Adatkezelési tajékoztato

l. A Tajékoztato célja és hatalya

A PETAV Kft. (székhelye: 7624 Pécs, Tiizér utca 18-20.; cégjegyzékszama: 02-09-063561)
mint adatkezel6 (,,Adatkezel6”) tiszteletben tartja a honlapjat latogatok adatainak biztonsagat,
a jelen adatkezelési tajékoztatoban (,, Tajékoztat6”) leirtakat magara nézve kotelezének ismeri
el. Az Adatkezelo kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenysége soran a jelen Tajékoztatoban
foglaltaknak, valamint a vonatkozo6 jogszabalyoknak megfelelden kezeli azokat a Személyes
adatokat, amelyek az Adatkezeld honlapjanak (http://www.petav.hu) (a tovabbiakban:
,Honlap”) miikddtetése soran a birtokaba keriilnek.

A Tajékoztatd célja, hogy rogzitse az Adatkezeld mukodésével kapcsolatos Adatkezelések
rendjét, valamint biztositsa az Adatkezelés és az ezzel Osszefiiggd adatvédelem
szabalyozasanak torvényes rendjét és az adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését. A
T4jékoztatd hatalya kiterjed a Honlapon torténd, tovabba azon Adatkezelésekre, amikor On a
PETAV Kft.-vel a Honlapon keresztiil vagy egyéb modon kapcsolatba 1ép, kérdést tesz fel,
beleértve a Honlapon vagy a Kft altal tizemeltetett valamely weboldalon keresztiil elérhet
Szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges Adatkezeléseket is.

A Téjékoztatd a hatalyos adatvédelmi jogszabalyokkal — kiilonds tekintettel a Természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad 4ramlésarol szolo EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016/679
RENDELETEVEL (General Data Protection Regulation — GDPR), az Informacios
onrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrol szold 2011. évi CXIIL tdrvénnyel
Osszhangban keriilt 6sszeallitasra.

Jelen Tajékoztatot és a Honlap hasznalataval kapcsolatos tudnivalokat az Adatkezeld jogosult
1d6rdl iddre, kiilonbozd frissitések miatt, egyoldaltian, eldzetes bejelentés nélkiil modositani.
Erre vald tekintettel ajanlott a Honlap rendszeresen torténd latogatasa €s a valtozasok
elfogadhatdsaganak figyelemmel kisérése.

1. A Honlap hasznalata

A Honlapunkon elérhetd egyes Szolgaltatasok (pl. Online-Ugyfélszolgalat) igénybevételéhez,
latogatasahoz regisztracio sziikséges. A Szolgaltatoval valod kapcsolatfelvétel onkéntes, amely
soran a latogatok (,,Latogatok” vagy ,Erintettek”) 6nkéntesen Személyes adatokat kell hogy
megadjanak, ezért kérjiik, hogy minden esetben olvassa el a jelen Téjékoztatoban foglaltakat.
Az adatok megadasakor nyilatkozni kell arrdl, hogy a T4jékoztatoban foglaltakat megismertek,
ami a kapcsolatfelvétel soran torténd adatszolgaltatas onkéntes elfogadasat jelenti.

A Honlapunk meglatogatasa sordn az Adatkezeld internetes szervere automatikusan regisztralja
a Latogatok IP cimét és szamitdgépe operacios rendszerének tipusat, valamint a Honlap
latogatasdnak idépontjat. A Honlap oldalainak latogatottsagat az Adatkezeld a szervernaplo
ellendrzésével figyeli.

Ha a Latogatdo valamely Szolgaltatdas kapcsan e-mailben veszi fel a kapcsolatot az
Adatkezeldvel, ugy az Adatkezeld rogziti a Latogatd e-mail cimét, amit a Szolgéltatas
nyUjtasdhoz sziikséges mértékben és idétartamban kezel.



Kiils6 oldalakra mutato linkek:

A Honlapunkon taldlhatok olyan oldalakra mutaté linkek, melyek a Latogatdink szdmadra
hasznos informacidkat nytjtanak. Jelen T4jékoztatd hatalya nem terjed ki a kiils6 oldalakra, az
ott talalhat6 adatokért, illetve a kiilsé oldalak latogatasa, hasznélata okén bekovetkezo esetleges
karokért az Adatkezeld nem felel.

Il. A Személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

Az Adatkezel6 a Személyes adatokat a johiszemiiség €s a tisztesség ¢és atlathatdsag elveinek,
valamint a hatalyos jogszabalyoknak ¢és jelen Tajékoztato rendelkezéseinek megfelelden kezeli.

A Szolgaltatasok igénybevételéhez elengedhetetleniil sziikséges Személyes adatokat az
Adatkezeld az Erintett hozzajarulésa alapjan €s kizarolag célhoz kototten hasznalja fel.

Az Adatkezeld a Személyes adatokat csak a jelen Tajékoztatoban, valamint a vonatkozo
jogszabalyokban meghatarozott célbol kezeli. A kezelt Személyes adatok kore ardnyban all az
Adatkezelés céljaval, azon nem terjeszkedhet tal.

Minden olyan esetben, ha a Személyes adatokat az Adatkezeld az eredeti adatfelvétel céljatol
eltér6 célra kivanja felhasznalni, errdl az Erintettet tajékoztatja és beszerzi az Erintett eldzetes,
kifejezett hozzajarulasat, illetdleg lehetdséget biztosit szamara a felhasznalas megtiltaséra.

Az Adatkezeld a Latogaté altal megadott Személyes adatokat nem ellendrzi, azok
megfeleldségéért kizarolag az azt megado személy felel.

Az Adatkezelé gondoskodik a Személyes adatok biztonsagarol, megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljardsi szabalyokat, amelyek biztositjak,
hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg megakadalyozzék azok
véletlen elvesztését, jogtalan megsemmisiilését, jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan
felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat, jogosulatlan terjesztését. E kotelezettség
teljesitésére az Adatkezeld minden olyan harmadik felet felhiv, aki részére Személyes adatokat
tovabbit.

V. Az Adatkezelés célja
Az Adatkezeld altal folytatott adatkezelés célja:

az online tartalomszolgaltatas,

a Latogat6 azonositasa, a Latogatoval valo kapcsolattartas,
a Latogato altal igénybe vehetd Szolgaltatdsok azonositésa,
statisztikak, elemzések készitése,

az informatikai rendszer technikai fejlesztése.
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V. Cookie vagy ,,siiti”

A cookie vagy ,.siiti” a Honlap meglatogatisakor a Honlap 4ltal az On szamitogépére kiildott
informaciocsomag, amelynek hasznalataval a Honlap bizonyos szolgéltatasai kényelmesebben
elérhetévé valnak. Példaul lehet6sége nyilik arra, hogy a honlapok regisztracidhoz kotott
feliiletén a Honlap megjegyezze e-mail cimét és jelszavat, azaz ezeket az adatokat —



amennyiben On hozzijarul — nem kell minden egyes belépésnél megadnia. A cookie-k
hasznédlatdval az On igényei jobban felmérheték. On barmikor jogosult a cookie-kat
engedélyezni, vagy azokat letiltani szamitogépes bongészo programjanak beallitasaival, illetve
azok modositasaival. Tovabba a bongészo beallitasaival tudja lehetdvé tenni, hogy a cookie-k
hasznalata el6tt erre minden esetben egy felugrd ablak figyelmeztesse Ont. Amennyiben nem
adja hozzajaruldsat a cookie-k alkalmazasahoz, az a Honlap bizonyos funkcidinak nem teljes
kort hasznalatat eredményezheti.

Az oldalon a kdvetkezd okokbol hasznalunk cookie-kat:

o statisztikdk gyljtésére,
e acookie-kal kapcsolatos beleegyezésének tarolasara.

A Honlapon statisztikak gytjtésére a Google Analytics altal hasznalt cookie-k miikddnek,
melyek miikodésére a Google adatvédelmi iranyelvei vonatkoznak:
(https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hI=hu).

A siitiket a bongészd bedllitdsainak megvaltoztatasdval engedélyezheti vagy tilthatja le. Mivel
a lehetdségek bongészonként eltéroek, tovabbi informaciokért hasznédlja az alkalmazott
bongészd Sugojat.

VI. Az Adatkezelés jogalapja

A Személyes adatok kezelésének jogalapja az FErintett onkéntes, elézetes, megfelelé
tdjékoztatdson alapuldé Hozzdjarulasa. A Latogatd jogosult a Hozzajaruldsat barmikor
visszavonni, amely visszavonds nem érinti a visszavonas el6tti Adatkezelés jogszertiségét.

A Honlap hasznélata soran az adott Személyes adat rendelkezésre bocsatasaval On kijelenti,
hogy a jelen T4jékoztatonak az adat rendelkezésre bocsatisanak iddpontjaban hatilyos
véltozatat megismerte és dnkéntesen, kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy az On 4ltal megadott
Személyes adatok, illetve az Onrdl generalt Személyes adatok felhasznalasra keriiljenek.
Személyes adatokat On a vonatkozd adatvédelmi jogszabalyokkal dsszhangban adhat 4t és
szavatolja, hogy megfeleld és tajékozott Hozzajarulassal rendelkezik az informaciok dtadasara.

Az Adatkezel6 a Latogatd IP cimét a Honlapra torténd belépéskor a Szolgaltatas nyjtasdhoz
kapcsolodoan, az Adatkezeld jogos érdekére tekintettel és a Szolgaltatas jogszer(i biztositasa
okan, az Erintett kiilon Hozz4jarulasa nélkiil rogziti.

VII. Az Adatkezelés idotartama

Az Adatkezeld az Erintett adatait az Adatkezelési célok megvalosulasaig, vagy az Erintett
hozz4jarulasanak visszavonasaig, illetve az Erintett kérésére torténd torlésig kezeli.

A rendszer miikodése soran automatikusan, technikailag rogzitésre keriilé adatok, a
generalodasuktdl szamitva a rendszer milkddésének biztositdsa szempontjabol indokolt
id6tartamig keriilnek taroldsra a rendszerben. Az Adatkezeld biztositja, hogy ezen
automatikusan rogzitett adatok egyéb Személyes adatokkal — a jogszabdly altal kotelezové tett
esetek kivételével — 6ssze nem kapcsolhatok.



Amennyiben birésag vagy hatdsag jogerdsen elrendeli a Személyes adat torlését, a torlést az
Adatkezel végrehajtja. Torlés helyett az Adatkezelé — az Erintett tajékoztatdsa mellett —
korlatozza a Személyes adat felhasznalasat, ha az Erintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére
all6 informaciok alapjan feltételezheté, hogy a torlés sértené az Erintett jogos érdekét. A
Személyes adatot az Adatkezelé mindaddig nem torli, ameddig fennall az az Adatkezelési cél,
amely a Személyes adat torlését kizarta.

VIIl. Adattovabbitas lehetosége

Az Adatkezeld jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allo és altala szabalyszertien
tarolt Személyes adatot az illetékes hatosdgoknak tovabbitani, amely Személyes adat
tovabbitasara 6t jogszabaly vagy jogerOs hatosagi kotelezés kotelezi. Ilyen adattovéabbités,
valamint az ebbdl szarmazé kdvetkezmények miatt az Adatkezeld nem teheto feleldssé.

IX. Adatbiztonsag

Honlapunkon megtessziik a sziikséges 1épéseket a szamitogépérdl eljuttatott Személyes adatok
védelme érdekében, igy kiilondsen az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés ¢és sériilés, tovabbd az alkalmazott technika megvaltozadsdbol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen. A kiilonb6z6 nyilvantartdsokban elektronikusan kezelt
adatallomanyok védelme érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositani kell, hogy a
nyilvantartasokban tarolt adatok - kivéve ha azt torvény lehet6vé teszi - kozvetleniil ne legyenek
Osszekapcsolhatok €s az érintetthez rendelhetok.

Tajékoztatjuk, hogy megfeleld tlizfal- és jelszavas védelemmel ellatott adathalozatokat
hasznalunk, azonban felhivjuk figyelmét, hogy az internetes adatatvitel nem lehet tokéletesen
biztonsagos vagy hibatlan. A jelszavak, azonositok vagy mads specialis hozzaférési modok
biztonsagaért On felel, kivéve, ha a kart az Adatkezelé az Erintett adatainak jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével okozta.

X. Az Erintett jogai és jogérvényesitési lehetoségei

Az Erintett az Adatkezelésre vonatkozoan a petavkft@petav.hu e-mail cimre megkiildétt e—
mail Gtjan vagy az Adatkezel6 fenti cimére megkiildott tértivevényes vagy ajanlott levélben
tajékoztatast kérhet az Adatkezelésre vonatkozoan.

Az FErintett kérheti, hogy az Adatkezeld tajékoztassa, hogy kezeli-e az Erintett Személyes
adatat, és ha igen, akkor az éltala kezelt Személyes adatokhoz biztositson szamara hozzaférést.
A tajékoztataskérés kiterjedhet a kezelt Személyes adatok korére, azok forrasara, az
Adatkezelés céljara, jogalapjara, idotartamara, az Adatfeldolgozok megjelolésére, az
Adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységekre.

Az FErintett kérheti az Adatkezel$ altal kezelt Személyes adatainak helyesbitését vagy
modositasat. Figyelembe véve az Adatkezelés céljat, az Erintett kérheti a hidnyos Személyes
adatok kiegészitését.

Az Frintett kérheti az Adatkezel 4altal kezelt Személyes adatainak torlését. A torlés
megtagadhatd (a) a véleménynyilvanitds szabadsdgahoz ¢s a tdjékozodashoz valo jog
gyakorlésa céljabol, vagy (b) ha a Személyes adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad;
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valamint (c) jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez. A torlési
kérelem megtagadasardl az Adatkezeld minden esetben tajékoztatja az Erintettet, megjelolve a
torlés megtagadasanak indokat. Személyes adat torlésére iranyul6 igény teljesitését kvetden a
korabbi (torolt) adatok mar nem allithatok helyre. Az Adatkezeld altal kiildott hirlevelek az
azokban talalhato leiratkozas linken keresztiil mondhatok le. Leiratkozas esetén az Adatkezeld
a hirlevél adatbazisdban az Erintett Személyes adatait torli.

Az FErintett kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezeld korltozza, ha az
Erintett vitatja a kezelt Személyes adatok pontossigat. A korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a Személyes adatok
pontossagat. Az Adatkezeld megjeldli az altala kezelt Személyes adatot, ha az Erintett vitatja
annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott Személyes adat helytelensége vagy
pontatlansdga nem allapithatd meg egyértelmilen. Az Erintett kérheti, hogy Személyes
adatainak kezelését az Adatkezeld korlatozza akkor is, ha az Adatkezelés jogellenes, de az
Erintett ellenzi a kezelt Személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat. Az Erintett tovabba akkor is kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az
Adatkezeld korlatozza, ha az Adatkezelés célja megvalosult, de az Erintett igényli azok
Adatkezel0 altali kezelését jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Az FErintett kérheti, hogy az Adatkezeld az Erintett altal rendelkezésére bocsatott és az
Adatkezeld altal automatizalt modon kezelt Személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashatd formatumban részére atadja és/vagy azokat egy masik adatkezeld részére
tovabbitsa.

Az Erintett tiltakozhat Személyes adatainak kezelése ellen (a) ha a Személyes adatok kezelése
kizarolag az Adatkezeldre vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges; (b) ha az Adatkezelés célja
kozvetlen lzletszerzés, kozvélemény-kutatds vagy tudomdnyos kutatds; vagy (c) ha az
Adatkezelésre kozérdekii feladat teljesitése érdekében keriil sor. Az Adatkezelé az Erintett
tiltakozasanak jogszerliségét megvizsgalja, és ha a tiltakozas megalapozottsagat megallapitja,
az Adatkezelést megsziinteti és a kezelt Személyes adatokat zarolja, tovabba a tiltakozésrol és
az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozéssal érintett
Személyes adatok kordbban tovabbitasra keriiltek.

Javasoljuk, hogy az Erintett a hatosagi, illetve a birdsagi jogorvoslati lehetdségek igénybevétele
elétt az Adatkezeléssel kapcsolatos kérdésével, észrevételével vagy panaszaval forduljon az
Adatkezel6 munkatarsaihoz a petavkft@petav.hu e-mail cimen.

Az Frintett a Személyes adataira vonatkozé jogainak megsértése esetén jogosult a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz fordulni (cim: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c., telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-1410, e-mail cim:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Az Erintett jogosult birdsaghoz fordulni jogainak megsértése esetén. A per elbiralasa a
torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint — az Erintett lakohelye
vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszek eldtt is megindithato.
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XlI.  Fogalom meghatarozasok

Adatfeldolgozas: az adatkezelési muveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése,
fiiggetleniil a miiveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott moddszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl feltéve, hogy a technikai feladatot az adaton végzik;

Adatfeldolgozo. az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet, aki vagy amely szerzddés alapjan — beleértve jogszabalyi rendelkezések
alapjan kotott szerzodést is — személyes adatok feldolgozasat végzi;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetlentil a személyes adaton végzett barmely miivelet
vagy miiveletek 0sszessége, igy kiillonosen. de nem kizardlagosan gytijtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, Osszehangoldsa vagy 0Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése ¢és
megsemmisitése, valamint a személyes adat tovabbi felhasznaldsdnak megakadalyozésa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai
jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép, stb.) rogzitése;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely onélldéan vagy masokkal egyiitt a személyes adat kezelésének céljat
meghatarozza, az Adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkoz6 dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az Adatfeldolgozoval végrehajtatja;

Adattovabbitds: a személyes adat meghatdrozott harmadik személy szdmadara torténd
hozzatérhetové tétele;

Erintett: a barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil vagy
kozvetve — azonosithato természetes személy;

GDPR: az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelt hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet);

Harmadik személy: az olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az Adatkezeldvel vagy az
Adatfeldolgozoval;

Hatosdg: az informacios onrendelkezési jog, az informacidszabadsag és a személyes adatok
védelmének biztositasa, valamint a kozérdekli és a kozérdekbdl nyilvanos adatok jogos
hozzaférhetosége érdekében alaptorvényi rendelkezésnek megfeleloen létrehozott Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag, amelynek feladata e jogok érvényesiilésének
ellendrzése €s eldsegitése;

Hozzdjdrulds: az Erintett akaratanak 6nkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozo6 személyes
adat — teljes korti vagy egyes miiveletekre kiterjedé — kezeléséhez;

Személyes adat: barmely adat vagy informécio, amely alapjan egy természetes személy
(Erintett) kozvetett vagy kozvetlen modon azonosithatova valik;



Szolgaltatas: Az Adatkezeld altal lizemeltetett, valamint az Adatkezeld altal biztositott
szolgaltatasok, amelyek elérhetéek a honlapon.

Pécs, 2019.03.13.



