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Bevezetés

A PETAV Pécsi Tavfiité Korlatolt Feleldsségii Tarsasag (PETAV Kft) a felhasznalok
tajékoztatdsa, a szolgaltatasi feltételrendszer egyértelmli rogzitése és a kiegyenstlyozott
szolgaltatoi-felhasznaloi jogviszony kialakitdsa érdekében {izletszabalyzatdban részletesen
meghatarozza a PETAV Kft-nek a hatalyos jogszabalyok altal meghatarozott miikodési kereteit,
valamint azokat a legfontosabb feltételeket, amelyek elengedhetetleniil sziikségesek a felhasznalo
(dijfizetd) €s a szolgaltatd eredményes egytittmiikodéséhez. Az lizletszabalyzat elsddleges feladata
a tarsasag ¢és a felhasznalok kapcsolataban a tdvhészolgaltatassal, illetve a hdenergia-vételezéssel
kapcsolatos jogok ¢és kotelezettségek rogzitése.

Az lizletszabalyzat megfogalmazza a tarsasag legfontosabb célkitlizését, a szolgaltatoi és a
felhasznal6i eszkoz-rendszerek mindenkori miiszaki szinvonaldhoz igazod6, a felhasznaloi
igényekhez alkalmazkodo, megbizhat6 és szinvonalas tavhdszolgaltatas folyamatos biztositasat.

Az iizletszabalyzat targya (Tszt. 3. § v) pont)

A PETAV Kft. iizletszabalyzata a jogszabalyi felhatalmazas keretei kozott a helyi sajatossagok
figyelembevételével szabalyozza a tavhdszolgaltatdas muikodését, és meghatarozza a
tavhoszolgaltatd kotelezettségeit és jogait, szabalyozza a tavhdszolgaltato és a felhasznalo
szerzddéses viszonyat, a mérés €s elszamolas rendjét, valamint a szolgaltatonak a felhasznaloval,
a fogyasztovédelmi hatosaggal és a felhasznalok tarsadalmi érdekképviseleti szervezeteivel valo
egyuttmiikodését.

Az iizletszabalyzat hatalya

Jelen szabalyzat hatalya a PETAV Kft. miikodési engedélyében meghatarozott mitkodési teriiletre,
illetve a PETAV Kft-t6l héenergiat vételezo, vele szerzédéses jogviszonyban allo felhasznalokra
(dijfizetokre) terjed ki.

Az Uzletszabalyzat a Pécs Megyei Joga Varos Onkormdanyzat Jegyzéije altal torténd jovahagyas
napjan Iép hatalyba, a jovahagyasban meghatarozott feltételekkel, €s hatdrozatlan idére szo6léan
jon létre. A kordbbi moédositasokkal egységes szerkezetbe foglalt Uzletszabalyzat 4. valtozata a
jegyz6i jovahagyas napjaval az Uzletszabalyzat 3. valtozata helyébe 1ép.

1 PETAV Pécsi Tavfiité Korlatolt Felelgsségii Tarsasag, mint szolgaltaté bemutatisa

1.1 A tarsasag legfontosabb adatai

A tarsasag cégneve: PETAV Pécsi Tavfiitd Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Roviditett neve: PETAV Kft.

Székhelye: 7623 Pécs, Tiizér u. 18-20.

Alapitoja: Pécs Megyei Jogli Varos Onkormanyzata

A tarsasag tagjai: Pécs Megyei Jogli Varos Onkormanyzata

Pannon Hoéerému Zrt.



A PETAV Kft. a Pécsi Tavfiité Vallalat altalanos jogutodja

A cégbejegyzés helye: Pécsi Torvényszek Cégbirosaga
A cégbejegyzés idOpontja: 1996. februar 13.

A cégbejegyzés szama: Cg. 02-09-063561

A miikodés idotartama: Hatarozatlan

A mukodés megkezdésének idOpontja: 1996. januar 1.

A tavhoszolgaltatoi miikodési engedély szama: 123/2012.

Az lizleti év januar 1-jétol december 31-¢ig tart.
1.2 A tarsasag tevékenysége

A tarsasag alapvetd feladatai: hOenergia termelése, vasarlasa, elosztasa, értékesitése, flités- és
hasznélati melegviz-szolgaltatas, valamint hétermeld, hdelosztd, hdszolgaltatd €s hdfelhasznald
berendezések 1étesitése, fenntartasa, javitasa és lizemeltetése.

Ezeken kiviil a tarsasdg foglalkozik még a hdenergia értékesitéséhez kapcsolodo
szolgaltatasokkal, valamint egyéb masodlagos tevékenységekkel is.

1.3 A cég telephelyei, ellatasi teriiletek

A tarsasag kozponti telephelye: 7623 Pécs, Tiizér u. 18-20.  Tel.: 503-400
A tarsasag telephelyei: 7632 Pécs, Kesziii u. 43/1.  Tel.: 550-230
A tarsasag tavho ellatasi tertiletét az 1. szdmu melléklet mutatja.

1.4 A tarsasag szervezeti tagozodasa

A PETAV Kft. legfébb dontéshozo szerve a taggyfilés.

A téarsasag €lén az ligyvezetd igazgatd all, aki a jogszabdlyok keretei kozott 6nalldéan és egyéni
felelosséggel iranyitja a szervezet tevékenységét a Tarsasagi Szerzddésben foglaltak szerint. A
tarsasag igazgatOhelyettesei, egységvezetdi (osztalyvezetdk, mindségligyi vezetd) atruhazott
jogkorben gyakoroljék, illetve végzik a hataskoriikbe tartozo tevékenységet.

A FeliigyelObizottsag és a fiiggetlen konyvvizsgald, mint a tarsasag ligyvezetését és mitkodését
ellendrzo szerv miikodik.

1.5 A tarsasig munkaszervezete
A tarsasag szervezeti felépitése:

Az ligyvezetd igazgato kozvetlen feliigyelete ala tartoz6 egységek, munkakorok:
- Jogi és Igazgatasi Osztaly
- Titkarsag

Vallalat- és tigyfélkapcsolati menedzser

Mindségiigyi vezetd

Belsd ellendr

Adatvédelmi felelds.

A muszaki igazgatohelyettes kdzvetlen feliigyelete ala tartozo egységek:
- Miszaki Osztaly
- Uzemviteli Osztaly
- Szolgaltatasi Osztaly

A gazdasagi igazgatohelyettes kozvetlen feliigyelete alé tartozo egységek:
- Kozgazdasagi Osztaly



- Pénziigyi és Szamviteli Osztaly
- Szamlazasi és Behajtasi Osztaly

A kereskedelmi igazgatohelyettes kozvetlen feliigyelete ala tartozo egységek:
- Uzletfejlesztési Osztaly
- Meéréstechnikai Osztaly
- Ugyfélszolgalati Osztaly

1.6 Altalanos miikodési feltételek és keretek

A PETAV Kft. a hatalyos jogszabalyok, a Miikodési Engedélyek, a Tarsasagi Szerz6dés, valamint
a Szervezeti és Mukodési Szabalyzatban meghatarozott feltételek és keretek kdzott miikodik.

Miikodése Pécs Megyei Jogu Varos kozigazgatasi teriiletére terjed ki.

2  Fogalom meghatarozasok

Az lizletszabalyzat alkalmazasdban irdnyad6 fogalmakat a tdvhdszolgaltatasrol szolo 2005. évi
XVIII. térvény (a tovabbiakban: Tszt.) 3. §-a, a Tszt. végrehajtasarol szolo 157/2005. (VIIL. 15.)
Korm. rendelet (a tovabbiakban: Vhr.) 3. szamu mellékletét képez6 Tavhoszolgaltatasi Kozlizemi
Szabalyzat (a tovabbiakban: TKSz.) 2.1. pontja, valamint Pécs Megyei Joghi Varos
Onkorményzata Kozgyiilésének 49/2005. (XI1..20.) szdmu rendelete (a tovabbiakban: Or.) 2. §-a
hatarozza meg. Az ezen jogszabalyokban meghatarozott fogalmakbol kovetkezden és azon
talmenden a felhaszndld ¢és szolgaltatd kozotti jogviszonyban a kovetkezd fogalmak is
iranyadoak:

Felhasznalo

A tavhovel ellatott épiiletnek, épitménynek, a torvényben meghatarozott esetben az épiiletrésznek
a tavhoszolgaltatoval a tavhd mérés szerint torténd szolgaltatasara vonatkozoan kozszolgaltatasi
szerzOdéses jogviszonyban allo tulajdonosa, tobb tulajdonos esetén a tulajdonosok kdzossége (a
tarsashaz, a lakasszovetkezet, a Polgari Torvénykonyvr6l szolé 2013. évi V. torvény (a
tovabbiakban: Ptk.) szerinti kdzos tulajdon esetén a tulajdonostarsak). Abban az esetben, ha a
tavhofelhasznalés a tobb személy tulajdonaban 1évo épiilet valamennyi épiiletrészében mérhetd, a
felhasznald az egyes épiiletrészek tulajdonosa is lehet. A felhaszndlo lehet lakossagi vagy egyéb
felhasznalo:

- lakossagi felhaszndlo: a lakdépiilet és a vegyes célra hasznalt épiilet tulajdonosa,
tulajdonosainak kozossége, épiiletrészenkénti hOmennyiségmérés esetén az egyes
épiiletrészek tulajdonosa, valamint a hitelszerzodésbol eredd kotelezettségeiknek eleget
tenni nem tudo természetes személyek lakhatasanak biztositasara szolgalo torvény alapjan
a Nemzeti EszkozkezelO Zrt. altal megvasarolt lakodingatlan bérldje.

- egyéb felhasznald: a lakossagi felhasznald fogalmi kdrébe nem tartozo épiilet, épitmény
tulajdonosa, tulajdonosainak kozossége, épiiletrészenkénti hdmennyiségmérés esetén az
egyes épiiletrészek tulajdonosa.

- kiilon kezelt intézmény: az egyéb felhaszndlok koziil a kozponti kdltségvetési szerv, a
kozponti koltségvetési szerv koltségvetési intézménye, a helyi dnkormanyzat, a helyi
Onkormanyzat koltségvetési intézménye, valamint a normativ allami tdmogatasban
részesiilo, kozfeladatot ellatd, nem nyereség- és vagyonszerzési célt szolgald egyéb
intézmény.

Dijfizet6

Epiiletrészenkénti  dijmegosztas esetén az épiiletrésznek a kozszolgaltatasi szerzédésben
megnevezett tulajdonosa, a Tszt.-ben meghatarozott esetekben az épiilet, épitmény vagy az
épiiletrész bérlgje, hasznaloja.



Tavhovezeték-halozat

Az a csdvezetékrendszer — a hozza tartoz6 miitargyakkal, halozati szerelvényekkel, kapcsolodo
automatikakkal, miiszerekkel, elektromos berendezésekkel egyiitt — amely a tavhonek (héhordozo
kozegnek) a tavhotermeld létesitménytol a csatlakozasi pontig torténd szallitdsara szolgal. A
tavhovezeték-halozat részei: a gerincvezeték, az elosztovezeték, a bekdtovezeték, valamint a
szolgaltatoi hokozpontbdl kiinduld és az atalakitott hovel ellatott épiilet vagy épitmény héfogado
allomasa foelzaro szerelvényéig, ennek hianyaban a felhasznalasi helyet magaban foglald ingatlan
telekhataraig terjedo vezeték.

Felhasznaloi vezetékhalozat
Az a csOvezetékrendszer, amely a hének hdéhordozd kozeg altal, a csatlakozdsi ponttol a
felhasznal6i berendezésekhez vald tovabbitasat szolgalja.

Gerincvezeték
Melyen keresztiil a héenergia nagyobb felhasznaldi csoportokhoz juttathatd el héhordozé kozeg
segitségével (pl.: varosrészek).

Elosztovezeték
A gerincvezetékrdl lecsatlakozva kisebb felhasznaldi csoportok hoéigényének kielégitéséhez
sziikséges hdenergiat szallitjak hdhordozé kozeg segitségével.

Bekotovezeték

Gerinc- vagy elosztovezetékekrdl lecsatlakozo olyan vezeték, melyen keresztiil egy felhasznaloi
kozosség egy vagy tobb hovételezési pontjara juttathatdo el a hdenergia hohordozo kozeg
segitségével.

3 Felhasznaloi helyek létesitése, bovitése, a csatlakozas, bovités feltételei

A tavhoellatd rendszerre vald csatlakozas, bovités részletes szabalyait és feltételeit ezen
szabalyzat 5. szamu melléklete a Miszaki Csatlakozasi Feltételek (a tovabbiakban: MCSF), a
tavhofejlesztésre kijelolt teriileteket az Or. 5. szamu melléklete tartalmazza.

4  Kozszolgaltatasi (hoszolgaltatasi) szerzodés

Vonatkozd jogszabalyi helyek:

Tszt. 37-39.§

Vhr. 17/3-17/M. §

Vhr. 3. melléklet (TKSz.) 9-11. pont,
Or. 20-25.§

4.1 Szerzodéskotési kotelezettség, szerzodéses ajanlat

Az engedéllyel végezhetd tavhdszolgaltatds kozszolgaltatdsnak mindsiil, és erre vonatkozodan
szolgéltatonak a  felhasznalokkal, igénybejelentdvel  kozszolgaltatasi  szerzOdéskotési
kotelezettsége van.

A lakossagi felhasznaloval, igénybejelentovel altalanos, az egyéb felhasznaloval,
igénybejelentdvel egyedi kozszolgaltatasi szerzodés kotendd — a lehetségekhez képest — még a
vételezés megkezdése elott.

Szolgaltatd a vételezés igénybejelentését, valamint a kozszolgéltatasi szerzédés megkdtéséhez
sziikséges felhasznaloi, igénybejelentdi adatszolgaltatas kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil
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koteles kozszolgaltatasi szerzddéstervezetét — amely szolgaltatot 30 napig koti - a szerzddo fel
részére atadni, aki azt a kézhezvételtdl szamitott 15 napon beliil alairasaval elfogadva visszakiildi
szolgaltatonak.

Amennyiben felhasznalonak, igénybejelentdnek a kozszolgaltatasi szerzodéssel, vagy annak egyes
pontjaival kapcsolatosan véleményeltérése van, és azt szolgaltatd tudomasara hozza, szolgaltatd
ezen idopontot kovetd 15 napon beliil koteles felek allaspontjanak egyeztetését kezdeményezni,
amennyiben a véleményeltéréssel nem ért egyet.

Ha felhasznalo, igénybejelentdé a szerzOdéses ajanlatot elfogadta, vagy a véleményeltérést
kovetben felek egyezségre jutottak, felek jogviszonyara a kozszolgaltatasi szerz6désben foglaltak
az iranyadok.

Ha felek a kozszolgaltatasi szerzédéses ajanlat feltételeiben nem jutnak egyezségre, és a
kozszolgaltatasi szerz0dés a szolgaltatas igénybevételével 1étrejott, mindaddig, amig az egyezség
létre nem jOn, vagy a tavhdszolgaltatas igénybevétele nem sziinik meg, felek jogviszonyara a Ptk.,
a hatalyos tavhdszolgaltatasi jogszabalyok eldirasai, valamint az altalanos kozszolgaltatasi
szerz6dés feltételei az iranyadoak.

4.2 A Kkozszolgaltatasi szerzodés

Az Altalanos Szerzédési Feltételeket a 6. melléklet, az altalanos kozszolgaltatasi szerzodéseket a
7. melléklet, az egyedi kozszolgaltatasi szerz6déseket a 8. sz. melléklet tartalmazza.

4.3 A Kkozszolgaltatasi szerzédés tartalmi kovetelményei

Az altalanos kozszolgaltatasi szerzodésnek tartalmaznia kell a TKSz. 9. pontjaban foglaltakat, az
egyedi kozszolgaltatasi szerzédésnek ezen tulmenden a TKSz. 10. pontjaban foglaltakat is.

4.4 A kozszolgaltatasi szerzodés alanyainak jogai és kotelezettségei
441 Felhasznalé jogai

Felhasznal6 a kozszolgaltatasi szerz6dés hatalya alatt jogosult:

— a tulajdonosok (dijfizeték) egymassal torténd megallapodasa szerint a Vhr. 17/B.§ (1) bek.
altal felkinalt elszdmoldsi modok (légkobméter alapt, koltségmegosztd) koziil valasztani
(Tszt. 44. § (1) bek.),

— az altaldnos kozszolgaltatasi szerzodés feltételei szerint a tavhdszolgaltatast igénybe venni,

— a tulajdonosok (dijfizet6k) megallapodéasa szerint a TKSz. 12.1. pontja alapjan — a lekotott
hételjesitmény mértékéig — a fiitési céli tavhdszolgaltatds mértékét, annak megkezdését €s
befejezését, a napok, napszakok szerinti valtoztatasat szolgaltatoval egyeztetett modon irdsban
kérni,

— a felhasznalorodl nyilvantartott adatokba betekinteni,

— a szolgaltatassal kapcsolatos panaszok, észrevételek, reklamaciok bejelentésére, ezek érdemi
kivizsgalasanak kérésére, valamint a vizsgalat eredményérdl a megfeleld tdjékoztatdsra 15
napon beliil,

— az elszamolasra alkalmazott méréeszkoz hitelességének mérésiigyi hatosag altali igazolasat,
tovabba az alkalmazott méréeszkozok megfeleld beépitésének méréstechnikai feliilvizsgalatat
kérni (Tszt. 46. § (2) bek.),

— elszamolasi id6szakon beliil — indokolt esetben — a szamlazott atlagmennyiség, és a flités dija
(részszamla) modositasara.



4.4.2 Felhasznalo kotelezettségei

Felhasznal6 a kozszolgaltatasi szerzodés hatdlya alatt koteles:

a nyujtott szolgaltatast az altalanos kozszolgaltatasi szerzodésben meghatarozott célra és
modon igénybe venni,

az igénybe vett szolgaltatas dijait a szamlan feltlintetett fizetési hatariddig megfizetni,

a tulajdonaban 1év0é felhasznadloi berendezések allapotat rendszeresen ellendrizni,
fenntartasarol és karbantartasarél gondoskodni (Tszt. 55. §, Or. 18. §),

a tulajdonaban, hasznalatdban [évé épiiletrészben elhelyezett elszamoldé mérd hiteles
allapotban valod tartasarol gondoskodni, annak meghibasodéasat haladéktalanul szolgaltatonak
bejelenteni, (Or. 16. § (5) bek.),

lehetéveé tenni szolgaltatd részére a vételezés, a felhasznaldi berendezés allapotanak
ellenérzését (TKSz. 15.2.),

ellenérzés soran a felhasznaléi tulajdonti felhasznaldéi berendezéseken tapasztalt
rendellenességeket, hibakat megsziintetni,

az elszamold mérdk leolvasasat és fenntartasat (hitelesités céljabol vald cseréjét) a jelzett
idépontban koteles lehetévé tenni, és az azokhoz vald hozzaférhetdséget biztositani, (TKSz.
17.3. pontja)

orszagos tlizeldanyag hidny miatt, valamint kornyezet- €és levegétisztasag védelmi okbol
sziikségessé valo szolgaltatds-korlatozast tlirni.

a felhasznald/dijfizeté személyében, illetve adataiban bekdvetkezd valtozadst a régi €s Uj
felhasznalo/dijfizetd irasban egylittesen, 15 napon beliil bejelenteni (TKSz. 21.1; 21.2; 21.3.
Or. 26. §),

tartozkodni attol, hogy mas felhasznalo/dijfizetd vételezését akadalyozza, meggatolja (TKSz.
14.1-14.2),

szerz6désszegd magatartasa folytdn a szolgéltatonak okozott kart és egyéb koltségeket
megtéritent,

a Tszt. 49. § (2) bek. b)-e) pontjaiban meghatarozott szerzédésszegése esetén tlirni, hogy a
szolgaltato a tavhdszolgaltatast felfiiggessze.

4.4.3 Szolgaltato jogali

Szolgéltato jogosult a kdzszolgaltatasi szerzodés hatalya alatt:

ellenérizni a felhasznalo/dijfizeté vételezését, a felhasznaloi berendezés allapotat a
felhasznalasi helyen a szabalytalan vételezésre utald koriilményeket vizsgalni, tovabba a Tszt.
51. § (3) bekezdés a) és b) pontjai szerinti tavhészolgaltatast felfiiggeszteni. (TKSz. 15.1 —
15.2.),

a felhasznalo/dijfizetd altal igénybe vett szolgaltatas dijanak érvényesitésére,

a jogszabdlyokban meghatarozott modon, indokolt esetben a szolgéltatds sziineteltetésére,
korlatozasara, felfiiggesztésére, (Tszt. 40. §; 41. §; 51. § (3) - (4); TKSz 14.2, TKSz 16.1.)

a jogszabalyban meghatarozott esetekben felhasznalasi helyre torténd bejutas elrendelése
iranti eljarast kezdeményezni. (Tszt. 51. § (8) bek.),

a felhasznaloi hékozpont helyiségét és a héfogado allomast, valamint az 6sszekotd vezetéket
magaban foglald helyiséget, épiiletrészt téritésmentesen hasznalni (Tszt. 56. § (2) bek.),

az elszdmold mérdkon sajat zarjegyeit, és a leolvasaskor azonositasra szolgaldé QR kodot
elhelyezni,

felhasznald tavhdszolgaltatisba vald bekapcsolasat megtagadni, illetve vételezését
megsziintetni, ha a felhasznal6 tulajdonaban 1évd berendezések az életet, az egészséget vagy a
vagyonbiztonsagot veszélyeztetik. (Tszt. 39. § a) pont).

4.4.4 Szolgaltaté kotelezettségei

Szolgaltatd a kozszolgaltatasi szerzodés hatalya alatt koteles:
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— akozszolgaltatasi szerzodés feltételei szerint a felhasznald részére tavhot szolgaltatni,

— a szolgaltatassal kapcsolatos észrevételeket, panaszokat, reklamaciokat kivizsgalni és azok
jogossaga esetén, azokat megsziintetni,

— a szolgaltatoi - és a tulajdondban 1évé felhasznaloi berendezéseket tizemképes allapotban
tartani (Tszt. 55. § (2) bek.),

— az uj, vagy tobbletteljesitményt igényl6 felhasznalot 30 napon beliil tajékoztatni az igény
kielégitésének miszaki-gazdasagi feltételeirdl ¢és a legkedvezobb vételezési mod
meghatarozasaban az igénylovel egyiittmiikodni.(Tszt. 36. § (1) bek.),

— kozszolgaltatasi szerz6dési ajanlatat 30 napig fenntartani (TKSz. 7.3.),

— két elszamolasi id6szak kozott felhasznald kérésére az atlagmennyiséget és/vagy a fiitési dijat
(részszamla) modositani,

— az elszamold mérdket a kozszolgaltatasi szerzodésben rogzitett idépontokban leolvasni és a
fogyasztasrol szamlat kiildeni felhasznalo/dijfizetd részére,

— felhasznalé kérésére az elszamoldsi mérdk pontossagi feliilvizsgalatarol, illetve
ujrahitelesitésérdl gondoskodni, és annak eredményérdl felhasznalot tajékoztatni,

— a tavhoszolgaltatas tervezett, miiszaki okbodl sziikségessé valo sziineteltetésérol, csokkentett
mértékll szolgaltatasrol felhasznalot tajékoztatni (TKSz. 16.1.),

— szerzOdésszegd magatartdsa folytan a felhasznalonak okozott kart és egyéb koltségeket
megtéritent,

— lizemzavar esetén annak elharitasarol a lehet6 legrovidebb idon beliil és legkisebb felhasznaloi
kort érintden gondoskodni (TKSz. 16.2.),

— az elszamold mérok jogszabalyban eloirt idoszakonkénti hitelesitésérol gondoskodni (Tszt.

46. § (1) bek.).
45 Kozszolgaltatasi szerz6dések felmondasa

4.5.1 Az altalanos kozszolgaltatasi szerzodést a felhasznalo a Tszt. 38. § (2) bekezdés, a TKSz.

27.1. - 27.3 pontjai, valamint az Or. 23. § és 25. §-ban foglalt feltételek betartisaval 30
napos felmondasi idével mondhatja fel.
Amennyiben a felhaszndlési helyen valamely épiiletrész (lakas, iizlet, iroda, stb.) flitési célu
tavhoszolgaltatdsat kivanja valamely dijfizeté megsziintetni, az nem az 4ltalanos
kozszolgaltatasi szerzddés felmondasat jelenti, hanem annak moédositasat vonhatja maga
utan, amelyet az épliletrész tulajdonosa (bérldje, hasznaldja nem) és a felhasznald kozosen
kezdeményezhet a Tszt. 38. § (5) - (6) bekezdése, az Or. 24- 25. §-dban foglaltak betartdsa
mellett.

4.5.2. A hatarozott id6tartamti egyedi kdzszolgaltatasi szerzodést csak rendkiviili felmondassal
(sulyos szerzddésszegés) illetve kozos megegyezéssel lehet megsziintetni.
A hatarozatlan idejii egyedi kozszolgaltatasi szerzddés a szerz6désben meghatarozott
iddpontra mondhat6 fel — a sulyos szerzédésszegés esetét kivéve — az Or. 23-25. §-ban
eldirt feltételek betartasaval.

4.6 Szerzodésszegés és kivetkezményei
Vonatkozé jogszabalyok:
Tszt. 49-51. §
Or. 40-41. §
4.6.1 Szerzodésszegés a szolgaltato részérol
A szolgaltato részérdl szerz0désszegésnek mindsiil, ha

- a tavhOdszolgaltatast a kozszolgaltatasi szerzOdésben meghatarozott idopontban nem
kezdi meg (49. § (1) bek. a) pont),
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a tavhot nem a kozszolgaltatdsi szerzddésben meghatarozott, illetdleg nem a tdle
elvarhaté modon szolgaltatja (49. § (1) bek. b) pont),

a tavhd felhasznald részére torténd szolgaltatdst nem hitelesitett mérdeszkoz
alkalmazasaval végzi (49. § (1) bek. ¢) pont),

a tavhoszolgaltatas elore tervezhetd munkak miatti sziineteltetésérol a felhasznalot az
iizletszabalyzatban vagy a szerzédésben eléirt médon €s idoben nem értesiti (49. § (1)
bek. d) pont),

felrohat6 magatartasa folytan a szolgaltatas megszlinik vagy azt a Tszt. 40-41. §-aiban
foglaltakon tulmenden sziinetelteti vagy korlatozza (49. § (1) bek. e) pont),

a tavhoszolgaltatas felfliggesztése esetén a felfiiggesztési ok megsziintetésére
vonatkoz¢ irasbeli értesités kézhezvételét koveté munkanapon a felhaszndlod részére
szolgaltatast nem kezdi meg (49. § (1) bek. f) pont).

A tavhoszolgaltato koteles a felhasznalo vagy a dijfizetd részére a dij ardnyos részét visszatériteni,
ha a Tszt. 49. § (1) bekezdésének ¢) pontjaban meghatarozott szerzodésszegést koveti el.

A Tszt. 49. § (1) bekezdés d) és e) pontjaban meghatarozott szerzodésszegés esetén, ha a
szolgaltato a felhasznaloval szemben fennalld tavhdszolgaltatasi kotelezettségének folyamatosan
harom napot meghaladodan, neki felréhatd okbodl vagy a Tszt. 40. § (2) bekezdése szerinti elézetes
értesités mellézésével nem tesz eleget az erre iranyul6 panasz bejelentésétdl kezdve a szolgaltato:

fiitési célu szolgaltatas esetén a kozszolgaltatasi szerzédésben meghatarozott éves
alapdij hanyad kétszeresét,

hasznélati melegviz-szolgaltatds célu szolgaltatds esetén a hasznalati melegviz
mennyisége utan megfizetett vizfelmelegitési dij kétszeresét fizeti vissza vagy irja
jova a felhasznald, vagy dijfizetd szamldjaban (Or. 40. § (1) bek.).

4.6.2 Szerzodésszegés a felhasznalo részérol

A felhasznald, illetdleg dijfizetd részérdl szerzodésszegésnek mindsiil, ha

a szerz6désben meghatarozott hoteljesitményt tullépi; (Tszt. 49. § (2) bek. a) pont)

a tavho folyamatos és biztonsagos szolgaltatasat, illetdleg mas felhaszndld vagy
dijfizetd szerzddésszerl tdvhovételezését zavarja vagy veszélyezteti; (Tszt. 49. § (2)
bek. b) pont)

a mérdeszkdzt vagy mérdeszkoz hitelességét tanusitdo jelet (fémzar, hitelesitési
bélyegzes, matrica) megrongalja, eltavolitja vagy — amennyiben a méréeszkoz olyan
helyiségben van elhelyezve, amelybe a fogyasztd allando bejutasa, illetve feliigyelete
biztositott — ezek sériilését, illetve hianyat a tavhdszolgaltatonak nem jelenti be; (Tszt.
49. § (2) bek. c) pont)

a mérdeszkdz befolyasolasaval vagy megkeriilésével — ideértve a mérdeszkéz vagy
annak hitelességét tanusitdo jel megrongdlasat és eltavolitasat is — tavhot (flitési,
hasznalati melegviz, vagy egyéb célra) vételez; (Tszt. 49. § (2) bek. d) pont)

a tavho dijat nem vagy nem a szerz6désben meghatarozott idében fizeti meg; Tszt. 49.
§ (2) bek. e) pont)

a korlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget; Tszt. 49. § (2) bek. f) pont)

a tavho vételezését nem a 38. § (2), (4), illetve (5) bekezdésében foglalt feltételekkel
sziinteti meg (Tszt. 49. § (2) bek. g) pont).

A kozszolgaltatasi szerzodés megszegésének kovetkezménye:

dijvisszatérités, illetéleg potdijfizetés,
kartérités

csokkentett mértéki szolgaltatas,
tavhdszolgaltatas felfiiggesztése,
kozszolgaltatasi szerzédés felmondasa,
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A dijfizetés kotelezettje koteles a szolgaltatd részére potdijat fizetni szerzodés nélkiili
tavhéfogyasztas esetén, tovabba ha a Tszt. 49. § (2) bekezdés a), ¢)-d) vagy f)-g) pontjaiban
meghatarozott szerzOdésszegést kovet el, ha a tavhdszolgaltatds dijat nem fizeti meg, vagy
késedelmesen teljesit.

A szolgaltaté a tavhoszolgaltatast felfiiggesztheti, ha a felhasznalo vagy dijfizetd a Tszt. 49. § (2)
bekezdés c)-d) pontjaiban meghatarozott szerzodésszegést koveti el.

A Tszt. 50. § (1) bekezdés d)-f) pontjaiban meghatarozott szankciok alkalmazasa nem érintheti a
teljesito felhasznalot vagy dijfizetot.

A tavhészolgaltatas felfiiggesztésével, valamint a felfliggesztés megsziintetésével felmertilt
koltségeket a szolgaltatd jogosult a szerzodésszegés elkdvetdjére atharitani.

A kozszolgaltatasi szerz6dés nélkiili tavhoéfogyasztas esetén — az abbdol szarmazod
jogkovetkezményekért — az érintett ingatlan ingatlan-nyilvantartas szerinti tulajdonosa felel.

A Tszt. 49. § (2) bekezdés a) pontjaban meghatarozott szerzodésszegés esetén a szolgaltatd
potdijat szamithat fel, ha a felhasznald a szerzOdésben lekotott legnagyobb hoételjesitményt 1-1
naptari napon folyamatosan, 60 percnél hosszabb idétartamon keresztiil tallépi. (Tszt. 49. § (2)
bekezdés a) pont).

Jogosulatlanul igénybevett tobbletteljesitmény utdn a potdij mértéke minden megkezdett 10 kW
utan a szerzodott teljesitményt meghaladdan igénybevett tobbletteljesitményre jutd éves alapdij
1/6-0od része, valamint a lekotott teljesitmény tallépésével vételezett hémennyiség utan jard
mindenkor érvényes hodij masfélszerese. Ismételt tallépés esetén a teljesitmény tallépés potdijat a
szolgaltatd annyiszor szamitja fel, ahany napon a jogosulatlan igénybevétel megtortént.

Nem kell pétdijat fizetnie a felhasznalonak, ha a csucs lekotését a szolgaltatod allapitotta meg.

Hdéatalakitas nélkiili tdvhd energia szolgéltatds vagy fiitési célu tdvhoszolgaltatas esetén, ha a
felhasznal6 illetdleg a dijfizetd a Tszt. 49.§ (2) bekezdésének c), d), f) és g) pontjaban
szabalyozott szerzodésszegést, vagy a Tszt. 3. § n) pontja szerinti szabalytalan vételezést valdsit
meg, a szolgaltatas dijan feliil potdijat koteles fizetni.

A potdij mértéke a felhasznalora (dijfizetére) vonatkozd éves alapdij, méretlen idészakra esd
hanyadanak haromszorosa, a szerzddésszegés, illetdleg a mas modon torténd szabalytalan
vételezés idOtartamara szamitva.

Hasznélati melegviz szolgaltatds esetén, ha a felhaszndlé vagy dijfizeté a Tszt. 49. § (2)
bekezdésének c), d), ) és g) pontjaban szabalyozott szerzodésszegést, vagy a Tszt. 3. § n) pontja
szerinti szabalytalan vételezést valdsit meg, a szolgaltatas dijan feliil potdijat koteles fizetni.

A potdij mértéke a méretlen id6szakra a 34. § (1) bekezdés b) pontjaban meghatarozott mennyiség
dijanak kétszerese, a szerzddésszegés, illetdleg a mas moddon torténd szabalytalan vételezés
id6tartamara szamitva.

A potdij mérsékelhetd, ha felhasznalo/dijfizeté hitelt érdemlden igazolja (pl. lakasfelujitassal
Osszefliggd szamlat, vagy biztositonal felvett karbejelentdt vagy a munkavégzéssel megbizott
vallalkoz6i nyilatkozatot nyujt be, stb.) a méréhelyen bekovetkezett rendellenesség okat ¢€s
koriilményeit. Ilyen esetben, a felhasznald/dijfizetd altal feltart koriilmények mérlegelését és
dokumentalasat kdvetden, az Or. 40. §-a szerinti potdij legfeljebb 90 %-kal csokkenthetd.

13



5. Ugyfélszolgalati tevékenység

Vonatkozé jogszabalyok:

Tszt. 3. §, 11.§,
TKSz. 26.2.
Fogyasztovédelemrol szold 1997. évi CLV. tv. (a tovabbiakban: Fgytv.) 17/B. §

5.1. Az iigyfélszolgalat feladata

Az Tlgyfélszolgalati tevékenység magaban foglalja mindazon tigyek intézését, amelyek a
felhasznaloi/dijfizetdi szolgaltatdi jogviszony létrejottét, hatalyat €s megsziinését érintik.

Az iigyfélszolgalat tevékenységi koréhez tartozik:

a felhasznalok/dijfizetok tajékoztatasa az igénybevétel, a csatlakozas, a bdvités, a
megsziintetés feltételeirdl,

tajékoztatds a kozszolgaltatasi szerzddések tipusairdl, a tavho és hasznalati melegviz mérés
szerinti elszamolasanak lehetdségeirdl és feltételeirdl,

szerz6déskotési €s modositasi igények tigyintézése,

tajékoztatds az 4aralkalmazéas feltételeirdl, az elszamolasi moddokrol, tavhdszolgaltatas
dijtételeirdl, a szamlazas és a dijfizetés rendjérol,

a felhasznalasi helyek alapadatainak és valtozasainak nyilvantartasa,

a felhasznalok ¢s dijfizetok adatainak és azok valtozasainak nyilvantartasa, valamint a
valtozas bejelentésével kapcsolatos feladatok ellatasa,

az elszamold mérdkkel kapcsolatos bejelentések (meghibdsodas, feliilvizsgalat, csere, mérd
pontossagi vizsgalatanak kezdeményezése, mérdallas leolvasasa stb.) intézése,

az lgyfelek tulajdondban 1évé berendezések meghibasodasaval, iizemeltetésével,
feliilvizsgalataval és korszertsitésével Osszefiiggd feladatok (megrendelések) tovabbitasa az
érintett egységek felé,

a méréhelyek allapotdnak ¢és a felhasznalok/dijfizetok vételezésének ellendrzésével
kapcsolatos feladatok ellatasa, rendellenességre utald koriilmények esetén a feliilvizsgalat
kezdeményezése,

a szolgaltatas teljesitésével és mindségével kapcsolatos ligyek intézése,

a felhasznalok/dijfizetok tajékoztatasa a kovetelések és befizetések egyenlegérdl,

a behajtasi tevékenység ellatasanak eldsegitése,

szabalytalan vételezés (Tszt. 3. § n) pontja), illetve tartozas esetén a szolgaltatas
felfiiggesztésének kezdeményezése,

tigyfélszolgalati pénztar miikodtetése,

annak eldsegitése, hogy a felhasznalok/dijfizetok - az altaluk meghatarozott dijfizetési
modnak - megfelelden tudjanak eleget tenni dijfizetési kotelezettségiiknek,

a tavhoszolgaltatassal osszefliggd tigyviteli feladatok ellatasa,

energetikai tanacsadas,

tajékoztato kiadvanyok eljuttatasa az érdekeltekhez,

a felhasznalok/dijfizetok tdjékoztatdsa a tdvhoszolgaltatast érintd jogszabalyokrol és ezek
Osszefiliggéseirdl,

egylttmiikodés a fogyasztovédelmi hatosaggal és a felhasznaloi érdekképviseletekkel,

az ligyfelek tdjékoztatasa a jogorvoslati lehetdségekrol,

a felhasznalok/dijfizetok tdjékoztatdsa a szocidlis és egyéb tamogatasok igénylésérdl, az
adossagkezelési programokrol, a felhasznalokat érintd palyazati lehetdségekral,

a szolgaltatassal kapcsolatos hibak, panaszok fogadasa,

fogyasztovédelmi referensi feladatok,

kozremiikodés a bejutds elrendelésre iranyuld jogi folyamatokban (egyenlegkozlés,
adategyeztetés),

kiemelt partnereinkkel (nagyfogyasztoinkkal) valé kozvetlen kapcsolattartas.
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5.2. Az iigyfélszolgalat és hibafelvétel elérhetoségei és miikodési rendje

Telefonon: 72/503-402

Levélben: PETAV Kft. 7623 Pécs, Tiizér u.18-20.

E-mailben: ugyfelszolgalat@petav.hu

E-ligyfélszolgalat: http://petav.hu/ugyfelszolgalat

Személyesen: Pécs, Magyar L. u. 4. (kdzponti iigyfélszolgalati iroda)

Ugyfélfogadasi idépontok: ~ Hétfé, Kedd, Szerda 8%°-15% ¢ra kozott
Csiitdrtok 8%-20% ¢ra kozott
Péntek 820-12% 4ra kozott

Id6pontfoglalas tigyintézésre: http://idopont.petav.hu, vagy 72/503-402 telefonszamon

Személyesen: Pécs, Buza tér 8/b. (kihelyezett ligyfélszolgalati iroda)

Ugyfélfogadasi idépontok:

Hétfo, Kedd, Szerda: 890-12%0 g5 1230-15% 4ra kozott
Csutortok: 890.12% ¢g 12%0-17% 4ra kozott
Péntek: 8%0.12% 4ra kozott

A telefonon torténd hibafelvétel: folyamatos

Munkaidén kiviili ellatasi hianyossagok elharitasara a PETAV Kft. miiszaki iigyeleti és készenléti
szolgalatot miikodtet.

A felhasznalo/dijfizet6 személyesen vagy meghatalmazottja altal kezdeményezheti tigye intézését,
illetve kérhet tajékoztatast.

Szolgéltatd ligyfélszolgalata koteles felhasznald részére panaszbejelentés esetén, annak
beérkezését kovetd 15 napon belill az azzal kapcsolatos allasfoglalasat és intézkedéseit
indokolassal ellatva irdsba foglalni és megkiildeni, kivéve a felhaszndlo vagy dijfizetd
személyesen bejelentett és azonnal orvosolt panaszat. A valaszadasi id6 (indokolt esetben, pl.
helyszini vizsgalat, vagy valamely hatosag megkeresésének sziikségessége) egy alkalommal 15
nappal meghosszabbithat, errél azonban a valaszadasi hataridé el6tt felhasznalot irasban
tajékoztatni kell Fgytv.17/B. § (5) bekezdése).

Egyéb bejelentések esetén szolgaltatd a lehetd legrovidebb idon beliil (legkésdbb 30 nap) koteles
irasos valaszt adni az ligyintézés eredményérol. (Fgytv.17/A. § (6) bek.)

5.3.Az iigyfélszolgalati tevékenység iigyviteli szolgaltatasai

A felhasznald/dijfizetd koteles megfizetni azoknak az tigyviteli szolgaltatasoknak a dijat,
amelyekre a hatdlyos onkormanyzati rendeletben részletezett dijak, illetve az éarhatdsag altal
jovahagyott dijak nem nytjtanak fedezetet.

Az tgyviteli szolgaltatasok jegyzékét és dijat az tigyfélszolgalati irodakban kell kifliggeszteni. Ha
az lgyviteli szolgaltatas nem szerepel a jegyzékben, akkor a tevékenység elvégzéséért dijat nem
lehet felszamitani.

Az tugyviteli szolgéltatasért fizetendd dijrol, a tevékenység ellatasa eldtt tajekoztatni kell az
igyfelet.

Az tugyviteli szolgaltatas teljesitése nem tagadhaté meg, ha a szolgéltatast kérd a helyszinen nem
tudja kifizetni az iigyviteli szolgaltatasrol kiallitott szamla dsszegét.
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6. Tavhészolgaltatas arképzési rendszere

Vonatkozé jogszabalyok:

Tszt. 57. § (2) , 57/D-57/E. ,

50/2011. (1X.30.) NFM rendelet
A lakossagi, valamint a kiilon kezelt intézményi felhasznalonak nyujtott (hatosagi aras)
tavhoszolgaltatas dijat a nemzeti fejlesztési miniszter rendeletben hatarozza meg.

Az egyéb felhasznald az egyedi kozszolgaltatasi szerzodésben, a kozszolgaltatasi szerzodésben
rogzitett tavhoszolgaltatasi dijat, az abban meghatarozott feltételek szerint fizeti meg
szolgaltatonak.

7. A szolgaltatas ellenértékének elszamolasa
7.1.Fiitési célu tavhészolgaltatas dijai

Vonatkozé jogszabalyok:
Tszt. 43.§ ; 44.§; 47.§ Vhr.
Or. 30.§; 32.8; 33.§; 36.8; 37.§ ,43.§ (1)-(2)

Felhasznalot, a kozszolgaltatasi szerzOdésben szabalyozott tavhdszolgaltatas igénybevételéért,
dijfizetési kotelezettség terheli. Az igénybe vett szolgaltatas dijanak elszdmoldsa torténhet
havonta vagy a flitési idoszakot kdvetden. Az elszamolasi iddszakrol, a mérés szerinti fiitési dij
felosztasi modjarol a kozszolgaltatasi szerzodés rendelkezik.

Fogyasztasmérd berendezés nélkiil torténd vételezésre csak kiilondsen indokolt miiszaki és/vagy
gazdasagi szempontok érvényesiilése esetén és kizarolag a szolgéltatdé hozzajaruldsaval — kiilon
megallapodas szerint — van lehetdség.

Ha a mérés nélkiili vételezésre a felek kozott elézetesen nem jon létre megallapodas, akkor a
mérés nélkiili vételezés engedély nélkiili vételezésnek mindsiil és szolgaltatd jogosult az erre
vonatkoz6 eldirasokat alkalmazni és érvényesiteni.

PETAV Kft. az alapdij és a hédij szamlakat a kozszolgaltatasi szerzédésben meghatarozott
felhasznalasi helyenként bocsatja ki.

Ha felhasznalok/dijfizetok a tavhdszolgéltatds dijanak megosztasi és kiegyenlitési modjaban nem
tudnak megallapodni, akkor az alapdijat és a hddijat a hasznéalatukban 1€vo épiiletrészek flitott
térfogatanak aranyaban fizetik.

Alapdij:

Az alapdij éves dij, amely havonta, a lekotott hdteljesitmény 1/12-ed része utan esedékes.

Nem lakossagi (egyéb) felhasznalonak/dijfizetdnek az alapdijat eldre, a targyhd elsd napjaig,
szamla ellenében kell megfizetni.

Lakossagi felhasznalonak/dijfizetonek az alapdijat a szamlan feltlintetett hataridoig, altaldban a
targyho utolso napjaig kell megfizetni.

A lekotott  teljesitmény  dijat, az éves alapdijat akkor is meg kell fizetnie
felhasznalonak/dijfizetonek ha nem vételez hot a kozszolgaltatasi szerzodés hatalya alatt, vagy a
kozszolgaltatasi szerz0dést nem az abban foglaltak szerint mondja fel, vagy ha a kdzszolgéltatasi
szerz6dés felmondasat kovetéen nem tesz eleget a Tszt. és a hatalyos dnkormanyzati rendelet
eldirasainak.

Hédij:
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Felhasznalonak a kozszolgaltatasi szerzddésben rogzitett feltételek szerint, az elszdmold mérdn
mért tényleges hdmennyiség utdn hddijat kell fizetni.

Fltésdij (részszamla) és elszamolds:

Ha felhasznal¢ a fiitési dijat (alapdij+hodij) a flitési idészakot kovetden szamolja el szolgaltatoval,
akkor felhasznalé/dijfizeté havonta a felhasznaldsi hely flitott térfogataval aranyos flitésdijat
(részszamlat) fizet. A fitési dij majus-szeptember ¢€s oktober-aprilis kozotti iddszakra
jovahagyott-, vagy 12 honapig azonos dijjal keriil kiszdmlazasra.

Az igénybe vett szolgaltatds mérés szerinti dija (alapdij + hddij) és a fltésdij (részszamlak)
kozotti dijkiilonbozettel szolgaltatd koteles a kozszolgaltatasi szerzédésben meghatarozott modon,
a fiitési idészakot kdvetden felhaszndloval elszdmolni.

Fiitési dij megosztisa:

Vonatkozé jogszabalyok:
Tszt. 44.§ (1); 44.§ (4); Vhr. 17/A. — 17/H. §
TKSz. 9.15; 19.1-19.2.;; 20.1; 23.2; 26.1.
Or.32.§ (2)d)

A dij kiegyenlitése a tulajdonosok egymassal torténé megallapodasa szerint egyiittesen vagy
kiilon-kiilon épiiletrészenként is torténhet. Kiilon torténd dijfizetés esetén a szolgaltatod koteles a
futési dijat (alapdij + hdédij) a tulajdonosok egyméssal torténd megallapodasa alapjan, a
kozszolgaltatasi szerz0désben meghatarozott modon, épiiletrészenként megosztani €s a dijfizetok
részére szamldzni.

Az épiiletrészek kozotti megosztasi részaranyokat felhasznalo bocsatja szolgaltatd rendelkezésére.
Szolgaltaté koteles a megadott megosztasi részaranyok szerint elkésziteni az elszamolast, ha a
kimutatast felhasznalo képviseldje igazolta.

Szolgaltaté koteles a megadott részaranyok szerint elkésziteni az elszamolast akkor is, ha a
kimutatast nem egy koltségmegosztassal megbizott szakcég végezte, de a felhasznald képviseldje
irasban nyilatkozott, hogy az altala igazolt részaranyok a Vhr. eldirdsainak figyelembevételével
keriiltek meghatarozasra.

7.2.Hasznalati melegviz céli tavhészolgaltatas dijai

Vonatkozé jogszabalyok:
Tszt. 43.§ (3); 47.§
TKSz.19.1-19.2.
Or. 31.§; 34.§; 36.§; 37.§; 40.§ (1) b); 43.§ (1)- (2)

Nem lakossagi (egyéb) felhasznald/dijfizetd esetén a meleg-viz felhasznalés a leolvasast kovetéen
havonta, vagy évente elszamolasra keriil.

Felhasznalo/dijfizeté a mér6helyen elhelyezett elszamold mérd(k) altal ténylegesen mért melegviz
mennyisége (m®) utan vizfelmelegitési dijat, vagy, ha és amennyiben a kdozmiives ivovizet a
szolgaltato bocsatja rendelkezésre melegviz-szolgaltatasi dijat (vizfelmelegitési dijat és kdzmiives
ivoviz dijat) fizet (Or. 30. § (3) bek.).

Ha a felhasznalasi helyen nincs kialakitva mérdhely, vagy a kialakitott méréhely alkalmatlan a
melegviz felhasznalas mérés szerinti elszdmoldsara, akkor a felhasznalt melegviz elszamolasa
havonta a hatalyos dnkormanyzati rendeletben meghatérozott mennyiséggel (m?) torténik.

A melegviz felhasznalas mérés szerinti elszamoldsdnak feltételeit a Miszaki Csatlakozasi
Feltételek (5. szama melleklet) tartalmazza. Ha az elszamolas feltételei kozil barmelyik hianyzik,
akkor a melegviz felhasznalast az Or. 34. § (1) bek. b.) pontja szerint kell elszamolni.
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A ténylegesen felhasznalt és a havonta fizetett melegviz mennyisége kozotti kiilonbség
elszamolésara, a mérok PETAV Kft. altal tortént leolvasasat kovetden évente egyszer kertil sor.

Felhasznalo/dijfizetd valtozas esetén az el6zo €s az uj felhasznalonak/dijfizetonek kozosen kell
nyilatkozni az elszamold mérd(k) allasarol és a mérdhely allapotarol. Meghibasodasra vagy
rendellenességre utald koriilmény esetén szolgaltatonak a mérdhely feliilvizsgalatat kell
kezdeményeznie. Ha az érintettek a feliilvizsgalatot nem tartjak indokoltnak, akkor errdl irasban
kell nyilatkozniuk. A feliilvizsgalat elmaradasabol szarmazo kovetkezmények szolgaltatora nem
harithatok at. Rendellenességre utald jelek hianyaban is kérhetik felhasznalok szolgéltatotol a
mérdhely feliilvizsgalatat.

7.3.Elszamolo mérok leolvasasa, feliilvizsgalata, hitelesitése

Vonatkozé jogszabalyok:
Tszt. 34. §, 46.§; 54.§ (6)
TKSz. 17.1-17.5; 22.1-22.2.; 23.1-2.
Or: 2.§ (1); 16.§; 17.§; 18.§; 26.§ (1) b)

Az elszamolo mérok allapotanak ellendrzése, leolvasasa a szolgaltato feladata.

A mérok leolvasasarol a kozszolgaltatasi szerzodés, vagy megallapodas rendelkezik.

Az elszdmold mérdk leolvasdsa a kozszolgdltatdsi szerzddésben, vagy megallapodasban
meghatarozott id6ponttol legfeljebb 3 munkanappal térhet el.

Felhasznalo kezdeményezésére a leolvasast, az elszamolo mérd feliilvizsgalatat vagy cseréjét tigy
kell litemezni, hogy arra felhasznéaloval kdzosen keriiljon sor.

Az elszdmolo mérd mérésiigyi, méréstechnikai megfeleldségét a felhasznalo kérésére a szolgaltato
koteles a Tszt. 46.§ (2) bekezdésének rendelkezése alapan a mérésiigyi hatdsaggal
megvizsgaltatni. Ha a mérdeszk6z mérési hibdja a mérésiigyi eldirasokban meghatarozott
mértéket tallépi vagy mas ok miatt hiteles mérésre alkalmatlan, akkor a mérd vizsgalataval
felmeriilt minden koltség és a mérdcsere koltsége a szolgaltatot terheli. Ha a vizsgélat szerint a
méré helyesen miikddik, illetéleg a megengedett hibahatart nem 1épi tal, Gigy a felmeriilt
koltségeket a szolgaltatd jogosult a felhasznalora atharitani.

Felhasznalo/dijfizeté a cserét kovetd 5 munkanapon beliil kérheti a leszerelt mérd és a
jegyzOkonyv adatainak ellendrzését szolgaltatotol.

Az elszamolo mérok leolvasdsa torténhet:
- tiznaponta,
- havonta (4ltalaban a honap utolsé6 munkanapjan),
- naptari évenként (altalaban az év utolsé6 munkanapjan),
- az el6zo leolvasas iddpontjat kovetden egy év mulva,
- évente, a flitési iddszakot kdvetden az elszamolasi id6szak (majus 31.) végén.

Az elszamolo mérdk leolvasdsa, feliilvizsgalata:

- hasznélati melegviz mérok esetében a mérdhely feliilvizsgalat (éves leolvasas) soran az
adatrogzités mobileszk6zon torténik, a mérdhely allapotardl, felhasznalasi hely
azonositoval és datummal ellatott fénykép késziil. frasos dokumentumot (leolvasé lapot) a
leolvasasrol nem kap az ligyfél.

- hémennyiségmérd leolvasas esetén, amennyiben a mérd nem lakason beliil van elhelyezve
az adatok mobileszk6zon keriilnek rogzitésre,

- hémennyiségméré leolvasas esetén, amennyiben a mérd lakason beliil van elhelyezve a
mérballas havonta a felhasznald/dijfizetd részérdl bediktalhato, a szolgaltatd altal végzett
éves leolvasas soran pedig az adatok mobileszk6zon keriilnek rogzitésre.
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Felhasznal6/dijfizetd valtozas esetén az elszamold mérd/mérdk szolgaltatd altal tortént leolvasasat
az el0zo6 és az uj felhasznald/dijfizetd egyilittes €s irasbeli nyilatkozata pétolja.

Ha felhasznalé/dijfizetd szolgaltato irdsbeli felszolitasara sem biztositja a mérd/mérdk leolvasasat
vagy cseréjét, a mérohely feliilvizsgalatat, akkor szolgaltatod jogosult a felhasznalast az Or. 40. §-a
szerint megallapitott potdijjal egyiitt elszamolni.

Ha felhasznalo/dijfizetd a leolvasas/feliilvizsgalat/mérdcsere idépontjdban nem tartozkodik a
helyszinen, akkor irasos, iddpontegyeztetést kezdeményezd értesitdé kerlil elhelyezésre a
levélszekrénybe. Ha felhasznalé/dijfizeté nem egyeztet id6pontot vagy a szolgaltatoval
megbesz¢lt idopontban ismételten nem biztositja a leolvasast/feliilvizsgalatot/mérdcserét, akkor
ajanlott levélben kell felszolitani az ujabb idépontegyeztetésre. Ha az ajanlott levélben megadott
hataridéig az egyeztetésre nem keriil sor, akkor szolgaltaté jogosult kiilon értesités nélkiil az Or.
34. § (1) bek. g.) pontja szerint az elszamolast elkésziteni. Ilyen esetben felhasznald/dijfizetd
koteles megfizetni a meghiusult leolvasas és az értesitések koltségeit is.

7.4.Szamlazas rendje

Vonatkozé jogszabalyok:
Tszt. 43.§ (2); 44.§ (5); 47.§; 57.§ (4);
TKSz. 26.1-26.2; 26.4.
Or. 26.§ (2); 30.§ (3); 31-34.§; 36-37.§; 43.§ (1) - (2)
az egységes kozszolgaltatoi szamlaképrol sz616 2013. évi CLXXXVIIL. tv. (a
tovabbiakban: Szamlakép tv.)
Szamlaadasi kitelezettség, kovetelések benyujtasa
A felhasznélas elszamolasanak elbirasait a vonatkozd jogszabalyok és az Altalanos Szerzédési
Feltételek tartalmazzak.

A szamlakra vonatkozo jogszabaly eldirasainak betartasaval szolgaltatd felhaszndlasi helyenként,
a tavhoszolgaltatasért fizetendo ellenértékrdl szamlat allit ki.

A szamla csak a befizetést igazold bizonylattal (bevételi pénztarbizonylat, atvételi elismervény,
pénzintézeti egyenlegértesitd, atvételt igazold postabélyegzd, stb.) egylitt tekinthetd
kiegyenlitettnek.
A kibocsatott szamla lehet:

- alapdij szamla,

- hoédij szamla,

- részszamla,

- elszamolo szamla,

- helyesbit6 szamla.

A szamlak elkészitési idopontja:
- alapdij szamla: az esedékességet megel6z6 honap 20-ig,
- hddij szamla: az elszamolasi idészakot kdvetd 8 munkanapon beliil,
- részszamla: minden honap 10-ig,
- elszamold szamla: a kdzszolgaltatasi szerz0désben meghatarozott id6pontig,
- helyesbitd szamla: a modositasra vonatkozo dokumentum, példaul a miiszaki vagy
pénziigyi igazolas kézhezvételét kovetd 5 munkanapon beliil.

A szamlak fizetési hatarideje: egyéb megallapodas hidnyaban a szdmlan feltiintetett idopont.
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Abban az esetben, ha a szdmlazas megkezdéséig (lakossagi felhasznalok esetében az el6z6 honap
28-ig) a pénzintézet nem kiild értesitést a felhaszndlo/dijfizetd és a pénzintézet kozott 1étrejott
megallapodasrol (felhatalmazasrol), a szdmlahoz készpénz atutalasi megbizast (csekket) kell
mellékelni.

Szolgaltato koteles a kovetkezo esetekben, ellenszolgaltatas nélkiil elkésziteni az elszamolast:
- felhasznalo/dijfizetd valtozas eldirasszerti bejelentése,
- mérd meghibasodasa vagy cseréje,
- Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal (a tovabbiakban: MKEH) feliilvizsgalati
eredmény megkiildése utan,
- téves leolvasas,
- adatrogzitési hiba.

Téves leolvasas vagy adatrogzitési hiba esetén felhasznalo/dijfizeto kérésére a helyesbitd szamlat
a kérelem beérkezését koveté 5 munkanapon beliil el kell késziteni.

A szamlaban szerepld negativ eldjeli tételek jovairast jelentenek. A jovairas lehet:
- dijvisszatérités,
- dijkedvezmény,
- elszamolasi dijkiilonbozet,
- talfizetés,
- szocialis tAmogatas.

Ha felhaszndlonak/dijfizetének nincs tartozdsa, akkor a negativ eldjelli szamla Osszegét
szolgaltato a felhasznalod vagy a dijfizeto eltérd kérésének hianyaban a 3000 Ft-ot meg nem halado
Osszeg esetében a felhasznald vagy dijfizetd kovetkezd szamlajaban szamolja el, 3000 Ft-ot
meghaladd Osszeg esetében a felhasznald/dijfizetd fizetési modja szerinti modon a szamla
kibocsatasatol szamitott 8 napon beliil koteles a felhasznalonak vagy dijfizetonek visszafizetni. Ha
a visszafizetés meghitsult, akkor a visszatérités Osszegét kovetkezO havi szamlajaban kell
jovairni. Ha felhasznalonak/dijfizetonek hatraléka van, akkor az 6sszeg a mindenkor hatalyos Ptk.
szerint, hatralékra keriil jovairasra az alabbi sorrendben: felmeriilt koltségekre, kamatokra,
toketartozasra.

A szamlak kézbesitése

Lakossagi felhasznald/dijfizetd esetén szolgaltatdé a kibocsatott szamlakat fliggetleniil a
szamlazasi cimtdl, a fizetési hataridd elott legalabb 15 nappal korabban, a felhasznald/dijfizetd
levélszekrényébe kézbesiti.

Ha felhasznald/dijfizet6 a felhasznalasi hely cimével nem megegyez6 szamlazasi, vagy levélcimre
kéri a szamlait, szolgaltatonak gondoskodnia kell arr6l, hogy a postai uton torténd feladassal is
biztositott legyen a fizetési hataridé elétt 15 nappal torténd kézbesités.

Elektronikus szamlat igénylé felhasznalok/dijfizetok a szamla elkésziltérél, és annak
megtekinthetéségérél az altaluk megadott e-mail cimre kapnak értesitést oly modon, hogy a
szamla legalabb a fizetési hatarid6 el6tt 15 nappal a felhasznalo/dijfizetd szamara elérhet6 legyen.

A felhasznalasi hely cimével megegyezd, vagy kiilfoldre torténd postai kézbesités esetén a postai
dijat, a kézbesités varhat6 idétartamara, felhasznalonak/dijfizetonek elére meg kell fizetnie.

Dijfizetési modok
Befizetést harmadik személy megbizési szerzddés vagy felhatalmazas nélkiil is teljesithet. A
befizetés lehet:

- Pénztari befizetés
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Ha felhasznalo/dijfizetd a szamlat a szolgaltatd pénztaraban kivanja kiegyenliteni, akkor a
pénztaros a készpénz atvételét koteles atvételi elismervény kidllitdsaval igazolni.
Postéan torténd befizetés
Felhasznalé/dijfizeto a tavhoszolgaltatas ellenértékét kiegyenlitheti postan torténd
befizetéssel. A kiegyenlités egyarant torténhet a szamldhoz mellékelt készpénzatutalasi
utalvanyon, vagy belfoldi postautalvanyon. Belfoldi postautalvanyon torténd feladas
esetén, ha arr6l hianyzik a beazonositashoz és jovairashoz sziikséges informacié (név,
cim, Vevo (Fizetd) azonositd/partnerkod, felhasznalasi hely, szamlaszam, iddszak, stb.),
akkor szolgaltatd koteles a be nem azonosithatd befizetéseket a felhasznalo/dijfizetd
nyilatkozataig elkiilonitett modon és tételesen nyilvantartani.

Szolgaltatd a postdra adott, de hozza be nem érkezett befizetések ligyében eljarhat

felhasznalé/dijfizetd helyett, ha felhasznalo/dijfizetd szolgaltatd rendelkezésére bocsatja a

feladovevényt, vagy annak hiteles masolatat és megfizeti az eljaras tigyviteli dijat. A

postara adott, de a szolgaltatohoz be nem érkezett befizetések miatt felhasznalot/dijfizetot

hatrany, kar nem érheti, ha az eljaras végén az 6sszeg szolgaltatd bankszamlajara kertil.

TELESZAMLA (e-szamla) rendszeren torténd fizetés

Lakossagi folydszamlarol (csoportos beszedési megbizas) torténd kiegyenlités

Lakossagi folydszamlardl csak a pénzintézet értesitését kovetden, a felhatalmazas

érvényességének idopontjatol keriilhet sor. Ha a szamlazas megkezdéséig a pénzintézet

nem, vagy nem a pénzforgalomrol sz6lo eldirasoknak megfelelden értesiti szolgaltatot a

megbizasi szerzddés (felhatalmazas) megkotésérdl vagy modositasarol, akkor szolgaltatd

nem jogosult a kdvetelést a pénzintézethez benyujtani.

Ha a szdmlazas megkezdéséig a felhasznalé/dijfizeté vagy a pénzintézet nem értesiti a

szolgaltatot a megbizasi szerz0dés megsziinésérdl vagy felfliggesztésérol, tovabba hogy a

megbizas fedezethiany miatt nem teljesithetd, akkor felhasznalonak/dijfizetének a

kézbesitett szamla alapjan kell gondoskodni a hataridore torténd kiegyenlitésrol. Tartos

fedezetlenség (3 honap) esetén szolgaltatd felhasznalot/dijfizetét készpénzfizetdnek
tekinti, €s a szamlahoz készpénz atutalasi megbizast (csekket) is mellékel.

Nincs lehetéség arra, hogy a PETAV Kift.

- anem teljesitett megbizasokat (a visszautasitas okatdl fiiggetlentil),

- atargyhot megeldz6 idészak szamlait,

- atargyhot érintd helyesbito szamlakat,

- a felhasznal/dijfizetd valtozéssal Osszefiiggd szamlakat benyujtsa
felhasznalo/dijfizetd folydszamlajat vezetd pénzintézetnek. Ilyen esetben a szadmla
kiegyenlitésérdl felhasznalonak/dijfizetonek, egyéb modon (példaul a banknak adott
egyedi megbizassal) kell gondoskodnia.

Lakossagi folydszamlarol torténd kiegyenlités feltételeit az tigyfél és a pénzintézet kozott

l1étrejott megallapodas rogziti. Az ilyen megbizassal kapcsolatos iligyek intézése nem

tartozik szolgaltatd hataskorébe. Felhasznalonak/dijfizetdnek észrevétel, kifogas, vagy
panasz esetén kozvetleniil a bankhoz kell fordulni.

Bankszamlarol torténd kiegyenlités

Bankszamldval rendelkez6 felhasznaldk/dijfizetok a pénzforgalmi szabalyok eldirdsai

alapjan kétoldalu megallapodasban rogzitett modon:

— azonnali beszedési megbizassal,

— hataridds megbizéssal,

— atutalassal rendezhetik az esedékes (kézbesitett) szamlakat,

Fizetési kotelezettség
Felhasznalok/dijfizetok a tavhdszolgaltatas ellenértékét a szerzOdésben (fizetési megallapodéasban)
vagy a szamlan feltlintetett hatariddig kotelesek kiegyenliteni.

A fizetési kotelezettség teljesitése fiiggetlen a felhaszndlo/dijfizetd altal megvalasztott fizetési
modtol. A fizetési hataridot kovetd kiegyenlités késedelmes fizetésnek mindsiil.
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Alaptalan szamlareklamacio a fizetési hataridét nem modositja. Megalapozott szamlareklamacio
esetén szolgaltatd a modositott fizetési hataridot a helyesbitd szamlan tiinteti fel.

Pénzintézeten keresztiil torténd kiegyenlités esetén a fizetési hatdridét nem modositja:

— amegbizas visszavonasa, modositasa,

— ha az esedékes szamla Osszege limit feletti,

— apénzintézet a felhasznald/dijfizetd Vevo(Fizetd) azonositdjat hibasan tartja nyilvan,

— ha a szamla 6sszege fedezethiany miatt nem utalhato,

— a pénzintézet a benyujtott terhelést, eldzetes értesités és egyeztetés nélkiil, technikai
okok miatt nem fogadta,

— ha a pénzintézet a felhatalmazasrol, illetve az {igyfél folydszamlaszamanak
megvaltozasarol, a felhatalmazas érvényességi idejérdl szolgaltatot nem értesitette a
terhelés benyujtasa elott.

Szocidlis és egyéb jogcimen nyujtott tamogatds jovdirdsa
A szocialis és egyéb jogcimen nyujtott tdmogatas nem mindsiil készpénzjuttatasnak, ezért a
tamogatas Osszegének jovairasa, a kozigazgatasi hatdrozat rendelkezd részében meghatarozott
feltételek, €s a tAmogatas Osszegét folyositd rendelkezéseinek betartasaval torténik.
Ha felhasznalonak/dijfizetonek szolgaltato felé
— nincs tartozdsa, akkor a tdmogatas 0sszegét a targyhoban esedékes dijak részbeni,
vagy teljes kiegyenlitésére kell forditani.

Szolgaltato a tamogatas Osszegének jovairasat csak az utan tudja megkezdeni, ha a kozigazgatasi
hatarozatot, vagy a folyodsitd rendelkezéseit irasban megkapja és a tdmogatas havonkénti, vagy
teljes 0sszegét - jogosultak szerint részletezett modon - a folyositod szolgaltatonak atutalta.

A szocialis ¢és egyéb jogcimen nyujtott tdmogatas a kibocsatott szamlak esedékességét, a
felhasznalo/dijfizetd  fizetési  kotelezettségét nem  érinti, erre vald  hivatkozassal
felhasznalo/dijfizetd az esedékes szamla kiegyenlitését nem tagadhatja meg, tovabba nem
mentesiilhet a késedelmes fizetés kdovetkezményei alol.

7.5.Késedelmes fizetés kovetkezményei

Vonatkozé jogszabalyok:
Tszt. 44.§ (3)- (4);49.§ (2) e)
Or: 38. §
az egységes kozszolgaltatdoi szamlaképrél szold 2013.évi CLXXXVIIL. tv. (a
tovabbiakban: Szamlakép tv.)

Ha felhasznald/dijfizetd a szolgaltatas ellenértékét a szamlan feltlintetett hataridéig nem fizeti
meg, vagy csak részben egyenliti ki, a szolgaltato a Szamlakép torvény rendelkezései szerint a
szamlan torténd egyenleg kozlésén tul, illetéleg amellett a szamla fizetési hataridejét kovetd
hoénapban fizetési emlékeztet6t bocesat ki, melyben a dijfizetot értesiti a befizetés elmaradasarol. A
behajtasi folyamat soran iddszakonként ajanlott kiildeményben szoélitja fel a dijfizetot a teljes
tartozasrol.

Ha dijfizetd nem tulajdonosa a felhaszndldsi helynek, akkor szolgaltatdo a felszolitdo levél
masolatanak megkiildésével koteles tajékoztatni az altala ismert tulajdonost. Szolgéltatot nem
terheli feleldsség, ha a felszolitd leveleket a Posta nem az ajanlott kiildeményekre vonatkozo
eldirasok szerint kézbesiti.

Késedelmes fizetés esetén felhasznald/dijfizetd a szdmlatartozason (fokovetelésen) kiviil koteles
megfizetni a késedelmi kamatot, valamint szolgéltatonak a késedelmes fizetés miatt felmertilt
egyéb koltségeit (felszolitasok postai dija, illeték, tigyvédi munkadij, cimkutatds koltsége,
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tulajdoni lap beszerzésének koltsége, a végrehajtas dija, stb.). A kamatfizetési kotelezettség akkor
is fennall, ha a kotelezett késedelmét kimenti. (Ptk. 6:48. § (4) bek.)

Késedelmes fizetés esetén szolgaltatd jogosult a felszolitast kovetden:
- meginditani a behajtési eljarast,
- intézkedni a szolgaltatas felfiiggesztésére,
- aszerzédés felmondasara, ha felhasznald/dijfizeto tartozasa 60 napnal régebbi.

Késedelmes fizetés esetén a szolgaltatd érvényesiti a Ptk. 6:41.§-ban foglaltakat és alkalmazza a
Ptk. 6:46.§ szerinti sorrendet, nevezetesen: ha a pénztartozas teljesitéseként fizetett Osszeg az
egész tartozas kiegyenlitésére nem elegendd, azt — ha a jogosult eltéréen nem rendelkezett, és
egyértelmii szandéka sem ismerhet6 fel — elsdsorban a koltségekre, majd a kamatokra és végiil a
fétartozasokra kell elszamolni.

Felhasznald/dijfizetd szolgaltatd hozzajarulasa nélkiil is torlesztheti tartozasat. A részteljesités
azonban nem mentesiti felhasznalot/dijfizetot a késedelmes fizetés ¢€és a szerzddésszegés
kovetkezményei alol.

A tartozas rendezése érdekében, kotelezett egyiittmikodése ¢és megfeleld biztositék esetén,
szolgaltato részletfizetési megallapodast kothet felhasznaloval vagy dijfizetdvel. A részletfizetési
megallapodas altalanos feltételeit a 12. szamu melléklet tartalmazza. Indokolt esetben szolgaltato
az altalanos feltételektdl eltérhet.

Ha felhasznalo/dijfizetd a fizetési hataridéig nem vagy csak részben egyenlitette ki a szolgaltatas
ellenértékét, akkor a szolgaltatoval kotott részletfizetési megallapodas kizardlag abban az esetben
mentesiti kotelezettet a késedelmes fizetés kovetkezményei aldl, ha azt a megallapodas kiilon
tartalmazza.

Ha felhasznalo/dijfizetd nem vagy nem a részletfizetési megallapodas szerint torleszti a tartozast,
akkor szolgéltato jogosult:

- amegallapodas felmondésara,

- abehajtasi eljarast megkezdeni, vagy folytatni.

Kovetelések behajtdsa

Ha felhasznalo/dijfizet6 a felszolitasban megadott hataridéig sem egyenliti ki a tartozasat, akkor a
kovetelések behajtasara vonatkozo jogszabalyok betartasaval, szolgaltatd meginditja a behajtasi
eljarast.

A behajtasi eljaras soran szolgaltaté intézkedései a kdvetkezok:

— ha dijfizet6 az épiilet (épiiletrész) bérldje, akkor a bérbeado tulajdonos értesitése,

— ha a felhasznalési hely tulajdonosa kiskoru, az illetékes szakigazgatasi szerv, torvényes
képviseld tajékoztatasa

— alaké-, illetve vegyes célra hasznalt épiilet (tarsashaz) kozos képviseldjének tajékoztatasa

— a felhasznaloval/dijfizetével valdé személyes kapcsolatfelvétel, részletfizetési
megallapodas megkdtésének kezdeményezése,

— részosszegl befizetések (részteljesités) elfogadasa,

— részletfizetési megallapodasok megkotése,

— jelzélog szerzddések megkotése, a jelzalogjog bejegyeztetése a tulajdoni lapra,

— fizetési meghagyasok kibocsatasanak kezdeményezése,

— a végrehajtasi eljaras meginditdsanak, ingatlan végrehajtdsnak kezdeményezése az
illetékes birésdgon a Vht. rendelkezései szerint.
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A hatralék jogi eszkozokkel (fizetési meghagyds, végrehajtasi eljaras) torténd behajtasa eldtt
figyelembe kell venni:

— az eljaras ala még nem vont iddszakok és a teljes tartozas 0sszegét,

— a felhasznalo/dijfizetd fizetési készségét,

— a behajtasi eljaras varhato koltségét,

— a felhasznalo/dijfizetd altal felajanlott biztositékokat.

Szolgaltatd a behajtasi eljaras soran koteles felhasznalo/dijfizetd érdeklédése esetén tajékoztatni
tigyének allasarol, és az adossagkezelés altala ismert programjairdl, lehetoségeirol.

A Szolgaltatd jogosult a Tszt. 45. § (1) bek. b) pontjanak, valamint az Or. 39. § (4) bekezdésének
rendelkezése alapjan a kovetelések kezelését és behajtasat a tevékenység végzésére jogosult
szervezet igénybevételével ellatni és az ahhoz sziikséges adatokat atadni.

8. Aziizemi események rendszere

Vonatkozé jogszabalyhelyek:

Tszt. 40-41. §, 51. §, (3) bek.
Vhr. 16-17. §,
TKSz 15.1-15.2,, 16.1. pont

Or. 28. §

8.1.Hibaelharitas

8.1.1. Hibabejelentés

A hiba bejelentése torténhet telefonon, faxon, levélben, e-mailen (ugyfelszolgalat@petav.hu,
petavkft@petav.hu), e-tigyfélszolgalaton keresztiil és személyesen a tdrsasag tigyfélszolgdlati
irodaiban.

A hibabejelentés fogadasa telefonon és elektronikus uton az ugyfelszolgalat@petav.hu cimen
folyamatos (0-24 h-ig).

Hibabejelentést az alabbi telefonszamon lehet tenni:

Telefonos ligyfélszolgalat, hibabejelentés: 72/503-402

8.1.2. A hiba elharitasanak rendje

A bejelentett hibakat rangsorolni kell, és elharitasukrol a kovetkez6 sorrendben kell gondoskodni:

A bejelentett hiba élet- vagy vagyonbiztonsagot veszélyeztet. Az elhéritdsat azonnal meg
kell kezdeni.

A hiba tobb lakoépiiletben, vagy lakdsban okoz szolgéltatas kiesést. A javitast azonnal
meg kell kezdeni.

A bejelentett hiba egy lakas szolgaltatdsi szinvonalat, komfortjat érinti. Az elharitast
lehetéleg munkanapokon 8 és 20 o6ra kozott, a bejelentdvel egyeztetett idopontban kell
elvégezni. Az ellendrzést végzd személyt az arra feljogosito, fényképes igazolvannyal kell
ellatni. Az ellendrzés, a szabdlytalan vételezésre utald koriilmények vizsgalata, tovabba a
Tszt. 51. § (3) bekezdés a) és b) pontjai szerinti tavhészolgaltatas felfiiggesztésének
érdekében a felhasznald, illetleg a dijfizetd koteles a tavhdszolgaltatdo alkalmazottja
szamara a felhasznalasi helyre valo bejutast lehetévé tenni. (TKSz. 15.1.-15.2.).
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8.2.Szolgaltatas kimaradas
8.2.1. Hibabdl, iizemzavarbdl eredo szolgaltatis kimaradas

Egész varost vagy varosrészeket érintd hibabol, tizemzavarbol eredd szolgéltatds kimaradas
esetén tarsasagunk honlapjan tajékoztatast kell kozzé tenni az ilizemzavar jellegérdl és az
elhéritas befejezésének varhato idejérél. A kozleményt el kell juttatni egy helyi radidhoz
(jelenleg Radid 1 Pécs) és egy online napilaphoz (jelenleg www.pecsinapilap.hu). Ha a hiba
elharitdsa hosszabb iddt vesz igénybe, a tdjékoztatast a friss informacidknak megfeleléen kell
aktualizalni.

Amennyiben csak néhany épiiletet érint az lizemzavar, tarsasagunk honlapjan és a lépcséhaz(ak)
bejaratanal elhelyezett hirdetményen kell tajékoztatni a felhasznalokat az lizemzavar jellegérol,
az elharitas befejezésének varhato idejérol.

Hibaelharitasi munkak végzésénél szolgaltatdo koteles a tavhoészolgaltatas kiesést a sziikséges
legkisebb felhasznaloi korben €s idotartamban kezelni.

8.2.2. Tervezett szolgaltatas kimaradas

Szolgaltatoi berendezéseken végzett, elore tervezett karbantartasi és feljitasi munkak miatt
sziikségessé valo, az egész varost vagy varosrészeket érint0 sziineteltetés esetén, a szolgaltatas-
kimaradast megel6zden legalabb 8 nappal tajékoztatd kozleményt kell megjelentetni szolgaltatd
honlapjan és az Uj Dunéantili Naploban.

Amennyiben csak néhany épiiletet érint a tervezett sziineteltetés, abban az esetben szolgaltato
honlapjan és az érintett 1épcsdhaz(ak) bejaratanal elhelyezett hirdetményen kell tajékoztatni a
felhasznalokat a szolgaltatas-kimaradast megel6zden legalabb 8 nappal (Tszt. 40. §; TKSz.
16.1.).

8.3.Korlatozas

Orszagos tiizeldanyag hiany miatt, valamint kornyezet- és levegétisztasag-védelmi okokbol,
tovabba a hoétermeldnél fellépd tartds hétermelés kiesés miatt szolgaltato az Or. 28. §
rendelkezései és a kdzszolgaltatasi szerzédésben foglaltak szerint jar el. Ennek sorén a kiilonb6z6
korlatozasi csoportokba sorolt 0,5 MW feletti hdteljesitmény-igényti felhasznalokat nemcsak a
helyi sajton és radion keresztiil, hanem kozvetleniil (telefon, telefax) is értesiti. (Tszt. 41. §, Vhr.
16-17. §; Or. 28. §)

9. Reklamaciok, panasziigyek kezelése
9.1.Fogyasztévédelem

Vonatkozé jogszabalyok:
Tszt. 8.-11. 8§, 57/C. §
TKSz. 26.1-26.4
Or: 3.-5. §
Fgytv. 17/B. §

A szolgaltatd egyiittmiikddik a helyi és orszdgos fogyasztovédelmi hatdsaggal és a felhasznaloi
érdekképviseletekkel annak érdekében, hogy az ligyfeleket érint6 kérdésekben

- megismerje a véleményiiket

- t4jékoztassa a szolgaltato tervezett intézkedéseirdl,
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- visszajelzést adjon az érdekképviseletek altal kozvetitett panaszok és észrevételek
eredményeirdl.

9.2. A felhasznalok és a felhasznaléi érdekképviseletek tajékoztatasa

A szolgéltato tligyfélszolgalatan tijékoztatja a felhasznalokat/dijfizetOket a tavhdszolgaltatas
igénybevételének feltételeirdl, valtozasarol, ezeket az informacidkat a felhasznald és dijfizetd
kivansagara ingyenesen rendelkezésére bocsatja.

A szolgaltato tligyfélszolgalatin a kozszolgaltatasi szerzodésrodl, a dijmegosztds modjardl és az
adott dijfizetére vonatkozd dijmegosztasi aranyrdl tajékoztatja a felhasznalot / dijfizett. Az
aranyok megallapitasaval kapcsolatos dijfizetdi kifogasok rendezése a felhasznal6 feladata.

A szolgaltatd elektronikus honlapot miikddtet, amelyen a Tszt. 57/C. §-aban, a TKSz. 26.3.
pontjaban és az Fgytv. 17/B § (9) bekezdésében megadott informacidkat teszi kozzé. Az
elektronikus honlap elérhet6sége a, TKSz. 26.4. pontja szerint a felhasznalok/dijfizet6k részére
kiallitott szamlan szerepel.

9.3.Panasziigyek kezelése

A szolgaltatd koteles felhasznalot tajékoztatni a székhelyérdl, a panasz {ligyintézés helyérdl,
valamint a panaszok kozlése érdekében tigyfélszolgalatanak levelezési cimérol, elektronikus
levelezési cimérdl, internetes cimérdl, valamint telefonos elérhetdségrdl, a felhasznalo/dijfizetd
lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiiletekhez vald fordulas
lehetdségére, valamint tartalmaznia kell a békéltetd testiilet székhelyét, telefonos elérhetdségét,
internetes elérhetdségét €s levelezési cimét.

9.3.1. Az iigyfél bejelentéssel kapcsolatos tajékoztatas a tarsasag honlapjan és
iigyfélszolgalatan is hozzaférheto.

A bejelentés lehet:

- Panasz: természetes vagy jogi személy és egyéb gazdalkodd szervezet altal jelzett, a
szolgaltatd Tlzleti, vagy tlizemi tevékenységével kapcsolatos nem szerzédés szerinti
teljesitéshez, szolgaltatdshoz, vagy a szolgaltatassal Osszefliggd tevékenységhez
kapcsolddo bejelentés, reklamacio.

- Jogos panasz: Szolgaltatdo nem tett eleget a hatalyos jogszabalyokban eldirtaknak, illetve
szerzOdésben vallalt kitelezettségeinek.

- Megalapozatlan panasz: A szolgéaltatd maradéktalanul teljesitette amit a szerzOdésben
vallalt, és a hatalyos jogszabalyok szerint jart el.

A bejelentés szoban (személyesen vagy elektronikusan hirkozlési szolgaltatas igénybevételével),
valamint irasban (postan, telefaxon és elektronikus levelezérendszeren) torténhet.

Az lgyfélpanasz kezelése az Fgytv. rendelkezései alapjan torténik.

A szobeli panaszt azonnal meg kell vizsgdlni, és lehetéség szerint orvosolni kell. Ha a
felhasznalé/dijfizetd a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy ha a panasz azonnali kivizsgalasa
nem lehetséges, a szolgaltatd a panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjarol haladéktalanul
jegyzokonyvet vesz fel. A szolgaltatd a jegyzOokonyv egy masolati példanyat koteles a
felhasznalonak/dijfizetének a helyszinen atadni, vagy 15 napon beliil az érdemi valasszal egyiitt
részére megkiildeni. A telefonon vagy elektronikus hirkdzlési szolgéltatas igénybevételével kozolt
szobeli panaszt a szolgaltatd koteles egyedi azonositoszammal ellatni.

A panaszrol felvett jegyzOkonyvnek tartalmaznia kell:
- a felhasznald/dijfizetd nevét és lakcimét,
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- afelhasznalasi hely cimét,

- apanasz el6terjesztésének helyét, idejét, modjat,

- a panasz részletes leirasat, a felhasznald/dijfizeto altal bemutatott iratok, dokumentumok
¢és egy¢b bizonyitékok jegyzékét,

- aszolgaltato nyilatkozatat a felhasznalo/dijfizetd panaszaval kapcsolatos allaspontjarol,

- ajegyzokonyvet felvevod személy nevét, alairasat €s személyes jelenléte esetén a bejelentd
alairasat,

- ajegyzokonyv felvételének helyét, idejét,

- aszobeli panasz egyedi azonositoszamat.

A szolgaltatbhoz beérkezett panaszt, valamint a jegyzokonyvet az Iratkezelési Szabalyzatban
foglaltak szerint nyilvantartasba kell venni.

Szolgaltato elérhetdségeit koteles az altala kibocsatott szamlakon feltlintetni.

A lakossagi felhasznalé/dijfizetd a tavhdészolgaltatassal kapcesolatos panaszanak kivizsgalasat €s
orvoslasat elsOsorban szolgaltatd ligyfélszolgalati irodajatol, vagy fogyasztovédelmi referensétol
kérheti. Amennyiben lakossagi felhasznalé/dijfizeté szolgaltatd intézkedését nem talalja
megfeleldnek, jogosult a megkeresésére adott valaszlevéllel egyiitt panaszaval:

- a Baranya Megyei Kormdanyhivatal Pécsi Jarasi Hivatal Miszaki Engedélyezési,
Fogyasztovédelmi és Foglalkoztatasi Féosztaly Fogyasztévédelmi Osztalyahoz,

- aPest Megyei Kormanyhivatalhoz,

- a Baranya Megyei Békéltetd Testiilethez, amennyiben a felhasznalasi hely és a lakohely
cime nem egyezik meg és a lakohely mas megyében talalhat6, akkor a lakohely szerint
illetékes Békéltetd Testiilethez,

- a felhasznaloi érdekképviseletekhez fordulni.

9.4. Kifogas a szamla ellen

A felhasznaléd/dijfizetd a benyujtott szamla ellen a fizetési hataridét kdvetd 15 napon beliil
kifogast emelhet. A kifogas bejelentésének a szamla kiegyenlitésére nincs halaszto hatalya, ha a
szamla 0sszege az el6z6 év azonos idOszakara vetitett dij kétszeresét nem haladja meg.

Ha a szolgaltatonak felrohato okbol téves vagy elmaradt szamlazas tortént és emiatt a szolgaltatot
dijkiilonbozet illeti meg, a tdvhdszolgaltatds dijat a helyesbité szamlan feltiintetett fizetési
hatarid6ig, vagy fizetési megallapodasban részletezett modon egyenlitheti ki a dijfizets, a 7.5.
pontban meghatdrozottak szerint. A fizetési megallapodassal modositott fizetési hataridé nem
haladhatja meg a téves vagy elmaradt szamlazas id6tartamat.

9.5.Elszamol6 mérével kapcsolatos panasz

Vonatkozé jogszabalyok:
Tszt. 46. §; 54. § (5) - (6)
TKSz.9.9,;13.3,; 13.4,; 15.1-15.2,; 17.1-17.5,; 22.1-22.2.; 23.1
Or: 2. §(1); 16.-19. §; 26. § (1) b)

A tavhoellatd berendezések létesitésére, atalakitasara és tizemeltetésére vonatkozd elGirasokat,
tovabba felhasznalo €s a szolgaltatd jogait és kotelezettségeit a vonatkozo jogszabalyok, valamint

a jelen szabalyzat 5. mellékletét a Miiszaki Csatlakozasi Feltételek (MCSF) tartalmazzak.

Szolgaltatd a tulajdondban 1évd elszamold mérdk allapotat koteles folyamatosan - a jogszabalyi
eldirasoknak és a kdzszolgaltatasi szerz0désnek megfelelden — ellendrizni.
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Az elszamold mérék meghibdsodasat, vagy egyéb észlelt rendellenességet felhasznalo/dijfizetd
koteles a kozszolgaltatasi szerzodésben/megallapodasban foglaltak szerint szolgaltatonak
haladéktalanul bejelenteni, ha a mérdeszkéz olyan helyiségben van elhelyezve, amelybe a
felhasznalé/dijfizetd allando bejutasa, illetve feliigyelete biztositott.

Ha szolgaltatd alkalmazottja meghibasodast észlel, vagy felhasznald/dijfizetd bejelenti a hibat,
akkor az elszamold méré meghibasodasat nyilvantartasba kell venni. Szolgaltatd koteles a
meghibasodott mérdt az ¢észrevételt kovetéen S5 munkanapon beliil megvizsgalni, és a
meghibasodas jellegétol fiiggden intézkedni a mérés szerinti elszamolds feltételeinek
helyreallitasarol.

A leszerelt és/vagy cserélt méreszkoz adatait jegyzokonyvben kell rogziteni. A jegyzokonyvben
(adatlapon) feltiintetett adatok valodisagat és helyességét felhasznalé/dijfizetdé és szolgaltato
képviseldje igazolja.

Ha a leszerelt mérordl a beépités helyén nem, csak a helyszinrdl torténd elszallitast kovetoen a
bevizsgalas soran allapithaté meg, hogy sériilt vagy alkalmatlan a felhasznalas mérésére, akkor
szolgaltatd koteles err6l €s a tapasztalt hibardl (sériilésrdl), valamint az elszamolds modjarol
irasban értesiteni az érintett ligyfelet.

9.6.Elszamolas hibas mérés esetén

Ha az elszamolo mérd vagy annak barmely része hibasan mér, a leolvasas adatai a szamlazas
alapjaul nem szolgalhatnak. Ilyen esetben a TKSz. 23.1. pontja és az Or. 34. §-a, valamint a
kozszolgaltatasi szerzodés (megallapodas) rendelkezései szerint kell eljarni.

Ha a meghibasodas idétartama és mértéke igazolhatd, a leolvasott adatokat ennek ismeretében
kell helyesbiteni. (Or. 34. § (1) e), g), 1))

Felhasznalot/dijfizetét az elszamolas elkészitése eldtt, vagy a szamla benyujtasaval egy iddben
tajékoztatni kell a hdmennyiségmérd meghibasodasabol eredd hibas mérés okarol €s a korrekcio
mértékérol.

9.7.Minéségi reklamacio

Ha a szolgaltatas paraméterei eltérnek az Or. eldirasaitol, vagy a kdzszolgiltatasi szerzodésben
vallaltaktol, felhasznalo/dijfizetd mindségi reklamacioval fordulhat szolgaltaté felé. (Or. 27. §)

Szolgaltatd koteles a beérkezett mindségi kifogast soron kiviil, vagy a bejelentdvel egyeztetett
idépontban kivizsgalni, és a hiba jellegétol fliggden intézkedni a hiba elharitasarol.

A hibék elharitasa dijmentes, ha azok a szolgaltatonak felrohato okra vezethetdk vissza.

Ha a rendelleness€g nem vezethetd vissza szolgaltatd tevékenységére, a bejelentés
kivizsgalasanak és elharitdsdnak koltségeit, valamint a hiba altal okozott kart felhasznalonak kell
megtériteni.

A felhasznaloi berendezések hibainak javitdsa megrendelés és dijfizetés ellenében torténik.

10. Kapcsolattartas

Vonatkozé jogszabalyok:
Tszt. 11.8.
TKSz. 26.1. — 26.4.
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Or.3-5§
10.1. A kapcsolattartas tartalma

A kapcsolattartds magaban foglalja a szolgaltatdo és a felhaszndlo, dijfizetd (a tovabbiakban:
felhasznal6) jogviszonyat, kapcsolatrendszerét, a tajékoztatasi kotelezettség tartalmi és formai
eldirasait, a teljes kori iigyintézési rendszert, az elérhetdségeket, valamint a szolgaltato
egylttmiikodési kotelezettségét és modjat a fogyasztovédelmi hatosaggal és a felhasznalok érdek-
képviseleti szervezeteivel (felhasznaléi érdekképviselet).

A szolgéltaté az ligyfelekkel torténd kapcsolattartasat alapvetden és elsédlegesen Ugyfélszolgalati
Osztalyan keresztiil biztositja.

10.2. A kapcsolattartas és tajékoztatas egyéb maodjai

A jogszabalyokban foglaltakon talmutaté informacid nyujtasa, a gyors €s szakszerii tajékoztatas
teljes kortivé tétele érdekében a PETAV Kft. felhasznaloi részére az alabbi lehetéségeket
biztositja:

- A média- és egyéb marketing csatornak teljes skalaju igénybevétele és hasznalata minden,
a felhasznalokat érint6 informacio eljuttatasara.

- A lakossagi igényekhez igazodd, meghosszabbitott ligyfélfogadasi idovel rendelkezd
tigyfélszolgalat ¢és kozvetlen nagyfogyasztdi kapcsolattartas mellett tlizemviteli
kérdésekben a helyi szolgaltatoi egységei kozvetlen rendelkezésre allasa.

- Hiba- és panaszbejelentések folyamatos, napi 24 6raban torténd fogadasa.

- Ko6z06s képviseldi forumok.

- Nagyfogyaszto6i talalkozo.

- Igény szerint részvétel lakogytiiléseken.

11. Energiagazdalkodas, energia hatékonysag

PETAV Kft. kiemelt jelentséget tulajdonit a gazdasigos energia felhasznilasnak, valamint a
veszteségek csokkentésének.

E tevékenységében a kovetkezd szempontok érvényesiilnek:

— A felhasznalok igényeit a lehetséges legkisebb primer tomegarammal és a legnagyobb
homeérsékletlépcsdvel kell kielégiteni.

— A szolgaltatoi berendezéseket és eszkdzoket olyan miiszaki szinvonalon kell tartani, hogy
az el6zo feltétel teljesithetd legyen.

— A primer menetrend lehetd legpontosabb igazitdsa az iddjarasi viszonyokhoz és a
felhasznaloi igényekhez.

—  Uj és felujitasra keriild hékozpontoknal elsédleges szempont a gazdasagos héfelhasznalast
biztosité hékozpontok 1étesitése. Ennek érdekében PETAV Kft. folyamatos fejlesztési
munkat végez.

— Szolgaltatoi hokozpontok szétvalasztisa, szekunder hdfogadd 4allomasok helyett
felhasznal6i hokozpontok 1étesitése.

— Szekunder héfogado allomésok atépitése szekunder felhasznéloi hékozpontokka.

— A tavfeliigyeleti rendszerbe kapcsolt hékdzpontok szamanak folyamatos ndvelése, mivel a
hokozponti technologia folyamatos ellendrzése lehetévé teszi az energiagazdalkodas
hatékonysaganak novelését.

— A felhasznalok gazdasagos energiafelhasznaldsban valo részvételének vonzova tétele, a
felhasznal6i berendezések muszaki szinvonalanak emelésével, korszeruisitésével.

— A meglévd vezetékek folyamatos karbantartasaval a halozati veszteségek csokkentése.
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— Tévhodszolgaltatd rendszerek elosztasi veszteségeinek csokkentése, modern csofektetési
eljarasok alkalmazasa.
— Tévhdrendszer kiterhelésének novelése.

12. Mindéségiranyitas és kornyezetvédelem

A PETAV Kft. célkitiizése, hogy a mindség teljes korli garantalasaval kiérdemelje a felhasznalok,
a tarsasag munkavallaloi, valamint tulajdonosai megelégedettségét.

Tarsasagunk felismerve a mindségi szolgaltatds €s a kornyezetvédelem jelentdségét a mai
gazdasagi €letben, valamint tevékenységeink kornyezeti hatasait a varosra, tudatosan allast foglalt
a mindségi ¢és kornyezetbarat tevékenység mellett, amely biztositia a megfeleld
munkakoriilmények, termékek ¢és szolgaltatasok, és egyben a gazdasagos mukodés
megteremtésének €s folyamatos javitasanak feltételeit. Annak érdekében, hogy vallalatunk egésze
ezen alapelvek szerint miikodjon, elkdteleztiik magunkat az integralt, MSZ EN ISO 9001: 2009 és
MSZ EN ISO 14001: 1997 szabvanyokon alapuld mindség- és kornyezetkézpontu irdnyitasi
rendszer bevezetésére, a kornyezetiranyitasi rendszerének az MSZ EN ISO 14001: 2005 szabvany
szerinti tovabbfejlesztésére ¢és alkalmazasara, amelyet dokumentalunk, megismertetiink
munkavallaloinkkal, és a munkavégzés soran folyamatosan érvényesitiink.

A felhasznaloi igényekhez igazodd takarékos iizemvitel biztositisa mellett a PETAV Kft.
torekszik az energia veszteségek csokkentésére, a keletkezO hulladékok mennyiségének
csokkentésére, és jogszabalyi feltételeket is kielégitd kezelésére. A tavhdszolgaltatds terén a
fenntarthat6 fejlédeést kivanjuk megvaldsitani. Ennek érdekében elvarjuk, hogy munkavallaloink
¢és partnereink tegyenek meg mindent a kdrnyezeti és természeti értékek megovasaért. A tarsasag
vezetése elkotelezett amellett, hogy ennek a szemléletnek mind a szervezeti, mind pedig a targyi
és képzési feltételei adottak legyenek. Folyamatos tdjékoztatassal, gyors és pontos
informéacidaramlassal tdmogatjuk munkavallaloink munkavégzését, a munkatarsak folyamatos
oktatasaval és képzésekkel toreksziink a kornyezeti vészhelyzetekre valdo megfeleld reagalasra.
Mindezek figyelembe vételével elkoteleztiik magunkat a jogi és egyéb kdvetelmények betartasara,
teljesitményiink folyamatos javitasara €s a kornyezetszennyezés megeldzésére.

Céljainkat:
- az lizembiztos, felhasznaloi igényekhez igazodo ¢€s takarékos tizemvitellel,
- a hatékony koltségtakarékos gazdalkodassal,
- astabil pénziigyi hattérrel,
- alakossagi felhasznaldi rendszerek korszertisitésének tdmogatasaval,
- valamint j6 miiszaki allapotl eszkozeink segitségével valositjuk meg.

Az integralt iranyitasi rendszeriink hatasos és ellendrzott miikodtetése érdekében munkatarsaink
mindségszemléletének, valamint kornyezeti tudatossaganak allando figyelemmel kisérésére és
fejlesztésére koteleztiik el magunkat, és mindent elkovetiink, hogy szakértelmiinket a mindség és
kornyezetvédelem iranti igényességiinket képzéssel, informaciok beszerzésével folyamatosan
gyarapitsuk.

Célunk és elkotelezettségiink a felhasznalok olyan mindségli szolgaltatassal valo ellatasa, hogy
ragaszkodjanak tarsasagunk tevékenységéhez, valamint hogy ugy iranyitsuk és mukodtessiik a
PETAV Kft-t, hogy neve egyben garanciat jelentsen a szolgéltatis folyamatos és mindségi
biztositasara.
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Mellékletek
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1. melléklet — A PETAYV Kft. ellatasi teriiletei
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1. melléklet

PETAV Kift. ellatasi teriiletei
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2. melléklet — A tavhészolgaltatasrol sz616 2005. évi XVIIIL. torvény (Tszt.) valamint a
Kormany 157/2005. (VIIL. 15.) Korm. rendelete a tavhdszolgaltatasrol szolé XVIII.
torvény végrehajtasarol (Vhr.)
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2005. évi XVIII. torvény

a tavhdszolgaltatasrol*

Az Orszaggyiilés a felhasznalok biztonsagos, megfelelé mindségli és gazdasagos tavhoellatasa
érdekében az objektiv, atlathatod és hatranyos megkiilonboztetéstdl mentes szabalyozas kialakitasa
érdekében, a fogyasztovédelem, az energiahatékonysag, az energiatakarékossag ¢€s
kornyezetvédelem kdvetelményeire figyelemmel a kovetkezo torvényt alkotja:

I. Fejezet
ALTALANOS RENDELKEZESEK
A torvény hatélya

1. § (1) E torvény hatalya kiterjed mindazon jogviszonyra, amely a tavhé termelését,
szolgaltatasat és felhasznalasat érinti.

(2> E torvény rendelkezéseit kell alkalmazni a tavhd-szolgaltatasi célra hét termeld
létesitményre, valamint a tdvho tovabbitasara, elosztdsara szolgald tavhovezetékekre, a tavhot
tovabbité hdéhordozd kozeg kiaddséara, elosztasara, fogadasara, illetve atalakitdsdra szolgald
hokozpontokra, €s e létesitmények Iétesitésére, atalakitasara, lizemeltetésére, megsziintetésére,
valamint a tavho termelésére és szolgaltatasara. E torvény 4. § (2)-(3) bekezdését, 57. § (2)
bekezdését, 57/D. §-at és 59/A. §-at a tavho értékesitésére is alkalmazni kell.

(3) E torvény rendelkezéseit

a)® az erdmiivek tavhoétermeld létesitményeire a villamos energiarél sz616 2007. évi LXXXVI.
torvény (a tovabbiakban: Vet.),

b) a geotermikus energia tavhdszolgaltatas céljara torténd kitermelésére szolgald 1étesitményre
a banyaszatrol szold 1993. évi XLVIIL. térvény, valamint a vizgazdalkodasrol szolod 1995. évi
LVIL toérvény,

) a (2) bekezdésben felsorolt 1étesitmények Iétesitésére és atalakitasara a kulturalis 6rokség
védelmérdl szo6lo 2001. évi LXIV. torvény,

d)* az erdmiivek tavhdtermeld létesitményeire a foldgazellatasrol sz616 2008. évi XL. torvény
rendelkezéseivel 0sszhangban kell alkalmazni.

(4)° Nem tartozik - a 4. § (2)-(3) bekezdésében és az 57/F. §-ban foglaltak kivételével - e
torvény hatdlya ald az a termeld, amely a tavhét tavhoszolgaltatd kozbeiktatasa nélkiil, egyedi
szerz6dés alapjan, kozvetleniil nem lakossdgi felhasznalonak termeli (a tovabbiakban: egyedi
szerz6dés alapjan termeld).

(5)° E torvény rendelkezései - a 4. § (2)-(3) bekezdésében és az 57/F. §-ban foglaltak
kivételével - nem alkalmazhatok

a) a sajat felhasznalasi célra hot termeld 1étesitményre és

b)’

Altalanos kovetelmények

! Kihirdetve: 2005. IV. 25.
2 Megallapitotta: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (1). Hatalyos: 2011. TV. 15-t8l.
3 Médositotta: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (19).
* Modositotta: 2011. évi XXIX. térvény 223. § (19).
® Megallapitotta: 2011. évi CXXVI. térvény 1. § (1). Hatalyos: 2011. X. 1-t8l.
® Beiktatta: 2011. évi CXXVL. térvény 1. § (2). Hatalyos: 2011. X. 1-t6l.
" Hatalyon kiviil helyezte: 2016. évi LXXXI. térvény 9. § (2) a). Hatalytalan: 2016. VIL 1-tél.
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2. § A tavhdszolgaltatast az ¢€let-, az egészség- €s a vagyonbiztonsag, valamint a kdrnyezet €s a
természet védelmének érvényesiilésével gazdasagosan, a nemzetgazdasagi, a felhasznaloi,
tovabba az energiatakarékossaghoz fiiz0dé érdekeknek és a miiszaki-biztonsagi eldirasokban
meghatarozott kovetelményeknek megfelelden kell végezni.

Fogalommeghatarozasok

3. § E torvény alkalmazéasaban

a) csatlakozasi pont: a szolgaltatéi és a felhasznaloi berendezés hataran, taldlkozasi pontjan
beépitett elzard szerelvénynek a felhasznald felé esd oldala, elzard szerelvény hidnyaban a
felhasznalasi helyet magaban foglalo ingatlan (épiilet, €pitmény, telek) tulajdoni hatara;

b)® dijfizeté: épiiletrészenkénti dijmegosztis esetén az épiiletrésznek a kozszolgaltatasi
szerzOdésben megnevezett tulajdonosa, az e torvényben meghatarozott esetekben az épiilet,
épitmény vagy az épiiletrész bérldje, hasznaloja;

c) engedélyes: a tavhOtermeld létesitmény létesitésére, tavhotermelésre, valamint a
tavhdszolgaltatasra engedéllyel rendelkezd;

d)®

e) épiiletresz: e torvény alkalmazasaban a tavhovel ellatott épiiletnek, épitménynek, ingatlannak
funkcionalisan 6nallo, kiilon vagy kozos tulajdonban 1évo része (lakas, tizlethelyiség, 1épcséhaz
stb.);

)0 felhaszndldsi hely: a felhasznalé tulajdonaban 1év6, a kozszolgaltatasi szerzodés targyat
képezd olyan épiilet, épitmény, épiiletrész, amelynek tavhéfogyasztasa dnalldban mérheto;

0)!! felhasznalo: a tavhovel ellatott épiiletnek, épitménynek, a tdrvényben meghatarozott
esetben az épiiletrésznek a tavhdszolgaltatoval a tdvhd mérés szerint torténd szolgéltatasara
vonatkozoan kozszolgaltatasi szerzOdéses jogviszonyban 4llo tulajdonosa, tobb tulajdonos esetén
a tulajdonosok kozossége [a tarsashdaz, a lakdsszovetkezet, a Polgari Torvénykonyv (a
tovabbiakban: Ptk.) szerinti kozos tulajdon esetén a tulajdonostarsak]. Abban az esetben, ha a
tavhofelhasznalas a tobb személy tulajdonaban 1évo épiilet valamennyi épiiletrészében mérhetd, a
felhasznalo az egyes épiiletrészek tulajdonosa is lehet. A felhasznalo lehet lakossagi vagy egyéb
felhasznalo:

ga)'? lakossagi felhasznalo: a lakoépiilet és a vegyes célra hasznalt épiilet tulajdonosa,
tulajdonosainak kozossége, épiiletrészenkénti hdmennyiségmérés esetén az egyes épiiletrészek
tulajdonosa, valamint a hitelszerz6désbol eredd kotelezettségeiknek eleget tenni nem tudo
természetes személyek lakhatdsdnak biztositasarol sz6lo torvény alapjan a Nemzeti Eszkozkezeld
Zrt. altal megvasarolt lakoingatlan bérldje;

gb) egyéb felhaszndlo: a ga) pontban nem emlitett épiilet, épitmény tulajdonosa,
tulajdonosainak kozossége, épliletrészenkénti hdmennyiségmérés esetén az egyes épiiletrészek
tulajdonosa;

h) felhasznaloi berendezés: a felhasznaloéi hokozpont, a hdéfogadod allomas, a felhasznaloi
vezetékhaldzat, a hoéleadod késziilékek, a héhasznositd és keringtetd berendezések, a tagulasi
tartaly és a felhasznal6 altal felszerelt fiitési és hasznalati melegviz-mérok, koltségmegosztok;

i) felhasznaloi vezetékhalozat: az a csGvezetékrendszer, amely a hdnek hdhordozé kozeg éltal, a
csatlakozasi ponttol a felhasznaloi berendezésekhez valo tovabbitasat szolgalja;

J) hofogado allomas: egy épiilet vagy épitmény tavhoellatdsa céljabol, a héhordozo kozeg
fogadésara, tovabbitasara szolgdlo technologiai berendezés, ahol a felhasznalok részére atadott
tavhomennyiség mérése, mennyiségi szabalyozasa is torténhet;

k) héhordozo kozeg atalakitdsa: a h6hordoz6 kozeg fizikai jellemzdinek megvaltoztatasa;

& Médositotta: 2013. évi CCLIL. torvény 32. § (2) ).
® Hatélyon kiviil helyezte: 2011. évi CXXVI. torvény 15. § a). Hatalytalan: 2011. X. 1-t6].
10 Modositotta: 2013. évi CCLIL. torvény 32. § (2) a).
11 Modositotta: 2013. évi CCLII. térvény 32. § (2) a), b).
12 Megallapitotta: 2012. évi LXX. térvény 25. § (1). Hatalyos: 2012. VI. 20-t6l.
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l)  hokozpont: a hohordozod kozeg kiadasara, elosztasara, fogadasara, atalakitasara,
mennyiségének szabdlyozasara, illetbleg a tdvhd atadasara szolgald technologiai berendezés. A
hoékozpont lehet termeldi hékozpont, szolgaltatoi hékozpont és felhasznaldi hdkézpont:

la) termeldi hokozpont: a tavho termel6jénél tavhoellatas céljabol a héhordozo kozeg kiadasara,
tovabbitasara, elosztasara, atalakitdsara, mennyiségének szabalyozasara, esetenként mérésére
szolgalo technologiai berendezés;

I0)2 szolgadltatéi hékozpont: tobb épiilet vagy épitmény tavhovezeték-halozat utjan torténd
hoellatasa céljabol, az ellatandd épiileteken vagy épitményeken kiviil, vagy azok egyikében
elhelyezett, a hoéhordozd kozeg fogadasara, atalakitasara, mennyiségének szabalyozasara,
elosztasara, mérésére szolgald technologiai berendezés;

lc) felhasznaloi hékozpont: egy épiilet vagy épitmény hoellatasa céljabol a hohordozé kozeg
fogadasara, atalakitasara, mennyiségének szabalyozasara, mérésére szolgaldé technologiai
berendezés;

m) megujulo energiaforras: a nem fosszilis megijuld energiaforrasok (szél-, nap-, viz- és
geotermikus energia, biomassza, hulladék-lerakohelyeken és szennyviztisztito telepeken keletkezd
gazok, biogazok energiaja);

n)* szabdlytalan vételezés: a tavhd felhasznalasarol szold kozszolgaltatasi szerzédés nélkiili
tavhofogyasztas vagy a tavhonek szerzodésszegd modon torténd vételezése;

0) szolgaltatoi berendezés: a tavhétermeld létesitmény, a tavhovezeték-halozat, a szolgaltatoi
hokozpont, az elszamolas alapjaul szolgdlo, a tavhdszolgaltatod tulajdonaban 1évé mérdeszkoz, a
hoékozpont primer oldali féelzardi €s mennyiségszabalyozoi;

p) tavho: az a hdenergia, amelyet a tavhdtermeld létesitménybdl hohordozd kozeg (goz,
melegitett viz) alkalmazasaval, tavhdévezeték-halozaton keresztiil, iizletszeri tevékenység
keretében a felhasznalasi helyre eljuttatnak;

o) tavhészolgaltatas: az a kozszolgaltatas, amely a felhasznalonak a tavhotermeld
létesitménybdl tavhdévezeték-halozaton keresztiil, az engedélyes altal végzett, iizletszeri
tevékenység keretében torténd hoéellatasaval fhitési, illetve egyéb hohasznositasi célu
energiaellatasaval valosul meg;

r) tavhoszolgaltato: az a gazdalkodd szervezet, amely meghatarozott telepiilésen vagy a
telepiilés meghatarozott részén a tavho ilizletszeri szolgaltatdsara engedélyt kapott;

s) tavhotermelo: az a gazdalkodo szervezet, amely tdvho termelésére engedélyt kapott;

t) tavhotermelo létesitmény: az erdmu tdvho-szolgaltatasi célra hdt termeld 1étesitménye, tavhot
eldallitd fiitdému, kazantelep, kazan, hulladékégeté mi, geotermikus energiat tdvhdszolgaltatas
céljara kitermeld vagy mdas megujuld energidt (pl. biokazan, hdszivattyu, napkollektor) és
hulladékh6t hasznositd tavhétermeld berendezés;

u) tavhovezeték-halozat: az a csOvezetékrendszer - a hozza tartozd mitargyakkal, halozati
szerelvényekkel, kapcsolodd automatikékkal, miszerekkel, elektromos berendezésekkel egyiitt -,
amely a tavhének (hohordozé kozegnek) a tavhdtermeld létesitménytdl a csatlakozasi pontig
torténd szallitasara szolgal. A tavhovezeték-halozat részei: a gerincvezeték, az elosztovezeték, a
bekotovezeték, valamint a szolgaltatdi hdkdzpontbol kiinduld és az atalakitott hovel ellatott épiilet
vagy épitmény h6fogado dllomésa féelzard szerelvényéig, ennek hidnyaban a felhasznalasi helyet
magaban foglal6 ingatlan telekhataraig terjedd vezeték;

V)18 izletszabdlyzat: a tavhészolgaltatd altal készitett azon dokumentum, amely a helyi
szolgaltatasi sajatossagok figyelembevételével szabdlyozza a tavhdszolgaltatd mikodését és
meghatarozza a tavhdszolgaltatd kotelezettségeit €s jogait, szabdlyozza a tdvhdszolgaltato és a
felhasznald szerzddéses viszonyat, a mérés €és elszadmolds rendjét, valamint a szolgaltatonak a
felhasznaloval, a fogyasztovédelmi hatosdggal és a felhasznalok tarsadalmi érdekképviseleti
szervezeteivel (a tovabbiakban: felhasznaloi érdekképviselet) valo egyiittmiikodését;

13 A korabbi masodik mondatot hatalyon kiviil helyezte: 2016. évi LXXXI. térvény 9. § (2) b).
Hatalytalan: 2016. VII. 1-t6l.

14 Modositotta: 2013. évi CCLIL. torvény 32. § (2) a).

15 Modositotta: 2013. évi CCLIL. térvény 32. § (2) c).

16 Megallapitotta: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (2). Hatalyos: 2011. IV. 15-t8l.
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W)Y kiilon kezelt intézmény: egyéb felhasznalok koziil a kozponti koltségvetési szerv, a
kozponti koltségvetési szerv koltségvetési intézménye, a helyi Onkormanyzat, a helyi
onkormanyzat koltségvetési intézménye, valamint a normativ allami tdmogatasban részesiild,
kozfeladatot ellatd, nem nyereség- és vagyonszerzési célt szolgald egyéb intézmény.

1. Fejezet
KOZIGAZGATASI HATASKOROK ES FOGYASZTOVEDELEM

A Magyar Energetikai és Kézmii-szabalyozasi Hivatal feladatai'®

4. § (1) A Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) az e
torvény hatalya al4 tartozo és hataskorébe utalt létesitmények és engedélyesek tekintetében?

a)*! kiadja, modositja vagy visszavonja a tavhétermeld létesitmény létesitésére vonatkozd
engedélyt és a tavhétermeldi mitkodési engedélyt, ha a létesitményben a hdenergiat - részben vagy
egészben - tavho-szolgaltatasi célra termelik, valamint a tdvhd-szolgaltatéi miikodési engedélyt;

b)? ellendrzi a tavhStermeld és tavhdszolgaltatd mitkodési engedélyében eléirt kovetelmények,
feltételek betartasat, e tekintetben egyiittmiikodik a fogyasztovédelmi hatosaggal, tovabba a
felhasznaloi érdekképviseletekkel;

C) jovahagyja az engedélyezési hataskorébe tartozd engedélyes atalakulasat, valamint az
engedélyesekben torténd befolyasszerzés, illetdleg a jegyzett toke értékének valtozasat;

d)? ellatja az armegallapitassal dsszefiiggd, e torvényben meghatarozott feladatokat;

e)* ellatja a tavhoszolgaltatasi tAmogatassal Osszefiiggd, e torvény felhatalmazasa alapjan
kiadott miniszteri rendeletben meghatarozott feladatokat; és

f)?° negyedévenként rendszeresen vagy eseti felhivéasra tajékoztatja az energiapolitikaért felelés
minisztert (a tovabbiakban: miniszter) és a kormdnyzati tevékenység Osszehangolasaért felelds
minisztert a 4. § (3) bekezdés szerinti ellendrzés soran tudomadsara jutott és az 57/D. § (5)
bekezdés szerinti kotelezd adatszolgaltatas révén rendelkezésére allo adatokrol;

0)?® elvégzi a tavhoszolgaltatd miikodési teriiletén a felhasznaldi elégedettségi szint, tovabba a
tavhoszolgaltatoval szembeni elvaras, valamint a tdvhdszolgaltatas jellemzdinek felmérését.

(2" A Hivatal ellenérzi és feliigyeli az engedélyesnél, a tavhdszolgaltatonak tavhét
értékesitonél (a tovabbiakban: értékesitd), a kiilon kezelt intézménynél és az egyedi szerzddés
alapjan termelénél a jogszabalyban, engedélyes esetén az engedélyben foglalt eldirasok és
kovetelmények megtartasat, azok megszegése esetén az e torvény felhatalmazésa alapjan kiadott
korményrendeletben meghatarozott 6sszegli birsag alkalmazasat rendelheti el.

(3)®® A Hivatal ellendrzési feladatainak teljesitése érdekében, annak mértékéig jogosult a (2)
bekezdésben meghatarozottaktol eseti és rendszeres informéciot kérni, jogszabalyban vagy
hatosagi dontésben eldirt kotelezettségével, engedélyhez kotott tevékenységével vagy a
tavhoszolgaltatasi tdmogatassal kapcsolatos iratokba betekinteni, azokrél mésolatot, kivonatot
késziteni, ideértve az lzleti titkot tartalmazo iratokat is. A Hivatal ellendrzési feladatainak
teljesitése érdekében éves ellendrzési tervet készit.

17 Beiktatta: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (3). Hatalyos: 2011. IV. 15-t6l.

18 Megallapitotta: 2013. évi XXII. torvény 27. § (1). Hatalyos: 2013. IV. 4-t6l.

19 Modositotta: 2013. évi XXII. torvény 27. § (3).

20 Lasd: 23/2006. (MK 120.) GKM utasitas.

21 Megallapitotta: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (4). Hatalyos: 2011. TV. 15-t5l.
22 Megallapitotta: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (4). Hatalyos: 2011. TV. 15-t6l.
23 Beiktatta: 2008. évi LXVIL. torvény 11. §. Hatalyos: 2009. VII. 1-t5l.

24 Beiktatta: 2011. évi CXXVI. toérvény 2. § (1). Hatalyos: 2011. X. 1-t8l.

25 Beiktatta: 2011. évi CXXVI. térvény 2. § (1). Modositotta: 2015. évi CXCVIL. térvény 15. §.
26 Beiktatta: 2015. évi LIII. torvény 6. §. Hatalyos: 2015. V. 9-t6l.

2T Megallapitotta: 2011. évi CXXVI. térvény 2. § (2). Hatdlyos: 2011. X. 1-t8l.

28 Megallapitotta: 2011. évi CXXVI. térvény 2. § (2). Hatdlyos: 2011. X. 1-t8l.
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(4)*° Birosagi feliilvizsgalat iranti kérelem esetén a hatirozat végrehajtisa felfiiggesztésének
nincs helye, ha a Hivatal a tavhdszolgaltatasi tamogatas igénybevételének jogszeriisége targyaban
dontott.

5. § (1)® A Hivatal eljarasara a Vet.-ben a Hivatal eljarasara vonatkozo altalanos szabalyokat
kell alkalmazni.

(2 A Hivatal részére feliigyeleti tevékenységéért a hataskorébe tartozé engedélyesek
feliigyeleti dijat kotelesek fizetni, amelynek mértéke az engedélyes tevékenysége elozo évi nettd
arbevételének 0,06%-a. Ha a targyévet megeldzd évben az engedélyesnek nem volt nettd
arbevétele, vagy nem volt teljes évre vonatkozd nettd arbevétele, akkor éves feliigyeleti dij
eldleget kell fizetni, amelynek mértéke a targyévre vonatkoz6 iizleti tervben az engedélykoteles
tevékenyseégbdl elérni tervezett nettd arbevétel 0,06%-a. Ha a targyév tényleges nettd arbevétele
nem azonos az lizleti tervben tervezettel, a kiilonbdzet 0,06%-aval a targyévet kovetd évben a
fizetendo felligyeleti dij mértékét megfeleléen modositani kell.

(3)32

(4)-(5)*

(6)-(7)*

(8)35

(9)36

(10)37

(11)38

Az dnkormanyzat képviseld-testiiletének feladatai

6. § (1) A teriiletileg illetékes telepiilési onkormanyzat, a févarosban a févarosi onkormanyzat
(a tovabbiakban egylitt: onkorményzat) az engedélyes vagy engedélyesek Utjan koteles biztositani
a tavhoszolgaltatassal ellatott 1étesitmények tavhoellatasat.

(2) Az onkormanyzat képviselo-testiilete:

a) rendeletben hatarozza meg a tavhdszolgaltato és a felhasznald kozotti jogviszony részletes
szabalyait, valamint a hOmennyiségmérés helyét, ideértve a mérés technoldgiai helyét is;

b)*® rendeletben hatirozza meg a tivhoszolgéltatasi csatlakozasi dijat, a tavhdszolgaltatasi
csatlakozéasi dij fizetési feltételeit, valamint a lakossagi felhaszndlonak ¢és a kiilon kezelt
intézménynek nyujtott tavhdszolgaltatasra vonatkozo, az 57/D. § (1) bekezdés szerinti miniszteri
rendeletben nem szabalyozott dijalkalmazasi €s dijfizetési feltételeket;

c) rendeletben kijeloli azokat a teriileteket, ahol teriiletfejlesztési, kornyezetvédelmi és levego-
tisztasagvédelmi szempontok alapjan célszerti a tdvhdszolgaltatas fejlesztése;

d) megallapitja a tavhészolgaltatas sziineteltetésének és a felhasznalok korlatozasanak
feltételeit, a korlatozas szabdlyait és sorrendjét, valamint a tavhdszolgaltatd azzal kapcsolatos
jogait és kotelezettségeit;

e) rendeletben hatarozza meg az 0j vagy novekvé tavhoigénnyel jelentkezd felhasznalasi hely
tulajdonosatol kérhetd csatlakozasi dijat;

29 Beiktatta: 2011. évi CXXVI. térvény 2. § (3). Hatdlyos: 2011. X. 1-t8l.
%0 Megallapitotta: 2011. évi CXXVI. térvény 3. §. Modositotta: 2016. évi CXXI. torvény 44. § (2)
a).
31 Megallapitotta: 2012. évi CCXVII. térvény 74. §. Hatalyos: 2013. 1. 1-t8l. Médositotta: 2013.
évi XXII. térvény 43. § (3) a).
32 Hatalyon kiviil helyezte: 2013. évi XXII. torvény 43. § (3) b). Hatalytalan: 2013. TV. 4-t5l.
%3 Hatalyon kiviil helyezte: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (18). Hatalytalan: 2011. IV. 15-t8l.
3% Hatalyon kiviil helyezte: 2009. évi LVI. torvény 325. §. Hatalytalan: 2009. X. 1-t6].
% Hatalyon kiviil helyezte: 2006. évi CIX. térvény 141. § d). Hatélytalan: 2007. I. 1-t8l.
% Hatalyon kiviil helyezte: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (18). Hatalytalan: 2011. IV. 15-t5l.
37 Hatalyon kiviil helyezte: 2009. évi LVL. torvény 325. §. Hatalytalan: 2009. X. 1-tél.
%8 Hatalyon kiviil helyezte: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (18). Hatalytalan: 2011. IV. 15-t8L.
%9 Megallapitotta: 2011. évi CXXVI. térvény 4. §. Hatalyos: 2011. X. 1-tél.
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f) rendeletben hatarozza meg a szolgaltat6i hékézpontok e torvényben eldirt megsziintetésének,
illetve a szolgaltatoi hokozpontot kivaltd berendezések 1étesitésének forrasat, hataridejét és egyéb
feltételeit;

g) rendeletben hatarozza meg az e torvény 43. § (3) bekezdésében foglaltak megvalositasanak
modjat és hataridejét;

h)*° rendeletben eléirhatja, hogy a 38. § (2) és (4) bekezdésben meghatarozott esetben az épiilet
tulajdonosa vagy a tulajdonosi kozosség, a 38. § (5) bekezdésben meghatarozott esetben az
épiiletrész tulajdonosa a kozszolgaltatasi szerzédés megsziinését kovetd 6tddik naptari év utolsod
napjaig a mas hoellatas igénybevétele és a tavhoszolgaltatas igénybevétele kozotti, pozitiv eldjelit
széndioxidkibocsatas-kiilonbozet utan dijat fizessen;

i) rendeletben hatarozza meg a h) pont szerinti dij mértékét, esedékességét, a kiilonbozet
szamitasanak, valamint a dij kivetéséhez sziikséges adatszolgaltatasnak a részletes szabalyait.

(3)* A (2) bekezdés h) pontja szerinti dij alapja a helyi onkormanyzat rendeletében
meghatarozottak szerint szamitott és hiteles adatokkal alatamasztott naptari éves széndioxid-
kibocsatasi kiillonbozet természetes mértékegységben (kilogrammban) kifejezett tomege. A dij
mértékét az onkormanyzat képviseld-testiilete rendeletben allapitja meg, amely azonban nem lehet
magasabb kilogrammonként 15 forintnal.

(4)® A dijat az dnkormanyzati adohatosag veti ki, az a helyi dnkormanyzat bevételét képezi. A
dijfizetési kotelezettségre egyebekben az addézas rendjérél szold torvény szabalyait kell
alkalmazni.

Az Onkormanyzat jegyzdjének feladatai

7. § (1)* A teriiletileg illetékes telepiilési onkormanyzat jegyzéje, a fovarosban a févarosi
onkormanyzat f6jegyzdje (a tovabbiakban: dnkormanyzat jegyzdje):

a) megkiildi véleményezésre a tavhOszolgaltatdo izletszabalyzatit a fogyasztovédelmi
hat6sagnak;

b) jovahagyja a tavhészolgaltato altal kidolgozott tlizletszabalyzatot;

c) ellendrzi a tavhészolgaltatd tevékenységét az lizletszabalyzatdban foglaltak betartasa
szempontjabol;

d) jogosult a tavhdszolgaltatotol a ) pont szerinti ellendrzési feladatainak teljesitése érdekében,
annak mértékéig eseti €s rendszeres informaciot kérni, az iratokba betekinteni, azokrdl masolatot,
kivonatot késziteni, ideértve az iizleti titkot tartalmazo iratokat is; és

e)45

(2)*® Az onkormanyzat jegyzdjének eljarasa soran az iigyintézési hataridé két honap. Az
onkormanyzat jegyzdjének dontése ellen nincs helye fellebbezésnek. A birdsag az dnkormanyzat
jegyzdjének dontését jogosult megvaltoztatni.

Fogyasztdévédelem
8. §*" (1) A fogyasztovédelmi hatosag:

a) az Onkormanyzat jegyzOjének megkeresése alapjan véleményezi a tavhészolgaltatd
lizletszabalyzatat,

40 Beiktatta: 2009. évi LVI. torvény 323. § (3). Modositotta: 2013. évi CCLIL. térvény 32. § (2) d).
41 Beiktatta: 2009. évi LVI. torvény 323. § (3). Hatalyos: 2009. X. 1-tSl.
42 Beiktatta: 2009. évi LVI. torvény 323. § (4). Hatalyos: 2009. X. 1-t6l. Ezt kdvetden indult és
megismételt eljarasokban kell alkalmazni.
3 Beiktatta: 2009. évi LVI. torvény 323. § (4). Hatalyos: 2009. X. 1-t6l. Ezt kdvetden indult és
megismételt eljarasokban kell alkalmazni.
4 Megallapitotta: 2011. évi XXIX. térvény 223. § (9). Hatalyos: 2011. IV. 15-t6l.
%5 Hatalyon kiviil helyezte: 2013. évi XXII. térvény 43. § (3) c). Hatalytalan: 2013. V. 4-tSl.
6 Megallapitotta: 2011. évi CXXVL térvény 5. §. Hatalyos: 2011. X. 1-t6l.
4T Megallapitotta: 2008. évi XLII. térvény 61. § (1). Hatalyos: 2008. IX. 1-t8l.
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b)* eljar a 11. § (2) bekezdésében, a 36. §-ban, a 40. § (2) bekezdésében, a 43. § (1)-(4)
bekezdésében, a 44. §-ban, a 46. §-ban, valamint az 53. §-ban foglalt rendelkezések lakossagi
felhasznaloval, illetve természetes személy dijfizetovel szembeni megsértése esetén.

(2) A fogyasztovédelmi hatosag eljarasara a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV.
torvényt (a tovabbiakban: Fgytv.) kell alkalmazni azzal, hogy az e torvény szerinti lakossagi
felhasznal6 az Fgytv. alkalmazasaban fogyasztonak mindsiil akkor is, ha nem természetes
személy.

(3) Az (1) bekezdés b) pontjaban emlitett rendelkezések az Fgytv. alkalmazasaban
fogyasztovédelmi rendelkezések.

9. § A Hivatal hatosagi fogyasztovédelmi feladatai ellatasa soran

a)* egyiittmiikodik a fogyasztovédelmi hatésaggal és a felhasznaldi érdekképviseletekkel a
tavhoszolgaltatas orszagos, elvi jellegii kérdéseiben;

b)*® a fogyasztovédelmi hatosag és a felhasznaloi érdekképviseletek kérelmére rendelkezésiikre
bocsatja mindazokat az adatokat, informacidkat, amelyek az engedélyesnek a Hivatal altal kiadott
engedélyéhez kotott tevékenységével ¢és a felhasznaloi érdekekkel egyarant kapcsolatosak,
valamint a fogyasztovédelmi hatosag 8. §-ban foglalt feladatanak ellatasahoz sziikségesek.

10. § Az oOnkormanyzat jegyzdje, a fOvarosban a fOvarosi onkormanyzat féjegyzbje (a
tovabbiakban: dnkormanyzat jegyzdje)

a) megkiildi elézetes véleményezésre a fogyasztovédelmi hatdsagnak és a felhasznaldi érdek-
kép\gizseleteknek a tavhoszolgaltatast érintd képviseld-testiileti elOterjesztések tervezetét,

b)

11. §% (1)* A tavhdszolgaltaté a sziikséges adatok és informaciok rendelkezésre bocsatasaval
koteles egylittmiikodni a Hivatallal, az 6nkormanyzat jegyzdjével és a févarosi és megyei
kormanyhivatal jarasi (fovarosi keriileti) hivatalaval (a tovdbbiakban: jarasi hivatal), valamint a
lakossagi felhasznalokat, illetve a természetes személy dijfizetoket érintd kérdésekben a
fogyasztovédelmi hatosaggal és a felhasznaloi érdek-képviseletekkel.

(2) A tavhoszolgaltato koteles az altalanos szerzddési feltételeit - kiemelve a tdvhoszolgaltatas
igénybevételének feltételeit, azok valtozasat, a szamldzas rendjét és a szolgaltatds mindségi
kovetelményeit - az iigyfélszolgalatan konnyen hozzaférhetd helyen kifiiggeszteni, valamint a
felhasznal6 és a dijfizetd kivansdgara azt ingyenesen rendelkezésre bocsatani.

(3)>® A fogyasztovédelmi hatdsagi eljardsban a fogyasztonak igazolnia kell, hogy a
fogyasztovédelemmel kapcsolatos ¢és az eljaras alapjaul szolgdldé panaszt az érintett
tavhdszolgaltato felé megtette.

1. Fejezet
AZ ENGEDELYEZES ALTALANOS SZABALYAI

12. § (1) A tavho termelése és szolgaltatasa - teljesitményhatar nélkiil - engedélykdteles
tevékenység.

(2) Az 5 MW vagy annal nagyobb névleges hdteljesitményli tavhotermeld [étesitmény
létesitése, boOvitése, atalakitasa, teljesitményének novelése és csokkentése, tlizeldanyaganak
megvaltoztatdsa (a tovabbiakban egyiitt: létesités), tovabba megsziintetése engedélykoteles
tevékenység.

8 Megallapitotta: 2012. évi CCXVII. tdrvény 75. §. Hatalyos: 2013. 1. 1-tél.

49 Modositotta: 2006. évi CIX. torvény 102. § (5) w).

%0 Modositotta: 2006. évi CIX. torvény 102. § (5) w).

1 Megallapitotta: 2008. évi XLIL. térvény 61. § (2). Modositotta: 2012. évi XCIII. torvény 61. §
a).

52 Hatalyon kiviil helyezte: 2008. évi LXVIL. torvény 17. § (5). Hatalytalan: 2009. VII. 1-t5l.

%3 Megallapitotta: 2008. évi XLII. torvény 61. § (2). Hatalyos: 2008. IX. 1-t8l.

% Modositotta: 2011. évi CXXVL térvény 14. § (1), 2012. évi XCIIL térvény 61. § b).

% Beiktatta: 2013. évi CLXXXVIIL torvény 16. §. Hatalyos: 2014. 1. 1-t6].
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(3)°® A tavhoStermeld létesitmény tavhétermelésének tervezett megsziintetése eldtt legalabb egy
évvel az engedélyes engedélyt koteles kérni a megsziintetésre a Hivataltol az érintett
onkormanyzat egyidejii értesitésével.

(4) A tavhotermeld tevékenység megsziintetése megtagadhatod vagy feltételhez kothetd, ha az a
tavhoszolgaltatds biztonsagat, vagy az e torvényben meghatarozott ellatasi kotelezettség
teljesitését veszélyezteti.

(5) Az (1) bekezdésben emlitett tavhotermeldi tevékenység és a (2) bekezdésben emlitett
1étesités esetében, ha a telephelyen a tavhotermeld berendezések névleges 0sszes hoteljesitménye
az 50 MW-ot nem éri el, egyszertsitett engedélyezési eljarast kell lefolytatni.

(6)°" Amennyiben az iigyfél a Vet. szerinti engedélykoteles tevékenységet is folytatni kivan,
akkor az (1) bekezdésben meghatarozott tevékenységekre vonatkozo, e térvény alapjan a Hivatal
hataskorébe tartozd engedély iranti kérelmével egyidejiileg koteles kérelmezni a Vet. szerinti
engedélyt is.

(7)°® A (6) bekezdés szerinti esetben a Hivatal az e torvény és a Vet. szerinti engedélyt egy
engedélyben adja ki.

13. § (1) A létesitési ¢és mikodési engedély tartalmi kovetelményeit, az engedélyezési eljaras
szabalyait és az engedély kiadasanak rendjét a kormany e torvény végrehajtasarol szolo
rendeletben hatarozza meg.

(2)*° A Hivatal az engedély kiadasat akkor tagadhatja meg, ha:

a) a jogszabalyi feltételek hianyoznak;

b) a kérelmez6 cs6d- vagy felszamolasi eljaras alatt all;

c) a kérelmez6 a 12. § (1) és (2) bekezdése szerinti barmely engedélyét neki felrohatd ok miatt
tiz éven beliil visszavontak;

d) a kérelmez6é nem rendelkezik a kérelemben szerepld tevékenység folyamatos, hosszi tava
ellatasahoz sziikséges engedélyekkel.

(3)-(4)%°
A tavhotermeld 1étesitmény létesitésére és a mitkodésére vonatkozd engedély

14. § (1)® A tavhotermeld 1étesitmény létesitéséhez és mitkodéséhez sziikséges engedély iranti
kérelmet a Hivatalhoz kell benyujtani. Ha az engedélyeztetni kivant tevékenység megkezdéséhez
kornyezetvédelmi vagy egységes kornyezethasznalati engedély sziikséges, az engedélyt a
kérelemhez mellékelni kell.

(2)62

(3)% A tavhétermeld létesitmény létesitési engedélye az engedélyben meghatirozott ideig
hatdlyos. Az engedély - kérelemre - egyszer, a létesitési engedéllyel azonos idOtartamra, de
legfeljebb tovabbi két évre meghosszabbithat6. Ha az engedélyes a 1étesités megkezdésével vagy
folytatasaval neki felrohatd okbol késlekedik, és emiatt az eredeti vagy a meghosszabbitott
hataridé nem tarthatd, az engedély visszavonhato.

(4) A tavhotermeld Iétesitmény hasznalatbavétele elott iizembe helyezési eljarast kell
lefolytatni.

15. § (1) Az eredményes ilizembe helyezési eljarast kovetden - kérelemre - a tavhdétermeld
létesitményre mitkodési engedélyt kell kiadni.

(2) A tavhoétermeld 1étesitmény mukodéséhez sziikséges mitkodési engedély hatarozatlan idére
szol.

% Modositotta: 2011. évi CXXVI. torvény 14. § (1).
> Beiktatta: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (10). Hatalyos: 2011. IV. 15-tl.
%8 Beiktatta: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (10). Hatalyos: 2011. IV. 15-t5l.
% Modositotta: 2011. évi CXXVI. torvény 14. § (1).
%0 Hatalyon kiviil helyezte: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (18). Hatalytalan: 2011. IV. 15-t5l.
%1 Modositotta: 2009. évi LVI. térvény 324. §, 2011. évi CXXVI. térvény 14. § (1).
62 Hatalyon kiviil helyezte: 2009. évi LVI. torvény 325. §. Hatalytalan: 2009. X. 1-tél.
83 Modositotta: 2009. évi LVI. térvény 324. §.
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A tavho szolgaltatasara vonatkozo mitkddési engedély

16. § (1)** A tavho szolgaltatasara vonatkozo miikodési engedélyt a Hivatalnal kell kérelmezni.

(2) Az engedélyes az lizemeltetésébe adott 1étesitménnyel a mikodési engedélyben foglaltaknak
megfeleloen jogosult az engedélyezett telepiilésen vagy telepiilésrészen tavhét szolgaltatni.

(3) A tavho szolgaltatasara vonatkozo mikodési engedély hatarozatlan idore szol.

17. § Ha a tavho termelésére engedélyt kérd egyuttal tdvhoszolgaltatasra is kivan mitkodési
engedélyt kérni, azt a 16. § eldirasainak figyelembevételével, onalld szolgaltatdoi mitkodési
engedélyként kell kérni és kiadni.

Az engedélyes kotelezettségei

18. § Az engedélyes koteles:

a) a miikkodési engedélyben meghatarozott feltételeket teljesiteni;

b) az e torvény szerinti ellatasi kotelezettségnek eleget tenni;

c) a folyamatos és biztonsagos szolgaltatashoz sziikséges lizemeltetési és fenntartasi feladatokat
ellatni;

d) az 0j vagy novekve igények kielégitésére e torvényben részletezett feltételek mellett a
sziikséges fejlesztéseket elvégezni,

€)% a Hivatal altal eldirt tartalomban és formaban az engedélyhez kotott tevékenységével és a
felhasznaloi érdekekkel kapcsolatos adatokat és informaciokat a Hivatalnak, valamint -
felhasznaléi panaszok esetén - a fogyasztovédelmi hatésagnak ¢és a felhasznaloi
érdekképviseleteknek megadni és hozzaférhetéveé tenni;

)% az engedély modositasat sziikségessé tevé koriilmény bekovetkezése esetén a Hivataltél a
valtozés bekovetkezeésétdl szamitott 30 napon beliil az engedély modositasat kérelmezni.

Szamviteli szétvalasztas®’

18/A. §%8 (1) Az engedélyes beszamolasi és konyvvezetési kotelezettségére, a beszamold
Osszedllitdsara, a konyvek vezetésére, valamint a nyilvanossidgra hozatalra és kozzétételre a
szamvitelrdl szol6 torvény rendelkezéseit az e torvény szerinti eltérésekkel kell alkalmazni.

(2) Az engedélyes koteles olyan szamviteli szétvalasztasi szabalyokat kidolgozni, és az egyes
tevékenységeire olyan elkiiloniilt nyilvantartast vezetni, amely biztositja az egyes tevékenységek
atlathatosagat ¢és a diszkriminaciomentességet, kizdrja a keresztfinanszirozast ¢és a
versenytorzitast.

(3) Az engedélyes koteles

a) a kapcsolt villamos energia termelést és a tavhétermelést telephelyenkénti bontasban,

b) a tavhészolgaltatd tevékenységet telepiilésenként szétvalasztva,

C) az egyéb tevékenységeit
a szamviteli éves beszamoloja kiegészitd mellékletében oly mdédon bemutatni, mintha azt 6nallo
vallalkozas keretében végezte volna, amelynek esetében az engedélyes tevékenység elkiiloniilt
bemutatasa az a) pont ala esé esetben telephelyenként, a b) pont ala es6 esetben telepiilésenként
0nallo mérleget és eredmény-kimutatast jelent.

(4) A tobb tevékenységre engedéllyel rendelkez6 engedélyes szamviteli éves beszamoldja
kiegészité mellékletében koteles a (3) bekezdés szerint a kiillonb6z6 engedélyes tevékenységeit
oly médon bemutatni, mintha azokat 6nallé vallalkozasok keretében végezték volna, amelynek
esetében az engedélyes tevékenységek elkiiloniilt bemutatisa legaldbb az eszk6zok,

% Megallapitotta: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (11). Hatalyos: 2011. IV. 15-t8l.
8% Megallapitotta: 2011. évi CXXVI. torvény 6. §. Hatdlyos: 2011. X. 1-tSl.
% Beiktatta: 2016. évi LXXXI. torvény 2. §. Hatalyos: 2016. VIIL. 1-t6l.
®7 Beiktatta: 2011. évi CLXXXII. térvény 30. §. Hatalyos: 2012. 1. 1-t8l.
%8 Beiktatta: 2011. évi CLXXXII. térvény 30. §. Hatalyos: 2012. 1. 1-t1.
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kotelezettségek, iddbeli elhatarolasok szétvalasztott bemutatasat és 6nallo eredmény-kimutatast
jelent.

(5) Ha az engedélyes a szamvitelrdl sz6lo térvény szerinti 0sszevont (konszolidalt) szamviteli
éves beszamolo készitésére kotelezett, az 6sszevont (konszolidalt) szamviteli éves beszamoloja
kiegészité mellékletében koteles az egyes engedélyes tevékenységeket 6nalloan is bemutatni. Az
engedélyes tevékenységek elkiiloniilt bemutatisa halmozott ©6nalldé mérleget és halmozott
eredmény-kimutatast jelent.

(6) A Hivatal jogosult az engedélyes pénziigyi-szamviteli kimutatasaiba, ¢és az ahhoz
kapcsolodo bizonylatokba €s iratokba betekinteni.

18/B. §%° (1) Az engedélyes konyvvizsgaloja az éves beszamolohoz, illetve az Osszevont
(konszolidalt) éves beszamolohoz kiadott fiiggetlen konyvvizsgaloi jelentésben kételes igazolni,
hogy a vallalkozas altal kidolgozott és alkalmazott szamviteli szétvalasztasi szabalyok, valamint
az egyes tevékenységek kozotti tranzakciok arazasa biztositjdk a vallalkozas tevékenységei
kozotti keresztfinanszirozas-mentességet.

(2) Minden engedélyes koteles az auditalt szamviteli éves beszamolojat a konyvvizsgaloi
jelentéssel egyiitt a Hivatalnak a szamvitelrdl sz6lo torvény szerinti letétbe helyezéssel
egyidejiileg megkiildeni.

(3) A tobb engedéllyel rendelkezd vallalkozas esetén a tevékenységekre szétvalasztott
beszamolokat is tartalmazo szamviteli éves beszamolot csak egy példanyban kell a Hivatalnak
benytjtani.

(4) Az engedélyes 0Osszevont (konszolidalt) szamviteli beszamolojat a vallalkozas
konszolidaciora kotelezett tagja kiildi meg a Hivatalnak.

18/C. §7° (1)"* Az értékesits, valamint a tavhdszolgaltatd targyévi auditalt éves szamviteli
beszamolojaban szerepld, az e torvény hatalya alé tartozo tevékenységébdl szarmazd addzas elotti
eredménye nem haladhatja meg az e torvény felhatalmazasa alapjan kiadott miniszteri rendeletben
meghatarozott mértéket (a tovabbiakban: nyereségkorlat).

(2) Ha a Hivatal ellendrzése soran megallapitja, hogy az értékesitd, valamint a tavhdszolgaltatd
(1) bekezdés szerinti adoézas eldtti eredménye meghaladja a nyereségkorlatot, dont a
nyereségkorlaton feliili 0sszeg megosztasardl az e torvény felhatalmazasa alapjan kiadott
miniszteri rendeletben meghatarozottak szerint.

Tarsasag atalakulasa, alaptoke-valtozas, befolyasszerzés engedélyezése

19. § (1)"> A Hivatal jovahagyo hatarozata sziikséges az engedélyes tarsasagnak a Ptk.
gazdasagi tarsasagokra vonatkozo rendelkezései szerinti

a) egyesiiléséhez, és

b) szétvalasahoz (a tovabbiakban egyiittesen: atalakulas),

c) valamint alaptokéjének, illetve torzst6kéjének legalabb egynegyed résszel torténd
leszallitasahoz, valamint

d) barmely engedélyes vallalkozasban torténd, a szavazatok 25 szazalékat, 50 szazalékat, illetve
75 szazalékat meghalado befolyas szerzéséhez és az ehhez fiz6do jogok gyakorlasahoz.

(2)”® A Hivatal nem tagadhatja meg az alaptoke, illetve a torzstdke leszallitasahoz vald
hozzajarulést, ha azt az engedélyes szdmara kiilon jogszabaly kotelezdveé teszi. A cégjegyzékbe
valo bejegyzésre iranyulo kérelmet a cégbirosdghoz a Hivatal hatarozataval egytitt kell benyujtani.

(3)™* A Hivatal a jovahagyast megtagadhatja, illetdleg feltételhez kotheti, ha az (1) bekezdés
szerinti valtozasok végrehajtasa a tavhoellatas biztonsagat, az e torvényben meghatarozott ellatasi
kotelezettség teljesitését, illetdleg a felhasznalok érdekeit sérti.

% Beiktatta: 2011. évi CLXXXII. torvény 31. §. Hatalyos: 2012. I. 1-tél.
70 Beiktatta: 2011. évi CLXXXII. torvény 32. §. Hatalyos: 2012. I. 1-tél.
" Modositotta: 2016. évi LXXXI. térvény 8. §.
2 Megallapitotta: 2006. évi IV. térvény 361. §. Modositotta: 2011. évi CXXVI. torvény 14. § (1),
2013. évi CCLILI. térvény 32. § (2) e).
3 Modositotta: 2011. évi CXXVI. torvény 14. § (1).
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(4)”® A Hivatal hatarozatanak hianyaban az (1) bekezdés rendelkezéseivel kapcsolatos, a
részvényesre ¢és tagra vonatkozd valtozasok a részvénykonyvbe nem jegyezhetok be, illetve a
tag(jSe)%g/zékbe nem tiintethetdk fel és erre a tarsasagban jogot alapitani nem lehet.

(6)"" Ha az engedélyes villamosenergia-termelési miikodési engedéllyel is rendelkezik, az (1)
bekezdésben szabalyozott esetekben a Vet. rendelkezéseit is alkalmazni kell.

A miikddési engedély visszavonasa, a tavhoellatas fenntartadsa

20. § (1)® A Hivatal a miikddési engedélyt koteles visszavonni:

a) ha az engedélyes nem tesz eleget torvényes, illetve a mikodési engedélyben eldirt
kotelezettségeinek, vagy tevékenységét megsziinteti;

b) ha az engedélyes a tavhOtermeléi vagy a szolgaltatdéi berendezést felhivas ellenére a
tavhdszolgaltatds biztonsagat, az élet-, az egészség- €s a vagyonbiztonsagot, a kdrnyezetet,
tovabba a felhasznaloi érdekeket sulyosan veszélyeztetd modon ilizemelteti, illetve a mukodési
engedélyben el6irt kotelezettségeinek - erre iranyulod felszolitas utan - nem tesz eleget.

(2)"° Az engedély visszavonasaval egyidejiileg uj engedélyt kell kiadni vagy 0j engedélyest kell
kijelolni.

(3) A folyamatos és biztonsagos ellatas érdekében a miikodési engedélyben foglalt
tevékenységet folyamatosan fenn kell tartani, a tavhotermeld Iétesitmény, vagy az
engedélykdteles tevékenység megsziintetésével kapcsolatos eljaras, a felszamolas vagy a
végelszamolas befejezéséig.

(4)®° A Hivatal felszdmolds vagy végelszamolas esetén, vagy ha az engedélyben foglalt
tevékenységet nem az engedélyben meghatarozott modon folytatjak €s az a tdvhoellatas jelentds
zavarat idézheti eld, a folyamatos ellatdsra mas engedélyest is kijelolhet.

(5)%" A (2) bekezdés szerinti esetben a korabbi engedélyes koteles a Hivatal 4ltal meghatérozott,
a folyamatos és biztonsagos tavhdotermeléshez és szolgaltatashoz sziikséges eszkozeit az 1) vagy
kijelolt engedélyesnek ellenszolgaltatas ellenében iizemeltetésre atadni, ¢és a tevékenység
gyakorlasahoz sziikséges nyilvantartasokat, adatokat rendelkezésre bocsatani.

(6)%? A Hivatal a (4)-(5) bekezdések alapjan hozott hatdrozatainak fellebbezésre tekintet nélkiili
végrehajtasat rendelheti el, az energiaellatas folyamatos biztositasa érdekében.

V. Fejezet
JOGOK IDEGEN INGATLANON

21. § (1) Tavhétermeld létesitmény, tavhOvezeték-haldzat, illetve annak részét képezd
berendezés, vezeték, valamint hokozpont elhelyezéséhez ¢€s lizemeltetéséhez sziikséges idegen
ingatlan hasznalatara az engedélyes

a) elémunkalati jogot,

b) vezetékjogot,

c) hasznalati jogot,

d) kisajatitast és

e) biztonsagi 6vezet kijelolést

" Modositotta: 2011. évi CXXVI. torvény 14. § (1).

> Modositotta: 2011. évi CXXVI. trvény 14. § (1).

’® Hatalyon kiviil helyezte: 2012. évi CCXVIL térvény 78. § a). Hatélytalan: 2013. I. 1-t6l.
" Megallapitotta: 2011. évi CXXVI. térvény 7. §. Hatalyos: 2011. X. 1-tél.

8 Moédositotta: 2011. évi CXXVI. torvény 14. § (1).

® Megallapitotta: 2016. évi LXXXI. torvény 3. § (1). Hatalyos: 2016. VII. 1-t8l.

8 Modositotta: 2011. évi CXXVI. torvény 14. § (1).

81 Megallapitotta: 2016. évi LXXXI. torvény 3. § (2). Hatalyos: 2016. VIL. 1-t8l.

82 Modositotta: 2011. évi CXXVI. torvény 14. § (1).
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kérhet.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott jogok gyakorlasa soran az engedélyes

a) a jelek elhelyezésével, a mérésekkel, a vizsgalatokkal,

b) a létesitmények elhelyezésével, illetbleg azok megkozelitésével, az azokon valod
munkavégzéssel, valamint

C) az ingatlan hasznalatanak akadalyozasaval, korlatozasaval, valamint értékcsokkenésével
okozott kart az ingatlan tulajdonosanak, hasznaldjanak (a tovabbiakban egyiitt: tulajdonos) koteles
megtériteni.

(3)83

(4) Az (1) bekezdés szerinti hasznélati jogok gyakorlasdnak megsziinése esetén az engedélyes
koteles az ingatlan eredeti allapotat helyreallitani, vagy ha ez nem lehetséges, Gjrahasznositasra
alkalmassa tenni.

(5) Az (1) bekezdésben meghatarozott jogok gyakorlasa soran az ingatlan értékcsokkenése, az
abban keletkez6 kar vagy a kisajatitott ingatlanért fizetendo kartalanitas 6sszegében az engedélyes
¢s az ingatlantulajdonos allapodik meg, ide nem értve a 28. § (3) bekezdésében foglalt eseteket.

Elémunkalati jog

22. § (1) A tavhotermeld létesitmény, illetdleg a tavhdvezeték-halozat, illetve annak részét
képez6 berendezés és vezeték létesitésével kapcsolatban az engedélyes elomunkalati jog
engedélyezését kérheti.

(2)® Az elémunkalati jog alapjan, a jogosult vagy megbizottja az idegen ingatlanon jogerds
hatarozat felhatalmazésa alapjan - a felhatalmazast kovetd egy éven belill -, a sziikséges jeleket
elhelyeztetheti, méréseket, vizsgalatokat végezhet. Az ingatlan tulajdonosa e munkalatok végzését
- kértalanitas ellenében - tiirni koteles.

(3) Az elémunkalati jog iranti kérelemhez csatoland6 miszaki leirasokat, helyszinrajzokat,
litemtervet a kormany rendeletében meghatarozott tartalommal, méretben és példanyszamban az
engedélyesnek kell elkészitenie.

(4) Az elomunkalati jog alapjan végezheté munka megkezdésérdl az ingatlan tulajdonosat,
hasznalojat és az ingatlan fekvése szerint illetékes onkormanyzat jegyz6jét az elémunkalati jog
jogosultja 15 nappal korabban értesiteni kdteles.

(5)%° Az elémunkalati jog idSbeli hatalya egyszer, tovabbi egy évvel meghosszabbithato.

(6)®® Az eldmunkalati jogot a miiszaki biztonsagi szerv engedélyezi. Az eljaras részletes
szabalyait a Kormany rendeletben hatarozza meg.

Vezetékjog

23. § (1) Tavhévezeték-halozat vagy annak részét képezd vezeték kozteriiletnek, kozhtnak és
vasuti palydnak (a tovabbiakban egyiitt: kozteriilet) nem mindsiilé idegen ingatlanon torténd
elhelyezésére és lizemeltetésére kartalanitas ellenében, hatosagi hatarozattal vezetékjog l1étesithetd
a tavhoszolgaltatod javara, ha az az ingatlan hasznalatat 1ényegesen nem akadalyozza. Nem kell
vezetékjogot megallapitani a kozteriileten létesitett tavhovezeték-halozatra vagy annak részét
képezd vezetékre €és annak idegen ingatlant érintd biztonsdgi Ovezetére. Ebben az Ovezetben
épitmény létesitése esetén, ha az épitmény hasznalati jellege indokolja, az illetékes vezetékjogot
engedélyezd hatosag kotelezheti az engedélyest a biztonsagi 6vezet csokkentésére.

(2)%" A vezetékjogot a miiszaki biztonsagi szerv engedélyezi. A vezetékjog iranti kérelemhez
csatoland6 miuszaki leirasokat, helyszinrajzokat, iitemtervet a kormany az e torvény

8 Hatalyon kiviil helyezte: 2009. évi LVI. torvény 325. §. Hatalytalan: 2009. X. 1-t6].
8 Modositotta: 2009. évi LVI. térvény 325. §.
8 Modositotta: 2009. évi LVI. térvény 324. §.
8 Megallapitotta: 2006. évi CIX. torvény 117. § (1). Modositotta: 2009. évi LVI. térvény 324. §,
2016. évi CXXI. torvény 44. § (2) b).
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végrehajtasara kiadott rendeletében meghatarozott tartalommal, méretben és példanyszamban az
engedélyesnek kell elkészitenie.

(3) Az engedélyes a vezetékjog alapjan az idegen ingatlanon

a)® a fold alatti és kiilonosen indokolt esetben a fold feletti tavhdvezeték-halozatot és az ahhoz
sziikséges tartoszerkezetet 1étesithet, illetve helyezhet el;

b) az a) pont szerint elhelyezett 1étesitményeket {izemeltetheti, karbantarthatja, kijavithatja,
atalakithatja, eltavolithatja;

C) a tavhOvezeték-haldozat mentén levd, annak épségét kozvetleniil veszélyezteté fakat,
bokrokat, azok agait, gyokereit - kartéritési kotelezettség mellett - eltavolithatja;

d)® a tavhévezeték-hilozattal - a miniszternek a szabalyozisban érdekelt miniszterrel
egyetértésben kiadott, az e torvény végrehajtasarol sz616 rendeletében meghatarozott médon - mas
épitményt és nyomvonalas miitargyat megkozelithet, illetve keresztezhet.

24. § TavhoOvezeték-halozat részét képezd vezeték az ingatlantulajdonossal, az ingatlan
kezeldjével, illetleg a kozteriilet tulajdonosaval kotott szerzddés alapjan is létesithetd és
tizemeltetheto.

25. § A vezetékjognak az ingatlan-nyilvantartasba torténd bejegyzését az engedélyes kérelmezi
az ingatlantulajdonossal, az ingatlan kezel6jével, illetéleg a kozteriilet tulajdonosaval kotott
szerz6dés vagy jogerds hatosagi hatarozat alapjan. A vezetékjog a tavhdszolgaltatas engedélyesét
illeti meg, és az ingatlan mindenkori tulajdonosat terheli. A vezetékjog az azt megallapitd
hatosdgi hatarozat jogerére emelkedését kovetden, illetve az ingatlantulajdonossal kotott
megallapodas alapjan gyakorolhato.

26. § Az ingatlan tulajdonosa kérheti az engedélyestdl a tavhOvezeték és a tartdoszerkezet
eltavolitasat, atalakitdsdt vagy athelyezését, ha annak miiszaki feltételei adottak, az
lizemeltetésben jelentds hatranyt nem jelentenek és vallalja az azokkal kapcsolatos koltségek
viselését.

27. § (1) A vezetékjog megszlinik, ha annak jogosultja, a mindenkori engedélyes a
tavhOvezeték-halozatot és a 23. § (3) bekezdés a) pontjaban meghatarozott 1étesitményeket az
engedélyezéstél szamitott 6t éven beliil nem ¢épiti meg, vagy ha annak {izemben tartasat
véglegesen megsziinteti.

(2) A vezetékjog megsziinése esetén az engedélyes - a vezetékjog megsziinésével egyidejlileg -
koteles kérni az ingatlan-nyilvantartasbol valo torlést. Ennek elmulasztasa esetén - az engedélyes
koltségére - az ingatlan tulajdonosa is jogosult kérni a vezetékjog torlését. Az ingatlantulajdonos
kérelmének teljesitéséhez sziikséges nyilatkozatot a vezetékjog jogosultja koteles kiadni. A
vezetékjog jogosultja koteles az ingatlantulajdonosnak a vezetékjog ingatlan-nyilvantartasbol valo
torlésével kapcsolatban felmeriilt kiadasait megtériteni.

Hasznalati jog

28. § (1) A szolgaltatoi hokozpontot idegen ingatlanon, illetve a tavhdvel ellatott épiiletek vagy
épitmények egyikében az ingatlantulajdonossal kotott megallapodas alapjan lehet elhelyezni,
lizemeltetni és karbantartani.

(2)* Az engedélyes megallapodas hianyaban az ingatlan hasznalatira vonatkozé hasznalati jog
megallapitasat kérheti az jarasi hivataltol.

(3)°! A hasznalati jog alapitasat és a fizetendd kartalanitas mértékét a jarasi hivatal allapitja meg
az épitett kornyezet alakitdsarol és védelmérdl szolé 1997. évi LXXVIIL torvényben (a
tovabbiakban: Etv.) meghatarozott modon.

87 Modositotta: 2006. évi CIX. torvény 117. § (2) f), 2009. évi LVI. térvény 324. §, 2016. évi
CXXI. torvény 44. § (2) c).
8 Modositotta: 2009. évi LVI. térvény 325. §.
8 Modositotta: 2006. évi CIX. torvény 171. § (4) d), 2010. évi CXXX. torvény 44. § (6), 2011.
évi XXIX. torvény 223. § (19), 2011. évi CXXVI. térvény 14. § (3).
% Modositotta: 2012. évi XCIII. térvény 61. § c).
%1 Modositva: 2012. évi XCIII. torvény 61. § d) alapjan.
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29. § (1) A hasznalati jog ingatlan-nyilvantartasba torténd bejegyzését az engedélyes kérelmezi
az ingatlantulajdonossal kotott szerz6dés vagy jogerds hatdsagi hatarozat alapjan. A hasznalati jog
a mindenkori engedélyest illeti meg, és az ingatlan mindenkori tulajdonosat terheli. A hasznalati
jog az azt megallapito hatdsagi hatarozat jogerére emelkedését kovetden, illetve az
ingatlantulajdonossal kotott megallapodas alapjan gyakorolhato.

(2) Megszlinik a hasznalati jog, ha az engedélyes a hasznalati joggal terhelt ingatlanon a
szolgaltatoi hokozpontot a hasznalati jog keletkezésétdl szamitott 6t éven beliil nem épiti meg
vagy azt véglegesen eltavolitja. Megsziinik a hasznalati jog a felek megallapodasaval is.

(3) A hasznalati jog megsziinése esetén az engedélyes a hasznalati jog megsziinésével
egyidejiileg koteles kérni az ingatlan-nyilvantartasbol torténd torlést. Ennek elmulasztasa esetén -
az engedélyes koltségére - az ingatlan tulajdonosa is kérheti a hasznalati jog torlését. Az ehhez
sziikséges nyilatkozatot az engedélyes koteles az ingatlantulajdonosnak kiadni, és a torléssel
Osszefiiggésben felmertilt kiadasait megtériteni.

30. §°2 Ha a hasznalati joggal terhelt idegen ingatlan tulajdonosa a sajat felhasznalasi helyére
vonatkoz6 kozszolgaltatasi szerzodést felmondja, a hasznalati jog az engedélyest tovabbra is
megilleti mindaddig, amig a h6kdzpontbdol mas felhasznalot is ellat. Ebben az esetben a hasznalati
jog az érdekeltek megallapodasaval sziintethetd meg.

Kisajatitas

31. § (1)°® Tavhétermeld létesitmény elhelyezése, szolgaltatoi tavhokozpont 1étesitése, valamint
tavhovezeték-halozat, illetve annak részét képezd vezeték épitése és lizemeltetése céljabol torténd
kisajatitasra a kisajatitasrol szolo kiilon torvény rendelkezéseit kell alkalmazni.

(2)94

(3) A kisajatitott ingatlant a telephely szerinti onkormdanyzat tulajdonaba, az altala kijelolt
szervezet vagyonkezelésébe és az engedélyes hasznalatdba kell adni. A kisajatitassal kapcsolatos
koltségeket - ideértve a kartalanitast is - az engedélyes koteles eldlegezni, €s viselni.

( 4)95

(5) A tulajdonos kérelmére indult kisajatitassal kapcsolatos koltségeket és az ingatlanért jaro
kartalanitast az engedélyes koteles megtériteni.

Biztonsagi 6vezet

32. § (1)® A tavhdvezeték-halozat biztonsaganak, zavartalan miikodésének, valamint az azt
kortilvevo kornyezet lehetd legteljesebb védelme érdekében biztonsagi 6vezetet lehet kijeldlni. A
biztonsagi ovezet kijelolésének modjara vonatkozo szabalyokat az miniszter rendeletben allapitja
meg.

(2) A biztonsagi vezeten beliil tilos, illetdleg korlatozas alé esik olyan épiiletet, épitményt vagy
létesitményt elhelyezni, olyan novényt (fat) liltetni, vagy olyan tevékenységet folytatni, amely a
tavhovezeték-halozat biztonsagat, zavartalan miikodését, az életet, a testi épséget vagy a
vagyonbiztonsagot veszélyezteti.

(3) A tavhovezeték-halozatot gy kell tervezni, kivitelezni €s lizemeltetni, hogy annak hatdsa az
érintett teriilet lakossaganak egészségét ne veszélyeztesse, a természeti kornyezetet és a tajképi
értéket a lehetd legkisebb mértékben valtoztassa meg.

(4) A biztonsagi Ovezetet és az arra vonatkozo eldirdsokat a vezetékjogi engedélyben kell
meghatarozni.

V. Fejezet

%2 Modositotta: 2013. évi CCLIL. torvény 32. § (2) a).
% Megallapitotta: 2007. évi CXXIIL torvény 42. § (2) 1). Hatalyos: 2008. I. 1-t5l.
% Hatalyon kiviil helyezte: 2007. évi CXXIIL térvény 42. § (1) h). Hatalytalan: 2008. 1. 1-tl.
% Hatalyon kiviil helyezte: 2007. évi CXXIIL térvény 42. § (1) h). Hatalytalan: 2008. 1. 1-tl.
% Modositotta: 2006. évi CIX. torvény 171. § (4) d), 2011. évi XXIX. tdrvény 223. § (19).
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A TAVHORENDSZER MUKODTETESE ES FEJLESZTESE

33. § (1) A tavhétermel6 1étesitmény mitkddtetése és fejlesztése a tavhotermeld feladata.

(2) A tavho araval nem fedezett, a tavhoszolgaltato altal bejelentett Gj vagy novekvo igényre
vonatkoz6 fejlesztési koltségek fedezetének viselésére a tavhotermeld és a tavhOszolgaltato
allapodik meg.

34. § (1) A tavhoszolgaltato tulajdonat képezod szolgaltatoi berendezést, valamint a szolgaltatod
tulajdonaban 1év6 felhasznéloi berendezést a tavhoszolgaltatd koteles fenntartani, {izemeltetni,
fejleszteni és az ezekkel kapcsolatos koltségeket viselni.

(2) Abban az esetben, ha a tavhovezeték-halozat vagy annak egyes részei nem a
tavhdszolgaltatd vagy a felhasznald tulajdonédt képezik, a vezeték és részei tulajdonosat az
engedélyes tavhoszolgaltatoval a szolgaltatdoi berendezések fenntartdsara, ilizemeltetésére ¢€s
fejlesztésére a polgari jog szabalyai szerinti éves €s hosszll tavll szerzddéskotési kotelezettség
terheli.

(3) A (2) bekezdésben foglalt szerzodéskotési kotelezettség nem vonatkozik a felhasznalod
tulajdonaban 1évé - a tavhovezeték-halozat részét képezd - azon vezetékszakaszra, amely a
szolgaltatoi hokozpontot az ellatott épiilet felhasznaloi berendezésével koti Ossze a csatlakozasi
pontig bezaroan. E vezetékszakaszt a tavhoszolgaltatd koteles fenntartani, tizemeltetni, fejleszteni
¢s az ezekkel kapcsolatos koltségeket viselni.

(4) Uj vagy novekvé tavhdigénnyel jelentkezd felhasznalasi hely tulajdonosatél a
tavhoszolgaltatod a tavhdszolgaltatas dijaval nem fedezett fejlesztési koltségekre az onkorméanyzat
rendeletében meghatarozott mértékii csatlakozasi dijat kérhet. A csatlakozasi dij magaban
foglalhatja a 33. § (2) bekezdés alapjan fizetett fejlesztési koltség teljes vagy részleges fedezetét
IS.

VI. Fejezet

A TAVHOTERMELO ES A TAVHOSZOLGALTATO, VALAMINT A
TAVHOSZOLGALTATO, A FELHASZNALO ES A DIJFIZETO KOZOTTI
JOGVISZONY

A tavhOtermeld €s a tdvhdszolgaltatd kozotti jogviszony

35. §° A tavhotermeldt és a tivhdszolgaltatot egymassal a polgari jog szabalyai szerinti
a) éves ¢€s
b) az éves szerz6dés lejartat kovetd legalabb tovabbi két évre sz016
szerzddéskotési kotelezettség terheli a tdvhoellatas biztonsagat garantalo kapacitas mértékéig.

Igénybejelentés, tajekoztatas

36. § (1) Tavhot vételezni kivano 1j vagy tobbletteljesitményt igénylé meglevd felhasznalasi
hely tulajdonosanak igénybejelentésére a tdvhoszolgaltatd koteles 30 napon beliill az igény
kielégitésének miiszaki-gazdasagi feltételeirdl eldzetes tajékoztatast adni, és a legkedvezdbb
vételezési mod meghatarozasaban az igénylovel egytittmiikodni.

(2) A tavhoszolgaltatd a tdjékoztatdjaban a miiszaki-gazdasagi feltételek mellett koteles
tajékoztatast adni annak a koltségnek, csatlakozasi dijnak az sszegérdl, amely a felhasznalot a
34. § (4) bekezdése szerint terheli.

Kozszolgaltatasi szerz8dés®

9 Megallapitotta: 2016. évi CXLIIL térvény 17. §. Hatalyos: 2017. 1. 1-t8l.
% Modositotta: 2013. évi CCLIL torvény 32. § (2) f).
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37. § (1)® A tavhdszolgiltatot a lakossagi felhasznaloval Altalanos kozszolgaltatasi
szerzOdéskotési kotelezettség terheli. Az altalanos kozszolgaltatasi szerzodés létrejohet a tavho
hoékozponti (héfogadd allomdsi) vagy épiiletrészenkénti mérés szerinti szolgaltatasara.

(2)1° Az altalanos kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan a tavhészolgaltatd a lakossagi felhasznald
részére folyamatos, biztonsagos ¢és meghatarozott mértékli tavhoszolgaltatasra, a lakossagi
felhasznald vagy az e torvényben meghatarozott esetekben a dijfizetd a tdvhoszolgaltatas dijainak
rendszeres megfizetésére koteles.

(3)1' Az egyéb felhasznald és a tavhészolgaltatdo a polgari jog szabalyai szerint egyedi
kozszolgaltatasi szerzodést kot a tavho folyamatos és biztonsagos szolgaltatasara, illetdleg
ellenértékének megfizetésére.

(4)12 Nem koteles a tavhoszolgaltato a kozszolgaltatisi szerzédés megkotésére, ha a
felhasznal6i igénnyel jelentkezd a 36. § (2) bekezdése szerinti tajékoztatoban foglaltakat nem
teljesitette.

(5)1° A tavhészolgaltatd és a felhasznalo kozott a kozszolgaltatisi szerzddés - a
jogszabalyokban ¢és az {izletszabalyzatban meghatarozott feltételekkel - a szolgaltatas
igénybevételével is 1étrejon.

(6)1* A dijfizetdk személyében bekovetkezd valtozasok nem érintik a felhasznald és a
tavhoszolgaltatd kozott 1étrejott altalanos kozszolgaltatasi szerzodés érvényességét. A dijfizetd a
valtozas idépontjatol jogosult az altalanos kozszolgaltatasi szerzddésben foglaltak szerint a
szolgaltatds igénybevételére és ugyanezen iddponttdl koteles a tdvhoszolgaltatds dijainak
megfizetésére.

38. § (1)'® Az altalanos kozszolgaltatisi szerzédés hatarozatlan idSre szol. Az egyedi
kozszolgaltatasi szerzddés - ha a felek eltérden nem allapodtak meg - hatarozott idétartamra szol.

(2)1% Az altalanos kozszolgaltatasi szerzédést a felhasznald 30 napos felmondasi idépontra, a
kormany e torvény végrehajtasardl szold rendeletében meghatarozott moédon mondhatja fel, ha
egylittes feltételként:

a) a felmondashoz a tavhével ellatott épiilet tulajdonosi kozossége az dsszes tulajdoni hanyad
szerinti legalabb négyo6todos szavazattobbségli hatarozataval hozzajarul és az épiiletben a
tavhoellatassal azonos komfortfokozatii mas héellatast valosit meg;

b) a szerz6dés felmondasa nem okoz jelentds kart mas szamara, és nem korlatozza masok
tulajdonosi, haszndloi, bérldi jogait;

c) viseli azokat a koltségeket, amelyek a felhasznaloi berendezéseknek a felmondas
kovetkeztében sziikséges miiszaki atalakitdsaval meriilnek fel;

d) a szerz6dés felmondasat a meglévé rendszer miiszaki megoldasa lehetévé teszi és a
felmondas nem titk6zik egyéb jogszabalyba.

(3)!%” Amennyiben a felhaszndlé az altaldnos kdzszolgaltatasi szerzédést a (2) bekezdés alapjan
felmondja, kozszolgaltatdsi  szerzodés  ismételt —megkotéséhez a  tavhdszolgaltato
izletszabalyzataban rogzitett feltételek teljesitése sziikséges.

(4)'%® Egyedi kozszolgaltatasi szerzédést az egyéb felhasznald a szerzédésben meghatarozott
felmondasi idével, az abban meghatarozott idépontra mondhatja fel.

(5)!%° Abban az esetben, ha a tavhével ellatott épiiletben 1évé, kiilon tulajdonban és kiilon
hasznalatban 4ll6 épiiletrészben kivanjak a tavhd igénybevételét megsziintetni, az épiiletrész

% Modositotta: 2014. évi XV. térvény 78. § (1).

100 Modositotta: 2013. évi CCLIL torvény 32. § (2) a).
101 Modositotta: 2013. évi CCLIL torvény 32. § (2) a).
102 Nodositotta: 2013. évi CCLIL torvény 32. § (2) a).
103 Modositotta: 2013. évi CCLIL torvény 32. § (2) a).
104 Modositotta: 2014. évi XV. torvény 78. § (1).

105 Modositotta: 2014. évi XV. torvény 78. § (1).

106 Modositotta: 2013. évi CCLIL torvény 32. § (2) a).
107 Megallapitotta: 2013. évi CCLIL. torvény 32. § (1). Hatalyos: 2014. II1. 15-t8l.
108 Modositotta: 2013. évi CCLIL térvény 32. § (2) a).
109 Modositotta: 2013. évi CCLIL toérvény 32. § (2) a).
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tulajdonosa és a felhasznald kozdsen kezdeményezheti az altaldnos kozszolgaltatasi szerzodés
modositasat, ha egyiittes feltételként: 11

a) a megsziintetéshez a tavhovel ellatott épiilet tulajdonosi k6zosségének valamennyi tagja
hozzajarul;

b) az épiiletrészben a tavhioellatassal azonos komfortfokozat héellatast valositanak meg, amely
az épiilet tavhoellatasat biztositd felhasznaldi berendezéstol fliggetlentil iizemeltetheto;

C) a megsziintetés nem okoz jelentés kart az épiilet tobbi tulajdonosa szamara, és nem
korlatozza masok tulajdonosi, hasznaldi, bérloi jogait;

d) viseli azokat a koltségeket, amelyek a felhasznaldéi berendezéseknek a szolgaltatas
igénybevételének megsziintetésével Osszefiiggésben sziikséges miiszaki atalakitdsdval meriilnek
fel;

e) a szolgaltatas igénybevételének megsziintetését a meglévo rendszer lehetévé teszi és az nem
iitkozik egyéb jogszabalyba.

(6)1! A kozszolgaltatasi szerz6dés és a felhasznalo, illetve a dijfizetd dijfizetési kotelezettsége a
felmondasi id6 lejartaval, abban az idépontban sziinik meg, amikor a felhasznalo6 a (2), (4) és az
(5) bekezdésekben eldirt valamennyi feltételt teljesitette és ezt a tavhoszolgaltatonak irasban
bejelentette.

(7)1 A kozszolgiltatasi szerzodést a tavhdszolgaltatd csak a 49. § (2) bekezdés b) és e)
pontjaban meghatarozott szerzodésszegés esetén mondhatja fel, valamint akkor, ha tudomast
szerez arrdl, hogy a vele szerzddéses kapcsolatban all6 felhasznald a tavho vételezését a
felhasznalasi helyen megsziintette. Ebben az esetben a kozszolgaltatasi szerzédés felmondasa
miatt az épiiletben, épiiletrészben bekdvetkezd kar a felhasznalot terheli.

(8)'*® Amennyiben a felhasznalo a tavhével ellatott épiiletben 1év6, kozos tulajdonban és kozos
hasznélatban 1év6 épiiletrész fiitését meg kivanja sziintetni, és ez a kozszolgaltatasi szerzddés
modositasat teszi sziikségesse€, a szerzodés modositasara vonatkozo igényt a tavhdszolgaltaté nem
utasithatja el.

39. § A tavhoszolgaltato az altalanos kozszolgaltatasi szerzodés megkotésé

a) koteles megtagadni, ha a felhasznaléd altal 1étesitett felhasznaloi berendezés az életet, az
egészséget vagy a vagyonbiztonsagot veszélyezteti;

b) megtagadhatja, ha mas felhasznald tavhovételezését, illetéleg a tavhdszolgaltatd tizemét
veszélyezteti;

)™ feltételekhez kotheti, ha a felhasznaloval korabban fennallé kdzszolgaltatasi szerzddést az
51. § (3) bekezdés b) és c) pontjai, valamint a (4) bekezdésben foglaltaknak megfeleléen mondta
fel.

t114

A tavhészolgaltatas sziineteltetése, korlatozasa

40. § (1) A tavhoszolgaltatd jogosult az ¢let-, egészség- vagy a vagyonbiztonsag
veszélyeztetése, a szolgaltatdoi berendezés lizemzavara esetén, valamint mas modon el nem
végezheté munkak elvégzéséhez a tdvhoszolgaltatast a sziikséges legkisebb felhasznaloi kdrben és
iddtartamban sziineteltetni.

(2) A tavhoészolgaltatd koteles az eldre tervezhetd karbantartasi, feljitdsi munkdk miatti
szlineteltetés idopontjardl és varhatd idotartamarol az iizletszabalyzatban vagy a szerzodésben
rogzitett modon az érintett felhasznalokat eldre értesiteni.

41. § (1) A tavhdszolgaltato jogosult az onkormanyzat rendeletében foglaltak szerint

110 Megallapitotta: 2008. évi LXVII. torvény 12. § (1). Hatalyos: 2009. 1. 1-t8l.

11 Modositotta: 2013. évi CCLIL térvény 32. § (2) a).

112 Modositotta: 2014. évi XV. torvény 78. § (1).

113 Beiktatta: 2008. évi LXVII. torvény 12. § (2). Modositotta: 2013. évi CCLIL torvény 32. § (2)
a).

114 Modositotta: 2014. évi XV. torvény 78. § (2).

115 Modositotta: 2014. évi XV. torvény 78. § (2).
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a) az orszagos tiizel6anyag-hiany miatt nala vagy a vele szerz6déses jogviszonyban allo
tavhotermelonél fellépo termeléskiesés esetén, vagy

b) kornyezetvédelmi érdekbol
a szolgaltatast korlatozni. A korlatozas altalanos feltételeit a kormany az e térvény végrehajtasarol
sz016 rendeletben hatarozza meg.

(2) A korlatozas bevezetésérol és annak okair6l a tavhoszolgaltatd az Onkormanyzatot
haladéktalanul tajékoztatni koteles.

(3) Lakossagi felhasznald korlatozasara csak végso esetben és csak akkor keriilhet sor, ha az
egy¢éb felhasznalo korlatozasa utan az még sziikséges.

42. § A tavhoszolgaltatas sziinetelése miatt a felhasznaloi berendezésekben keletkezett karokat,
ha a szolgaltatas sziinetelésében a felhasznald vétlen, a szolgaltatd kdoteles megtériteni. Ezen
talmenden a 40. § szerinti sziineteltetésbol, illetdleg a 41. § szerinti korlatozasbol ereddé karokért a
tavhdszolgaltatot kartalanitasi kotelezettség nem terheli.

Meérés, elszamolas, dijfizetés

43. § (1) A szolgaltatott és a felhasznalt tavho dijanak elszamolésa hiteles homennyiségmeérés
alapjan torténik.

(2) A tavhoszolgaltato a felhasznalt tavhé mennyiségét az onkormanyzat képviseld-testiiletének
rendeletében meghatarozott helyen, a hdékozpontban vagy - amennyiben a hiteles
hémennyiségmérés feltételei rendelkezésre allnak - a hofogadd allomason koteles hiteles
hémennyiségmérével mérni €s elszamolni.

(3)!%® A szolgaltaté a fiitési céla és a hasznalati melegviz-készités céljara felhasznalt hét az
onkormanyzat képviseld-testiilete altal meghatarozott idéponttol kezdédden a Tavho-szolgaltatasi
Kozszolgaltatasi Szabalyzatban meghatarozott modon és feltételekkel kiilon koteles meghatarozni
¢és szamlazni.

(4) Szolgaltatéi hoékozpontban torténd homennyiségmérés esetén a szolgaltatott tavho
elszamolasanak alapja a hokozpontban hitelesen mért homennyiség, a héfogadd allomason
elhelyezett egyéb mérOmiiszer pedig a szolgaltatéi hokozpontban 1évé hémennyiségmérd
koltségmegosztoja.

(5) A felhasznalt tavho mennyisége épiiletrészenként (pl. lakasonként) is mérheté és
elszamolhato, ha a felhasznalok a tdvhé mennyiségének hiteles mérésére alkalmas mérdeszkoz
felszerelését, valamint a felhasznaloi berendezés ehhez sziikséges atalakitasat a sajat koltségiikon,
az épililet valamennyi épiiletrészében megvalositjdk, €s a hiteles mérés feltételeit folyamatosan
biztositjak.

(5a)"" A felhasznalt - fiitési célii és a hasznalati melegviz-készités céljara hasznalt - tavho
mennyiségének épiiletrészenként torténd mérése az e torvény végrehajtasara kiadott rendeletben
meghatarozott esetekben kotelezo.

(6)''8 A szolgaltatas helyét, mértékét és tartamat, a tavhdszolgaltatas dija épiiletrészenkénti (pl.
lakdsonkénti) megosztasanak ¢és kiegyenlitésének modjat a felhasznald ¢és a szolgaltato
megallapodasa tartalmazza. Abban az esetben, ha a tavhdvel ellatott épiiletnek, épiiletrészeknek
tobb tulajdonosa van, a tulajdonosok nevében a kozszolgaltatasi szerzddést érintd kérdésekben
feljogositott képviseldjiik jar el.

44. § ()™ A dij kiegyenlitése a tulajdonosok egymassal torténé megéllapodasa szerint
egylittesen vagy kiilon-kiilon épiiletrészenként is torténhet. Kiilon torténd dijfizetés esetén a dij
épiiletrészenkénti (pl. lakdsonkénti) megosztasa €s a dijfizetok részére torténd szamlazéasa - a
tulajdonosok altal meghatarozott aranyok, valamint az iizletszabalyzat rendelkezései szerint - a
tavhoszolgaltatd feladata. Az érdekeltek megallapodasanak hianyaban és egyebekben a dijfizetés
feltételeire az dnkormanyzatnak a dijalkalmazasi feltételekrdl szol6 rendelete az iranyado.

118 Modositotta: 2013. évi CCLIL torvény 32. § (2) f).

117 Beiktatta: 2016. évi LXXXI. térvény 5. §. Hatalyos: 2016. VIL 1-t8l.
118 Modositotta: 2013. évi CCLIL térvény 32. § (2) a).

119 Modositotta: 2011. évi CXXVL. torvény 14. § (4).
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(2)'?° Ha a hokdzponti mérés szerinti szolgaltatis egy hokozponti mérén keresztiil tobb
felhasznal6 részére torténik, valamennyi felhasznald megegyezése esetén a tavhOszolgaltatod az
¢érintettekkel egy kozszolgéltatasi szerzddést is kothet. E szerzOdésben a felhasznalok egymas
kozotti jogviszonyaval, kiillondsen a hdellatds mértékével, feltételeivel és a szolgaltatas dijanak
megosztasaval, valamint a felhasznalok ko6zos megbizottjanak jogaival és kotelezettségeivel
kapcsolatos kérdéseket is rendezni kell.

(3)!# Az épiilet, épitmény, épiiletrész tulajdonosa és a bérlé vagy a hasznalé egyiittes kérelmére
a tavhoszolgaltatd a dijat kozvetleniil a bérlé vagy a hasznald részére szamlazza. A tavho-
szolgaltatasi dij a bérld vagy a hasznal6 altal torténé megfizetéséért - a hitelszerz6désbol eredd
kotelezettségeiknek eleget tenni nem tudd természetes személyek lakhatdsanak biztositasarol
sz010 torvény alapjan az allam vagy a telepiilési 6nkormanyzat tulajdonaban 1év6 lakoingatlanok
kivételével - a tulajdonos egyszerii (sortartd) kezesként felel. A 37. § (6) bekezdésében foglaltak
erre az esetre is vonatkoznak.

(4) A tavhidszolgaltatassal kapcsolatos dijfizetési kotelezettség €s mas pénztartozas a tarsashaz
tulajdonostarsait és a lakasszovetkezet tagjait nem terheli egyetemlegesen. Epiiletrészenként
kiilon-kiilon torténd dijfizetés esetén a felhasznald az egyes dijfizetok, tovabba a dijfizetd mas
dijfizetok dijtartozasanak megfizetéséért nem tartozik felelosséggel.

(5)1% A tavhészolgaltatd koteles a szamla felhasznald részére torténd eljuttatasardl oly modon
gondoskodni, hogy a szamla kiegyenlitésére a felhasznalonak, az (1) bekezdés szerinti esetben a
dijfizetonek a kézhezvételtdl szamitva legalabb 15 nap rendelkezésére alljon.

45. § (1) A tavhészolgaltatd jogosult az érintettek tajékoztatasa mellett

a)'% a kozszolgaltatasi szerz6dés hatalybalépésétdl, a kozszolgaltatasi szerzddés megsziinése
amelyek a felhasznalok és a dijfizetok azonositasahoz, a kozszolgaltatasi szerzodés teljesités¢hez
sziikségesek. Ennek keretében jogosult a felhasznalok és a dijfizetok azonositd adatai koziil
természetes személyek vonatkozasaban a névre, lakcimre, sziiletési idore és helyre vonatkozo
adatokat, egyéb szervezetek vonatkozasaban a névre, székhelyre, képviselé nevére vonatkozo
adatokat, és mindkét esetben a felhasznalasi helyre, a fogyasztasra, a szamlazasra és a dijfizetésre
vonatkozo adatokat a kdzszolgaltatasi szerzodésen alapuld kotelezettségeinek teljesitése, jogainak
gyakorlasa céljabol kezelni. Ugyanezen adatkezeldi jogok illetik meg a felhasznalok képviseldit, a
felhasznalok és a dijfizetok eldbbiekben megjeldlt adatai tekintetében;

b) az altala kezelt adatok koziil azokat, amelyek a tevékenységgel Osszefiiggd adatkezelés
céljabol sziikségesek, atadni azoknak, akik a tdvhdszolgaltatd megbizasabol a dijak szamlazasat és
beszedését, a kovetelések kezelését vagy az ligyfél-tajékoztatast végzik.

(2)'?* Az (1) bekezdés szerinti jogok megilletik azt az engedélyest is, akit a 20. § (4) bekezdés
alapjan a Hivatal a folyamatos tavhoellatasra kijelol.

(3) Amennyiben az adatkezelés nem az (1) bekezdés a) pontjaban meghatarozott célbdl tortént,
az adatkezel0 a kezelt személyes adatot haladéktalanul torli.

(4) Az (1) bekezdés a) pontjaban meghatarozott adatok koziil az adatkezelés céljahoz sziikséges
adatok atadhatoak:

a) a szamlazasi és forgalmazasi jogvitak rendezésére jogszabaly alapjan jogosult szervezetek
részére;

b) az engedélyes megbizasa alapjan a szamlazast, a kovetelések kezelését, a forgalmazas
kezelését, a felhasznalasi helyek miuszaki feliilvizsgalatat, illetdleg az tigyfélszolgalati
tajékoztatast végzd természetes személynek és gazdalkodo szervezetnek;

c) a Hivatalnak;

120 Modositotta: 2013. évi CCLIL torvény 32. § (2) a).

121 Megallapitotta: 2012. évi LXX. torvény 25. § (2). Hatalyos: 2012. VI. 20-t6l.
122 Beiktatta: 2014. évi XLI. torvény 4. § (1). Hatalyos: 2014. XI. 5-t.

123 Modositotta: 2014. évi XV. torvény 78. § (1).

124 Modositotta: 2011. évi CXXVI. torvény 14. § (1).
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d) a nemzetbiztonsag, a honvédelem ¢és a kozbiztonsag védelme, a kézvadas biincselekmények
ildozése céljabol az arra hataskorrel rendelkezd nemzetbiztonsdgi szerveknek, nyomozo
hatosagoknak, az ligyésznek, valamint a birdésagnak;

e) a birdsagi végrehajtasrol szold 1994. évi LIII. torvény elbirasai szerint a végrehajtonak;

f)!% az energiafelhasznalasi tamogatas megéllapitasaval, illetdleg jogszerli igénybevételének
ellendrzésével Osszefiiggd feladatokat kiilon jogszabaly alapjan ellatod szervnek.

Az a)-c) és e)-f) pontok esetében az atadasrol, illetéleg az atadott adatokrol az érintettet
egyidejiileg tajékoztatni kell 1%

(5) A (4) bekezdés alapjan atadott adatokkal kapcsolatban az atvevoket az engedélyessel azonos
titoktartasi kotelezettség terheli.

(6)'%" A 6. § (4) bekezdésében foglalt dijfizetési kotelezettség teljesitéséhez a tavhdszolgaltatd
és a 38. § (2) és (4) bekezdésében meghatarozott esetekben az épiilet tulajdonosa vagy tulajdonosi
kozossége, a 38. § (5) bekezdésében meghatarozott esetben az épiiletrész tulajdonosa az
onkorméanyzat rendeletében meghatarozottak szerint adatot szolgéaltat az Onkormanyzati
adohatdsagnak.

46. § (1) Az onkormanyzat képviselO-testiiletének rendeletében meghatarozott helyen és a
tavhoszolgaltatd koltségén felszerelt, elszamolds alapjaul szolgald hiteles mérdeszkoz a
tavhoszolgaltato tulajdona, annak karbantartasa, idoszakos ujrahitelesitése, cseréje a mérésiigyrol
sz016 1991. évi XLV. torvény rendelkezéseivel 6sszhangban, a tavhészolgaltatod kotelessége.

(2) A felhaszndld kérheti a tdvhOszolgaltatotdl az alkalmazott mérdeszkoz hitelességének
mérésiigyl hatosag altali igazolasat, valamint az alkalmazott mérdeszk6zok megfeleld
beépitésének méréstechnikai feliilvizsgalatdit. Ha a mérdeszkoz feliilvizsgalata indokolt volt,
annak koltsége a tavhdszolgaltatot terheli, ellenkezé esetben a koltséget a felhasznalo koteles
viselni.

47. § A szolgaltatott és a felhasznalt tavhé mérésével és elszamolasaval, a dijfizetéssel,
valamint a szabalytalan vételezéssel kapcsolatos altalanos szabalyokat az Onkormanyzat a
dijalkalmazasi feltételekben hatarozza meg.

48. § (1) Uj tavhdszolgaltato-rendszer létesitésekor a beruhazo koltségére meg kell valésitani

a) a hémennyiség szabalyozasat, tovabba

b) a mérés szerinti elszamolas feltételeit felhasznaloi hokozpont Iétesitésével vagy héfogadod
allomési méréssel, ha ez a mérés az épiiletenkénti elszdmolas céljat szolgalja.

(2) Szolgaltatéi hokdzponti mérés alkalmazédsa esetén, ha az ott mért tavhdmennyiségbdl az
egyes ellatott épiiletekre vagy épitményekre jutd hdmennyiség miiszaki okbol nem hatarozhatod
meg, és annak mennyisége épiiletenként nem szabalyozhato, a tdvhdszolgaltatdo az dnkormanyzat
rendeletében meghatarozott hataridéig, de legkésobb a torvény hatalybalépését kovetd 6t éven
beliil koteles felhasznaloi hokdzpontok létesitésével és mérdk beépitésével a hdmennyiségmérés
feltételeit biztositani. Ez a kotelezettség akkor terheli a tavhdszolgaltatot, ha a hokdzpont
létesitéséhez a szolgéltatoi hdkdzpontbdl ellatott valamennyi felhasznald a berendezés, valamint a
bekotovezeték elhelyezésére alkalmas épiiletrészt és annak lizemeltetés céljara torténd hasznalatat
a tavhoszolgaltatd részére dijmentesen biztositja.

(3) Tavhoszolgaltato-rendszer atalakitasa, bovitése, a hdmennyiségmérés a (2) bekezdés szerinti
feltételének megteremtése esetén az atalakitds koltségei a hdokdzpontban vagy a hoéfogadd
alloméson elhelyezett mérdeszkozzel bezardlag a szolgaltatot terhelik.

(4) A torvény hatalybalépését kovetden uj szolgaltatdoi hokozpont csak akkor létesithetd, ha
egyidejlileg megvalosul a felhasznalasi helyen a hdOmennyiség-szabalyozas lehetdsége és a
hémennyiség felhasznalonkénti mérése.

A szerzOdésszegés ¢és kovetkezményei

125 Beiktatta: 2007. évi CXXI. torvény 86. §. Hatalyos: 2007. XI. 15-t51.

126 Megallapitotta: 2007. évi CXXI. térvény 86. §. Hatalyos: 2007. XI. 15-tél.

127 Beiktatta: 2009. évi LVI. torvény 323. § (5). Hatalyos: 2009. X. 1-tSl. Ezt kovetden indult és
megismételt eljarasokban kell alkalmazni.
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49. § (1) A tavhoészolgaltatod részérdl szerzodésszegésnek mindsiil, ha

a)'%8 a tavhészolgaltatast a kozszolgaltatasi szerz6désben meghatarozott idépontban nem kezdi
meg;

b)'?° a tavhét nem a kozszolgaltatasi szerzddésben meghatérozott, illetéleg nem a tdle elvarhato
modon szolgaltatja;

C) a tavho felhasznald részére torténd szolgaltatasat nem hitelesitett méréeszkoz hasznalataval
veégzi;

d) a tavhoészolgaltatas elére tervezhetd munkak miatti szlineteltetésérél a felhasznalot az
lizletszabalyzatban vagy a szerzodésben el6irt mddon és idoben nem értesiti;

e) felrohatd magatartasa folytan a tavhOszolgaltatis megszlinik, vagy azt a 40-41. §-okban
foglaltakon talmenden sziinetelteti vagy korlatozza;

f) a tavhdszolgaltatas felfliggesztése esetén a felfiiggesztési ok megsziintetésére vonatkozo
irasbeli értesitése kézhezvételét kovetdé munkanapon a felhasznalod részére a tavhOszolgaltatast
nem kezdi meg.

(2) A felhasznalo, illetdleg dijfizetd részérdl szerzodésszegésnek mindsiil, ha

a) a szerz6désben meghatarozott hételjesitményt tallépi;

b) a tavho folyamatos és biztonsagos szolgaltatasat, illetdleg mas felhasznald vagy dijfizetd
szerzOdésszerii tavhovételezését zavarja vagy veszélyezteti;

) a mérbeszkozt vagy a mérdeszkoz hitelességét tantsitod jelet (fémzar, hitelesitési bélyegzés,
matrica) megrongalja, eltdvolitja vagy - amennyiben a mérdeszkdz olyan helyiségben van
elhelyezve, amelybe a fogyasztd allando bejutésa, illetve felligyelete biztositott - ezek sériilését,
illetve hianyat a tdvhdszolgaltatonak nem jelenti be;

d) a méréeszkoz befolyasolasaval vagy megkeriilésével - ideértve a méréeszkéz vagy annak
hitelességét tantisito jel megrongélasat és eltavolitasat is - tavhot vételez;

e) a tavho dijat nem vagy nem a szerzédésben meghatarozott idében fizeti meg;

f) a korlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget;

g) a tavho vételezését nem a 38. § (2), (4), illetve (5) bekezdésében foglalt feltételekkel sziinteti
meg.

50. § (1) A kozszolgaltatasi szerzodés megszegésének kdvetkezménye:*3

a) dijvisszatérités, illetdleg potdijfizetés,

b) kotbér,

C) kartérités,

d) csokkentett mértékii szolgaltatas,

e) tavhoszolgaltatas felfiiggesztése,

f)!3! kozszolgaltatasi szerzédés felmondasa.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett egyes kovetkezmények egyiittesen is alkalmazhatok.

(3) A potdij mértékét a tavhdszolgaltatasra vonatkozd dnkormanyzati dijrendelet tartalmazza.

(4) A kotbér a szerzodésszegéssel érintett szolgaltatds dija utan jar €s annak mértékét a
szerz6désben kell meghatarozni.

(5) A dijvisszatérités, a potdij és a kdtbér megfizetése nem mentesit az okozott kar megtéritése
alol.

(6) Ha a felhasznalo, illetdleg a dijfizetd a tavhOszolgaltatds felfliggesztése okanak
megsziintetésérél a tavhdszolgaltatét irasban értesitette, az értesités kézhezvételét kovetd
munkanapon a tdvhoszolgaltatast meg kell kezdeni.

51. § (1) A tavhdszolgaltatd koteles a felhasznald vagy a dijfizetd (a dijfizetés kotelezettje)
részére

a) a dij aranyos részét visszatériteni, ha a 49. § (1) bekezdésének €) pontjaban,

b) kotbért fizetni, ha a 49. § (1) bekezdésének a)-d) vagy f) pontjaban
meghatarozott szerz6désszegést koveti el.

0

128 Modositotta: 2013. évi CCLIL. torvény 32. § (2) a).
129 Modositotta: 2013. évi CCLIL torvény 32. § (2) a).
130 Modositotta: 2013. évi CCLIL térvény 32. § (2) a).
131 Modositotta: 2013. évi CCLIL térvény 32. § (2) a).
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(2) A dijfizetés kotelezettje koteles a tavhdszolgaltatd részére potdijat fizetni szerzodés nélkiili
tavhéfogyasztas esetén, tovabba ha a 49. § (2) bekezdésének a), c)-d), vagy f)-g) pontjaiban
meghatarozott szerz6désszegést koveti el.

(3) A tavhoszolgaltato

a) a tavhoszolgaltatast felfiiggesztheti, ha a felhasznalo vagy a dijfizet6 a 49. § (2) bekezdés c)-
d) pontjaiban meghatarozott szerz6désszegést koveti el vagy a tavhOszolgaltatas dijat az
onkormanyzatnak az daralkalmazas ¢és a dijfizetés feltételeit megallapitd rendeletében
meghatarozott hataridon til nem vagy késedelmesen fizeti meg;

b)!%2 a tavhészolgaltatast felfiiggesztheti vagy a kdzszolgaltatasi szerzédést felmondhatja, ha a
felhasznald vagy a dijfizet6 a 49. § (2) bekezdés b) pontjadban meghatarozott szerzédésszegést
koveti el;

€)1 a kozszolgaltatasi szerzodést felmondhatja, ha a felhasznald vagy a dijfizeté a 49. § (2)
bekezdésének g) pontjaban meghatarozott szerzodésszegést koveti el.

(4)'** A tavhodszolgaltaté a kdzszolgaltatasi szerzédést felmondhatja, ha a dijfizetés kotelezettje
a szolgaltato irasbeli felszolitasa ellenére a tadvhOszolgaltatas dijat az esedékesség lejartat kovetd
60 napon beliil nem fizeti meg.

(5) A (3) bekezdés esetére az Onkormanyzat rendeletében csokkentett mértékli szolgaltatasi
kotelezettséget irhat el6 a tavhdszolgaltatonak.

(6) Az 50. § (1) bekezdés d)-f) pontjaban meghatarozott kovetkezményeket a tavhdszolgaltatd
csak oly modon alkalmazhatja, hogy azok ne érintsék a teljesitd dijfizetét vagy felhasznalot.

(7)'* A tavhoszolgaltatds felfiiggesztésével, valamint a felfliggesztés megsziintetésével
felmertilt koltségeket a tavhdszolgaltatd jogosult a szerzddésszegés elkovetdjére atharitani. A
kozszolgaltatasi  szerzdédés nélkiili  tdvhofogyasztds esetén - az  ebbdl szadrmazd
jogkovetkezményekért - az érintett ingatlan ingatlan-nyilvantartas szerinti tulajdonosa felel.

(8)1%® A jarasbirosag nemperes eljarasban elrendelheti a tavhdszolgiltato bejutdsat a
felhasznalasi helyre, ha a felhasznal9, illetve dijfizetd nem teszi lehetove:

a) a tavh6-elszamolasi vagy koltségmegosztd méréeszkoz leolvasasat, ellendrzését,

b) szerzOdésszegés vagy szabalytalan vételezés esetén a tavhdszolgaltatas felfliggesztését,
illetve

c) a felhasznal6i berendezés ellenbrzését.

(9)'%" A tavhdszolgaltaté akkor kezdeményezheti a felhasznalasi helyre val bejutas biztositasa
iranti kérelem elbiralasat, ha

a) a felhasznalot a felhasznalasi helyre torténé bejutas lehetdségének biztositasara legalabb két
alkalommal irasban felhivta, és

b) az adott felhasznalasi helyre torténd bejutasi kisérlete sikertelen volt.

(10)!38 A nemperes eljarasban birésagi titkar elsé fokon dnalldan eljarhat.

(11)**° A nemperes eljardsban a birésig elsédlegesen a rendelkezésre 4llo iratok és adatok
alapjan dont.

(12)'%0 A birésag - ha a dontéséhez sziikséges - a feleket meghallgathatja és a felek inditvanyara
tovabbi bizonyitast rendelhet el.

(13)*! A polgari nemperes eljarasban nincs helye pertijitisnak és feliilvizsgalatnak.

(14)*%? A polgari nemperes eljarasra egyebekben a polgari perrendtartasrol sz6l6 1952. évi 111
torvény - a nemperes eljaras sajatossagaibol eredo eltérésekkel - megfelelden irdnyado.

132 Modositotta: 2013. évi CCLIL torvény 32. § (2) a).
133 Modositotta: 2013. évi CCLIL torvény 32. § (2) a).
13% Modositotta: 2013. évi CCLIL. torvény 32. § (2) a).
135 Modositotta: 2013. évi CCLIL. torvény 32. § (2) a).
136 Modositotta: 2012. évi XCIII. térvény 61. § e), 2016. évi CXXVII. térvény 50. §.
137 Megallapitotta: 2016. évi CXXVIL. térvény 49. § (2). Hatélyos: 2017. I. 1-t6].
138 Beiktatta: 2016. évi CXXVIL. térvény 49. § (2). Hatalyos: 2017. 1. 1-t8l.
139 Beiktatta: 2016. évi CXXVIL. torvény 49. § (2). Hatalyos: 2017. 1. 1-t1.
140 Beiktatta: 2016. évi CXXVIL. torvény 49. § (2). Hatalyos: 2017. 1. 1-t31.
141 Beiktatta: 2016. évi CXXVIL. torvény 49. § (2). Hatalyos: 2017. 1. 1-t31.
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A kozszolgaltatasi szerzddés felmondasa aloli mentesség®®

51/A. §* (1)*° Korméanyrendeletben meghatarozott allami vagy 6nkormanyzati feladatot ellatd
szocialis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi, egészségiigyi vagy kozoktatasi intézmény (a
tovabbiakban: kozintézményi felhaszndld) kezdeményezheti a tavhdszolgaltatonal a
kozszolgaltatasi szerz0dés - tavhoszolgaltatas dijara vonatkozo fizetési késedelem miatt torténo -
felmondasa al6li mentesség (a tovabbiakban: moratorium) biztositasat.

(2) A moratorium a kozintézményi felhasznalé kezdeményezése szerinti idOszakra, de
legfeljebb az adott év oktober 15. és az azt kovetd év aprilis 15. kozotti idoszakra terjed ki.

(3) Ha a kozintézményi felhasznaléo az e torvényben ¢és az (1) bekezdés szerinti
kormanyrendeletben meghatarozott feltételeknek megfelel, a tavhoészolgaltatd koteles a
moratériumot a kozintézményi felhasznald kezdeményezésében meghatarozott iddszakra
biztositani.

(4)'** Ha a kozintézményi felhasznilé az e torvényben és az (1) bekezdés szerinti
kormanyrendeletben meghatarozott kotelezettségeknek eleget tesz, a kozintézményi felhasznalo
kozszolgaltatasi szerzodésének fizetési késedelem miatti felmondasa a moratorium alatt nem
kezdeményezhet6, amely azonban nem érinti a tavhoszolgaltatd azon jogat, hogy kovetelését
birdsagi vagy egyeb térvényes uton érvényesithesse.

(5) A kozintézményi felhasznald akkor kezdeményezheti ismételten moratorium biztositasat, ha
a korabbi fizetési késedelembdl eredd, fizetési, valamint a korabbi moratériumbol szarmazod
kotelezettségeinek maradéktalanul eleget tett.

(6) A moratoriumot biztositd tdvhdszolgaltatd a moratorium kovetkeztében felmeriild koltségét
nem hdrithatja 4&t mas felhasznalokra. E koltségek a tavhdszolgaltatod altal nyljtott termék vagy
szolgaltatas araba kozvetleniil vagy kozvetve semmilyen formaban nem szadmithatok be, illetve
kiilon nem szamlazhatok ki. E koltségek terhét - a kdzintézményi felhasznald szamara teljesitett, a
kozintézményi felhasznald altal fizetendd termékértékesités, szolgaltatas dija ¢és kamata
kivételével - a tavhoszolgaltatod viseli.

(7)**" Ha a kozintézményi felhasznalé a moratérium biztositasat e torvénynek és az (1)
bekezdésben meghatarozott kormanyrendeletnek megfeleléen kezdeményezte, a tavhdszolgaltato
a kozszolgaltatasi szerzodést fizetési késedelemre torténd hivatkozassal nem mondhatja fel.

(8)**® Moratorium esetén a kozintézményi felhasznalo fenntartéja a kdzintézményi felhasznald
moratorium alatt keletkezett tartozasaiért a Ptk. 6:419. § szerint egyszerti kezesként felel.

(9) A moratorium részletes feltételeit, a moratériummal érintett felek jogait €s kotelezettségeit a
Kormany rendeletben allapitja meg.

A Tavho Kodzszolgaltatasi Szabalyzat és az iizletszabalyzat!4®

52. § (1)™° A tavhoszolgaltatd, a felhasznald és a dijfizetd kozotti jogviszony altalanos
szabalyait - a kormany az e torvény végrehajtasarol szolo rendeletével kiadott - a Tavho
Kozszolgaltatasi Szabalyzat allapitja meg.

(2)®* A Tavhd Kozszolgiltatasi Szabalyzatban foglaltakkal dsszefliggésben az dnkorményzat
képvisel6-testiilete rendeletben tovabbi részletes szabalyokat hatdrozhat meg.

192 Beiktatta: 2016. évi CXXVIL. torvény 49. § (2). Hatalyos: 2017. 1. 1-tl.
143 Beiktatta: 2011. évi CLXXXV. torvény 7. § (1). Médositotta: 2013. évi CCLII. torvény 32. §
(2) h).
144 Beiktatta: 2011. évi CLXXXV. térvény 7. § (1). Hatalyos: 2012. I. 1-tél.
145 Modositotta: 2013. évi CCLIL térvény 32. § (2) a).
148 Modositotta: 2013. évi CCLIL torvény 32. § (2) a).
147 Modositotta: 2013. évi CCLIL térvény 32. § (2) a).
148 Modositotta: 2013. évi CCLIL. torvény 32. § (2) j).
199 Modositotta: 2013. évi CCLIL torvény 32. § (2) i).
150 Modositotta: 2013. évi CCLIL torvény 32. § (2) i).
131 Modositotta: 2013. évi CCLIL torvény 32. § (2) i).
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53. § A felhasznaloi igénykielégités és a tavhdszolgaltatads részletes szabalyait tartalmazo
iizletszabalyzatot a tavhGszolgaltato koteles a felhasznalok részére hozzaférhetévé tenni.

A felhasznaloi berendezés 1étesitése és mukodtetése

54. § (1) A felhasznalo6i berendezés létesitése - mas megallapodas hianyaban - a felhasznalasi
hely tulajdonosanak kotelessége.

(2) A felhasznaloéi hokozpont kiviteli tervének elkészitéséhez a tavhoszolgaltatd koteles
dijmentesen adatokat szolgaltatni.

(3) A lakdépiiletek és a vegyes célra hasznalt épiiletek felhasznaloi hokozpontjainak kiviteli
tervét a tavhoszolgaltatd koteles dijmentesen feliilvizsgalni.

(4)¥2 A (3) bekezdés szerinti hékozpontok iizembe helyezési eljarasdhoz a tavhdszolgaltatot
meg kell hivni, az eljardsban a tavhdszolgaltatd koteles kozremilkddni és nyilatkozni. A
kozremitkddésért dij nem szamithato fel.

(5) Az clkésziilt felhasznaldi berendezést a szolgaltatdoi berendezéssel - a szerzddésben
meghatarozott feltételek mellett - csak a tdvhdszolgaltatd kapcsolhatja 6ssze. Ezzel egyidejlileg a
tavhoszolgaltatd koteles felszerelni a tavhofogyasztds mérésére és elszamolasara alkalmas, a
mérdeszkoz hitelességét tanusito jellel ellatott mérdt. A hokdzpontban vagy héfogadd allomason
elhelyezett méréeszkozt a tavhoszolgaltato tizemelteti.

(6) A tavhoészolgaltatasba mar bekapcsolt felhasznald csak a tavhoszolgaltaté eldzetes
hozzajarulasaval

a) létesithet 0j felhasznaloi berendezést;

b) helyezhet at, alakithat at és - a szerz6dés felmondasanak esetét kivéve - sziintethet meg
meglévo felhasznaloi berendezést.

(7) A tavhészolgaltatd eldzetes hozzajarulasarol a felhasznalot 30 napon beliil koteles értesiteni.
A hozzéjarulas megtagadasa esetén annak indokair6l a felhasznalot koteles tajékoztatni.

55. § (1) A felhasznaloi berendezés lizemeltetése és fenntartasa - a (2) bekezdésben foglaltak
kivételével - a felhasznalo kotelessége.

(2) A szolgaltato tulajdonaban 1évé felhasznaloéi berendezés, valamint a szolgaltatoi
hékdzpontot a felhasznaloi berendezéssel a tavhévezeték-halozat részeként Osszekotd vezeték
tizemeltetése ¢és fenntartdsa, az ezzel kapcsolatos koltségek viselése - a csatlakozasi pontig
bezardlag - a tavhdszolgaltato feladata.

(3) A felhasznaloi berendezés ilizemeltetdje a folyamatos és biztonsagos ellatds érdekében
kdteles az altala tizemeltetett berendezés lizemképes allapotardl gondoskodni.

Egy¢b jogviszony

56. § (1) A tavhészolgaltatdé a nem a tulajdonat képezd felhaszndloi berendezések, eszkozok
tulajdonosaval (tulajdonosaival, a tulajdonosok megbizottjaval) kotott szerzodés alapjan ellathatja
a tulajdonos helyett a berendezések, eszk6zok lizemeltetését, karbantartasat, feltjitasat.

(2) A felhasznaloi hokodzpontot és a hofogadd allomast, valamint az Osszekotd vezetéket
magaban foglalo helyiség, épiiletrész hasznalataért a tulajdonos a tavhdszolgaltatotol téritésre nem
tarthat igényt.

(3) A felhasznaloi hokdzpont lizemeltetésére kotott szerzodés tartalma kiterjedhet a hokozpont
¢és a héfogado allomas miikodtetésén tul az épiiletben 1évo épiiletrészek hoellatasara is.

VII. Fejezet

ARMEGALLAPITAS

57. § (1)'%® A tavhészolgaltatas csatlakozasi dijanak megallapitasa soran - az 57/A-57/B. §-ban
foglalt eltéréssel - az arak megallapitasarol szolo torvényt kell alkalmazni.

152 Modositotta: 2009. évi LVI. torvény 324. §.
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(2)®* A tavhdszolgaltatonak értékesitett tavhd arat, valamint a lakossagi felhasznalonak és a
kiilon kezelt intézménynek nyujtott tavhdszolgaltatds dijat a koltségekre, arakra, dijakra
vonatkoz6 Osszehasonlito elemzések felhaszndlasaval, a kovetkezé szempontokra is figyelemmel
kell meghatérozni:

a) 0sztonodznie kell a tavho biztonsagos és legkisebb koltségii termelését és szolgaltatasat, a
gazdalkodas hatékonysaganak javitasat, a kapacitasok hatékony igénybevételét, a szolgaltatas
mindségének folyamatos javitasat, valamint a tavhdvel valo takarékossagot;

b) figyelembe kell venni a folyamatos termelés és a biztonsagos szolgaltatas indokolt koltségeit,
beleértve a sziikséges tartalékkapacitashoz kapcsolodo koltségeket, a tavhotermeld 1étesitmény
bezarasaval, elbontidsaval kapcsolatos kornyezetvédelmi kotelezettségek teljesitésének indokolt
koltségeit, valamint a kapcsolt €s a megujulo energiaforrassal torténd energiatermelés kimutathato
kornyezetvédelmi és gazdasagi elonyeit;

c)'*® a Hivatal 4ltal kiszabott birsag az arképzésnél koltségnovelé tényezoként nem vehetd
figyelembe.

(3)1° A tavhdszolgaltatas csatlakozasi dijat kiilon jogszabalyban meghatarozott szempontok
szerint ugy kell meghatarozni, hogy az a hatékonyan miikodo vallalkozé sziikséges €s indokoltan
felmertilt raforditasaira és a milkodéséhez sziikséges nyereségre fedezetet biztositson, és a
legkisebb koltség elvének érvényre juttatasa érdekében e vallalkozasokat gazdalkodasuk
hatékonysaganak ¢s az altaluk nyujtott szolgaltatds mindségének folyamatos javitasara
0sztonozze.

(4)® Az engedélyes koteles nyilvantartasi és elszamolasi rendszerét gy kialakitani, hogy az
megfeleljen az informécios onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol sz616 térvényben
eldirtaknak, és tegye lehetdveé az arak és dijak atlathatosagat.

57/A. §*8 (1) A tavhdszolgaltatds csatlakozasi dijanak megvaltoztatasat a tavhészolgaltatd
kezdeményezi.

(2) A tavhoszolgaltato az (1) bekezdés szerinti kezdeményezésében koteles részletesen és teljes
kortien alatamasztani, hogy - az 57. § (3) bekezdésében meghatarozottakra tekintettel - az adott dij
megvaltoztatasat mely koriilmények és milyen mértékben indokoljak.

(3) A tavhoszolgaltato az (1) bekezdés szerinti kezdeményezést a Hivatalnak megkiildi, amely
kozigazgatasi hatosagi eljards keretében harminc napon beliil dont arrdl, hogy a dij a
tavhoszolgaltato altal aldtdmasztott megvaltozasa esetén megfelel-e az 57. § (3) bekezdésében
meghatarozott kovetelményeknek. A Hivatal eljarasaért igazgatési szolgaltatasi dijat kell fizetni.

(4) A (3) bekezdésben meghatarozott eljaras soran tigyfélnek mindsiil

a) a tavhdszolgaltato,

b) a tavhészolgaltatas csatlakozasi dijaval Osszefiiggésben dijmegallapitasi hataskorrel
rendelkezd helyi 6nkormanyzat.

(5) A tavhoszolgaltatd a kezdeményezését a Hivatalnak a (3) bekezdésben meghatarozott targyu
jogerds hatarozataval egylitt kiildi meg a dijmegallapitdsi hatdskorrel rendelkezd helyi
onkormanyzatnak.

(6) A kezdeményezést és a Hivatal hatidrozatit az Onkormanyzat képviselO-testiilete a
dijmegallapitas el6tt 5 nappal koteles a honlapjan, ennek hidnyaban a helyben szokdsos mddon
kozzétenni.

(7) A helyi onkormanyzat a tavhdszolgéltatds csatlakozasi dijat megallapité rendeletét a
tavhoszolgaltatd olyan kezdeményezésével azonos tartalommal adhatja ki, amelyrél a Hivatal
jogerds hatarozatban megallapitotta, hogy az megfelel az 57. § (3) bekezdésében meghatarozott
kovetelményeknek. E rendelkezés nem akadalya annak, hogy a tavhdszolgaltatds csatlakozasi

158 Megallapitotta: 2011. évi CXXVI. torvény 8. §. Hatdlyos: 2011. X. 1-tSl.
154 Megallapitotta: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (12). Hatalyos: 2011. IV. 15-t61.
155 Beiktatta: 2015. évi CXCVI. torvény 14. §. Hatalyos: 2015. XII. 26-tol.
15 Megallapitotta: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (12). Hatalyos: 2011. IV. 15-t5l.
137 Szamozasat modositotta: 2008. évi LXVIIL. torvény 13. §. Modositotta: 2011. évi CXXVL
torvény 15. § b), 2011. évi CXII. torvény 83. § (17).
158 Megallapitotta: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (13). Hatalyos: 2011. IV. 15-t8l.
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dijat a helyi Onkormanyzat 0gy hatdrozza meg, hogy az alacsonyabb legyen, mint a
tavhdszolgaltatd kezdeményezésében foglaltak alkalmazéasaval érvényesitendd ar.

(8) Ha a Hivatal az lgyintézési hataridon beliil nem hoz hatarozatot, akkor a helyi
onkormanyzat a tavhoszolgaltatds csatlakozéasi dijat megallapitd rendeletét a tavhdszolgaltato
kezdeményezésével azonos tartalommal kiadhatja.

57/B. §*° (1) A Hivatal hivatalbol indult kdzigazgatasi hatosagi eljaras keretében ellendrizheti,
hogy a tavhdszolgaltatas csatlakozasi dija megfelel-e az 57. § (3) bekezdésében meghatarozott
kovetelményeknek.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott eljaras soran iigyfélnek mindsiilnek az 57/A. § (4)
bekezdésében meghatarozottak.

(3)!%° Ha a Hivatal az (1) bekezdésben meghatarozott eljarasa soran azt allapitja meg, hogy a
tavhoszolgaltatas csatlakozasi dija nem felel meg az 57. § (3) bekezdésében meghatarozott
kovetelményeknek, az e torvényben meghatarozott egyéb jogkovetkezmények alkalmazasan tul a
tavhdszolgaltatot felszolitja, hogy az kezdeményezze a dij megvaltoztatdsat, illetve a helyi
onkormanyzat tdvhészolgaltatas csatlakozasi dijat megallapitd rendeletének vizsgalata érdekében
a fovarosi ¢s megyei kormanyhivatalhoz fordul.

57/C. §%! (1)¥%2 A tavhészolgaltaté honlapjan kozzéteszi és a Hivatalnak haladéktalanul
megkdildi

a) a tavhészolgaltatod és a tavhétermeld kozotti hovasarlasi céla,

b) a tavhdszolgaltatd és a helyi Onkormanyzat kozott a helyi Onkormanyzat teriiletén
kozszolgaltatas ellatasara kotott, és

C) a tavhdszolgaltato és a helyi onkormanyzat kozotti hdszolgaltatasi céla
megallapodasokat.

(2) Az (1) bekezdésben meghatirozott megallapoddsokbol a tavhdszolgaltatdo tordlheti a
technologiai eljarasokra, a miiszaki megoldasokra, a gyartasi folyamatokra, a munkaszervezési €s
logisztikai modszerekre, tovabba a know-how-ra vonatkozd olyan iizleti titkokat, amelyek
megismerése a tavhoszolgaltatd vagy a tavhotermeld {izleti tevékenységének végzése
szempontjabol aranytalan sérelmet okozna.

(3) Nem torolhet6 a (2) bekezdés szerint

a) az alkalmazott ar, illetve dij mértéke, a dijstruktira,

b) a koltségtételek megjelolése és mértéke, a figyelembevétel maodja,

C) a dijtételek megjelolése és mértéke, a figyelembevétel modja,

d) az elvart nyereség meghatarozasa,

€)' a kapcsolt és a megujuld energiaforrassal torténd energiatermelés kimutathatd
kornyezetvédelmi ¢és gazdasagi elényei - az 57. § (2) bekezdés b) pontja szerinti -
figyelembevételének modja, és

f) minden egyéb olyan adat, amely az arképzés, illetve a dijmegallapitas alapjaul szolgal.

(4) A tavhoszolgaltato - az (1) bekezdésben foglaltakon til - a honlapjan kozzéteszi

a) az lzletszabalyzatat,

b) a felhasznaldi panaszok intézésével kapcsolatos informaciokat,

c) a feladatkorrel rendelkezé fogyasztovédelmi szervek és felhasznaldi tarsadalmi
érdekképviseletek elérhetdségét,

d) a szamvitelrdl sz0l16 térvénynek megfeleld formaban az el6z6 gazdalkodasi év adatait,

e) kiilon jogszabalyban meghatarozott informaciokat,

f) a tavhOszolgaltatd szolgaltatasi teriiletén elérhetd, a tavhészolgaltatassal kapcsolatos
tamogatasok feltételeit, palydzatok adatait.

57/D. §9% (1) A tavhészolgaltatonak értékesitett tavho 4arat, valamint a lakossagi
felhasznalonak ¢€s a kiilon kezelt intézménynek nyujtott tdvhdszolgaltatas (flités és hasznalati

159 Megallapitotta: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (13). Hatalyos: 2011. IV. 15-t5l.
160 Modositotta: 2012. évi XCIIL. térvény 61. § g).
161 Beiktatta: 2008. évi LXVII. torvény 14. §. Hatalyos: 2009. VII. 1-t6l.
162 Megallapitotta: 2016. évi LXXXI. torvény 6. §. Hatalyos: 2016. VII. 1-tél.
163 Modositotta: 2011. évi CXXVI. torvény 14. § (5).
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melegviz) dijat - mint legmagasabb hatosagi arat (a tovabbiakban egyiitt: hatdsagi ar) -, a hatosagi
ar szerkezetét és alkalmazasi feltételeit a Hivatal javaslatanak figyelembevételével a miniszter
rendeletben allapitja meg.

(2)'® A Hivatal az 4rmegéllapitissal, arvaltozissal és a tavhészolgiltatasi tdmogatassal
kapcsolatos javaslatat a miniszter részére minden év augusztus 31-ig kiildi meg.

(3)" A hatésagi arat a miniszter a (2) bekezdés szerinti javaslat hianyaban is megallapithatja.
Ebben az esetben a miniszter megkeresheti a Hivatalt, hogy 90 napon beliil tegye meg javaslatat.

( 4)168

(5)!%° Az engedélyes, illetve az értékesité koteles a Hivatalnak minden olyan tajékoztatast és
adatot megadni, amely a Hivatal arelokészitd tevékenységéhez sziikséges. Az engedélyes, illetve
az értékesitdé a Hivatal altal megjelolt, 15 napnal nem rovidebb hataridon beliill adja meg
tajékoztatasat, illetve szolgaltat adatokat. Az értékesito az adatszolgaltatassal egyidejiileg legalabb
a tavhoarra és a tavhOmennyiségre vonatkozo adatokat az érintett tavhdszolgaltatd részére is
megkdildi.

(6)° A foldgaztiizelésen alapulé hdtermelési technologiat alkalmazo tavhétermeld - ideértve a
tavhotermeldi engedéllyel rendelkez6 tavhoszolgaltatot is - koteles minden év julius 1-jéig a
kovetkezo gazévre vonatkozé foldgaz beszerzési szerzodést megkotni, és azt a Hivatal szdmara
megkiildeni.

(7)}"* Ha az engedélyes és az értékesitd az (5) bekezdésben foglalt hataridén beliil nem nyujt
tajékoztatast, szolgaltat adatot vagy foglal allast, a Hivatal a tajékoztatds, adatszolgaltatas,
allasfoglalas hianyaban is javaslatot tehet a miniszter részére.

57/E. §'72 (1) A hat6sagi arnal magasabb arat a szerzédésben érvényesen kikotni nem lehet. A
hatosagi arat kell alkalmazni abban az esetben, ha a felek az arban nem allapodtak meg, vagy ha
jogszabaly megsértésével mas arban allapodtak meg.

(2) A hatosagi artol lefelé megkiilonboztetés-mentesen, eldre nyilvanossagra hozott modon
lehet eltérni.

(3) A hatosagi arnak a szerzodés megkotése utan bekovetkezd valtozasa esetén a megvaltozott
hatosagi ar az érvényes szerzodés részévé valik, a felek azonban az 1j artdl lefelé - kozos
megegyezéssel - eltérhetnek.

(4)'® E § alkalmazasaban szerzodés alatt az értékesité és a tavhészolgaltatd kozotti szerzddést,
valamint a tavhdszolgaltatd altal a lakossagi felhasznaloval vagy a kiilon kezelt intézménnyel
kotott kozszolgaltatasi szerzodést kell érteni.

57/F. §7% Tavhoszolgaltatasi tamogatisban részesiilhet az e torvény felhatalmazasa alapjan
kiadott miniszteri rendeletben meghatarozottaknak megfeleld tavhdszolgaltatd és kiilon kezelt
intézmény.

57/G. §'7° E torvénynek az egyes kozszolgaltatasi targya torvények modositasarol szolo 2014,
évi XLI. torvénnyel megallapitott 44. § (5) bekezdését elsé alkalommal a 2015. januér 1-jétol
elszamolt id6szakot is tartalmazé szamlak tekintetében kell alkalmazni.

VIII. Fejezet

164 Beiktatta: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (14). Hatalyos: 2011. TV. 15-t1.

165 Megallapitotta: 2011. évi CXXVI. torvény 9. §. Hatalyos: 2011. X. 1-tél.

166 Megallapitotta: 2012. évi CCXVIL. térvény 76. §. Hatalyos: 2013. 1. 1-tél.

167 Modositotta: 2011. évi CXXVI. torvény 14. § (6).

168 Hatalyon kiviil helyezte: 2016. évi LXXXI. térvény 9. § (2) c). Hatalytalan: 2016. VIL. 1-t&l.
169 Modositotta: 2011. évi CXXVI. torvény 14. § (8), 2012. évi CCXVIL torvény 78. § b).
170 Megallapitotta: 2016. évi LXXXI. térvény 7. §. Hatalyos: 2016. VII. 1-t6l.

171 Modositotta: 2016. évi LXXXI. térvény 9. § (1) a).

172 Beiktatta: 2011. évi CXXVI. térvény 10. §. Hatalyos: 2011. X. 1-t8l.

173 Modositotta: 2013. évi CCLIL térvény 32. § (2) a).

174 Beiktatta: 2011. évi CXXVI. térvény 11. §. Hatalyos: 2011. X. 1-t6l.

175 Beiktatta: 2014. évi XLI. torvény 4. § (2). Hatalyos: 2014. XI. 5-t61.
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VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK

58. § (1) E torvény 54-55. §-ai nem ¢érintik a hatalybalépésekor meglévd felhasznaloi
berendezések tulajdonjogat, valamint az abbdl eredd jogokat és kotelezettségeket.

(2) E torvény 21-32. §-ainak hatdlya nem terjed ki azokra a szolgéltatdoi hokodzpontokat
magaban foglald helyiségekre, amelyeket a torvény hatalybalépésekor a tavhoszolgaltatd az
ingatlantulajdonossal kotott kiilon megallapodas alapjan hasznal.

(3) A tavhoszolgaltatd jogosult az e torvény hatalybalépésekor meglévd vezetékjogot és
hasznalati jogot a jog Iétrejottekor hatalyos jogszabalyok eldirasainak megfeleléen gyakorolni.

176

5.

59/A. §'® (1) Az energetikai targyu torvények modositasarol szold 2011. évi XXIX. torvény
223. §-aval megallapitott, e torvény 60. § (2) bekezdés b) pontjaban foglalt felhatalmazas alapjan
megalkotott rendelet hatalybalépéséig a 2011. marcius 31-én alkalmazott arakat kell alkalmazni.

(2) Az energetikai targyt torvények modositasarol szolo 2011. évi XXIX. térvény 223. §-anak
rendelkezéseit a hatalybalépését megelézéen indult dijmegallapitasi, dijmegvaltoztatasi
eljarasokban (iigyekben) is alkalmazni kell.

59/B. §7° (1) Az energetikai targyt torvények modositasarol szold 2011. évi XXIX. torvény
223. §-anak hatalybalépésekor hatalyos miikodési engedéllyel rendelkezd tavhdszolgaltato, és
hatalyos, Hivatal altal kiadott miikodési engedéllyel nem rendelkez6d tavhotermeld koteles 2011.
december 31-ig mitkodési engedély iranti kérelmet benyujtani a Hivatalhoz.

(2) Az (1) bekezdés szerinti tavhdtermeld kérelmezé mentesiil az igazgatasi szolgaltatasi
dijfizetési kotelezettsége alol.

(3) Az (1) bekezdés szerinti milkddési engedély az e torvénynek az energetikai targyu
torvények modositasarol szolo 2011. évi XXIX. torvénnyel modositott rendelkezései alapjan
kiadott miikddési engedély vagy a Hivatal miikodési engedélyt visszavond hatarozatanak jogerdre
emelkedéséig hatalyos.

(4) Az energetikai targyt torvények modositasarol szold 2011. évi XXIX. térvény 223. §-anak
rendelkezéseit a hatalybalépését megelozden indult tavhotermeldi ¢és tavhoszolgaltatoi
engedélyezési eljarasokban is alkalmazni kell.

60. § (1)'®! A Kormany rendeletben allapitja meg

a) a Hivatal altal kiszabhato birsag mértékét [4. § (2) bekezdés];'®2

b) a tavhotermelé és a tavhdszolgaltatdo létesitési és mikodési engedélyének tartalmi
kovetelményeit, az engedélyezési eljaras tovabbi részletes szabdlyait €s az engedély kiaddsanak
feltételeit (12-13. §);1%

C) az idegen ingatlanra vonatkozo jogokkal kapcsolatos eljarasi szabalyokat (21-32. §);'8*

d) a tavhStermeld és a tavhészolgaltatd kozotti jogviszony altalinos szabélyait (35. §);'%

e) a tivhdszolgaltatas korldtozasanak altaldnos elveit (41. §);'%

f) a flitéshez és a haszndlati melegviz-készitéshez felhasznalt hémennyiség kiilon torténd
meghatarozasanak modjat és feltételeit [43. § (3) bekezdés];'®

176 Hatalyon kiviil helyezte: 2011. évi CXXVI. térvény 15. § c). Hatalytalan: 2011. X. 1-t8l.
177 Hatalyon kiviil helyezte: 2012. évi XCIIL torvény 91. § (7) e). Hatalytalan: 2013. L. 1-tél.
178 Beiktatta: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (15). Hatalyos: 2011. IV. 15-t5l.

179 Beiktatta: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (15). Hatalyos: 2011. IV. 15-t5l.

180 Modositotta: 2011. évi CXXVI. torvény 14. § (10).

181 Modositotta: 2009. évi LVI. torvény 324. §.

182 1 4sd: 157/2005. (VIIL. 15.) Korm. rendelet 2. §.

183 L asd: 157/2005. (VII1. 15.) Korm. rendelet 3-8. §.

184 T asd: 157/2005. (VIIL. 15.) Korm. rendelet 9-14. §.

185 1 45d: 157/2005. (VIIL. 15.) Korm. rendelet 15. §.

186 1 4sd: 157/2005. (VIIL. 15.) Korm. rendelet 16-17. §

187 Lasd: 157/2005. (VIIL 15.) Korm. rendelet 18-20. §.
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g) a tavhészolgaltato, a felhasznalo, a felhasznaldé megbizottja és a dijfizeté kozotti jogviszony
altalanos szabalyait (52. §);'88

h) a tavhé eléallitasara szolgald meglijuld energia hasznositasanak szabalyait [3. § m) pont];1%

)19 a tavhdszolgaltatas arképzése atlathatosaganak biztositasa érdekében, a tavhdszolgaltatok
altal kozérdekbdl kozzéteendd adatok - kiillondsen a tavhdszolgaltatassal kapcsolatos
arszabalyozas, koltségek, bevételek, kiadasok, beruhazasok, valamint az ezzel Osszefliggd
miiszaki informaciok - korét és a kozzététel modjat;**

j)1%% az elémunkalati jog engedélyezésének részletes szabalyait;

k)% a miiszaki biztonsagi szerv vagy szervek kijelolését;!%

[)1%° a kozponti fiités és melegviz-szolgaltatas feltételeire, a jogviszonyban 1év6k jogaira,
kotelezettségeire, a szolgaltatas dijanak megallapitasara vonatkozo szabalyokat;

m)!% a fiitési célra és a hasznalati melegviz készitéséhez felhasznalt hémennyiség és dijanak
épliletrészek kozotti megosztasara szolgald szétosztasi aranyok meghatarozasara, valamint a
homennyiségmérok és a koltségmegosztok alkalmazasara vonatkozo szabalyokat;

n)'%" a folyamatos tavhéellatas fenntartasa érdekében torténd kijeldlési eljarasra, a kijeloléssel
érintettek jogaira és kotelezettségeire, a kijelolés kovetkeztében fizetendo ellenszolgaltatasra és az
eloirasok megsértése esetén alkalmazhato jogkovetkezményekre vonatkozo szabalyokat (20. §);

0)!® a kozszolgaltatdsi szerzddés felmondasa aldli mentesitésre jogosult kozintézményi
felhasznalok korét, a mentesités feltételeit, a moratérium részletes szabalyait, valamint a
moratoriummal érintett felek jogait és kotelezettségeit.

(2)'*° A miniszter rendeletben®®

a)2L

b)?%2 allapitja meg a tavhdszolgaltatonak értékesitett tavhd arszerkezetét, legmagasabb arait és
azok alkalmazasanak idGpontjat, valamint a lakossagi felhasznalonak ¢és a kiilon kezelt
intézménynek nyujtott tavhoészolgaltatas (flités és hasznalati melegviz) dijainak szerkezetét,
legmagasabb dijait és azok alkalmazasanak idOpontjat, tovabba az arelokészités modszertanara
vonatkoz6 szabalyokat;

€)?®® az adépolitikaért felelés miniszterrel egyetértésben megallapitja a miiszaki biztonsagi
hatosag eljarasaért fizetendd dij - ideértve a jogorvoslati dijat is - mértékét, valamint a
beszedésével, kezelésével, nyilvantartasdval, visszatéritésével kapcsolatos  részletes
szabalyokat;?%

188 1.asd: 157/2005. (VIIL. 15.) Korm. rendelet 21. §.
189 1.4sd: 157/2005. (VIIL 15.) Korm. rendelet 1. §.
190 Bejktatta: 2005. évi LXXXIL. torvény 19. §. Hatalyos: 2005. VIIL 1-tél.
1T 4sd: 157/2005. (VIIL. 15.) Korm. rendelet 22. §.
192 Beiktatta: 2006. évi CIX. torvény 118. § (4). Hatalyos: 2007. 1. 1-tSl.
193 Beiktatta: 2006. évi CIX. torvény 118. § (4). Hatalyos: 2007. 1. 1-tSl.
194 1 4sd: 260/2006. (XII. 20.) Korm. rendelet, 320/2010. (XII. 27.) Korm. rendelet, 365/2016. (XI.
29.) Korm. rendelet 9. cim.
195 Beiktatta: 2009. évi LVI. torvény 323. § (6). Hatalyos: 2009. X. 1-t6l.
19 Beiktatta: 2010. évi XC. torvény 149. §. Modositotta: 2016. évi LXXXI. térvény 9. § (1) b).
197 Beiktatta: 2011. évi CXXVI. torvény 12. § (1). Hatalyos: 2011. X. 1-t6l.
198 Beiktatta: 2011. évi CLXXXV. térvény 7. § (2). Modositotta: 2013. évi CCLIL torvény 32. §
(2) a).
199 Modositotta: 2006. évi CIX. torvény 171. § (4) d).
200 Modositva: 2011. évi XXIX. torvény 223. § (19) alapjan.
201 Hatalyon kiviil helyezte: 2013. évi XXII. térvény 43. § (3) d). Hatalytalan: 2013. IV. 4-t.
202 Megallapitotta: 2012. évi XLVIL. torvény 39. §. Modositotta: 2012. évi CCXVIL. térvény 77. §
a).
203 Beiktatta: 2008. évi XLIIL. torvény 61. § (3). Modositotta: 2010. évi CXLVIIL torvény 203. §.
204 L asd: 20/2010. (XIIL. 31.) NGM rendelet.
63



d)?® az allamhéaztartisért felelds miniszterrel egyetértésben meghatirozza az 57. § (3)
bekezdése szerinti szempontokat;2%

e)?%” allapithatia meg az 57. § (3) bekezdése szerinti tavhdszolgaltatasi csatlakozasi dij
megallapitasa érdekében kotelezéen benytjtandé adatok korét;

208

0)%® 4llapitja meg a tavhdszolgaltatasi timogatds mértékét és az elokészitése modszertanara
vonatkoz6 szabalyokat, tovabba a tavhoszolgaltatasi tdmogatasra vald jogosultsag feltételeire, a
tavhoszolgaltatasi timogatassal kapcsolatos adatszolgaltatasra, adatkezelésre, a tavhdszolgaltatasi
tamogatas kezelésére, nyilvantartasara, Kkifizetésére, elszamolasara, feliilvizsgalatara ¢és
ellenérzésének  rendjére, valamint az eldirdsok megsértése esetén  alkalmazhato
jogkovetkezményekre vonatkozé szabalyokat;?1°

h)?'! 4llapitja meg az engedélyesek nyereségének korldtozisara és megosztasara vonatkozo
részletes szabalyokat;

)12 allapitia meg a Hivatal miniszter részére torténé adatszolgaltatdsi és javaslattételi
kotelezettségének rendjére, modjara, tartalmara, forméjara és id6pontjara vonatkozd részletes
szabalyokat.

(3)*2® Az onkormanyzat képviselo-testiilete rendeletben szabilyozza a 6. § (2)-(4)
bekezdésében, a 45. § (6) bekezdésében és az 52. § (2) bekezdésében meghatarozott, hataskorébe
utalt feladatokat.

(4)214

(5)°*® A Hivatal elndke rendeletben allapitja meg az engedélyes és az értékesito altal rendszeres
¢és rendkiviili adatszolgaltatds keretében szolgéaltatandé adatok korét, a teljesités modjara
vonatkoz6 kovetelményeket, valamint az adatszolgaltatasi kotelezettség hataridejét.

61. § (1)?'° E torvény - a (2) bekezdésben foglaltak kivételével - 2005. julius 1-jén 1ép hatalyba.

(2) Az 5. § (4)-(11) bekezdéseiben foglalt rendelkezések 2005. november 1-jén 1€pnek hatalyba.

(3)-(6)*

61/A. §°*® Ha a Hivatal az elektronikus iigyintézést az elektronikus iigyintézés és a bizalmi
szolgaltatasok altalanos szabalyairdl szolo 2015. évi CCXXII. torvény 108. § (2) bekezdése
szerint 2018. januar 1-jét megel6z6en nem vallalta, 2017. december 31-ig az elektronikus
kapcsolattartasra e torvény 2016. december 31-én hatalyos rendelkezéseit kell alkalmazni.

62. §1° Ez a torvény az energiahatékonysagrol, a 2009/125/EK és a 2010/30/EU iranyelv
modositasarol, valamint a 2004/8/EK és a 2006/32/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl szo6lo,
2012. oktober 25-i 2012/27/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv 9-11. cikkének vald
megfelelést szolgélja.

205 Beiktatta: 2008. évi LXVII. torvény 15. §. Hatalyos: 2009. VII. 1-tél.

208 T 4sd: 36/2009. (VII. 22.) KHEM rendelet.

207 Megallapitotta: 2011. évi CXXVL. térvény 12. § (2). Hatalyos: 2011. X. 1-t5l.

208 Hatalyon kiviil helyezte: 2015. évi LIIL térvény 8. § b). Hatalytalan: 2015. V. 9-t81.

209 Beiktatta: 2011. évi CXXVL. térvény 12. § (3). Médositotta: 2012. évi CCXVIL térvény 77. §
b).

210 4sd: 51/2011. (IX. 30.) NFM rendelet.

211 Beiktatta: 2011. évi CLXXXII. térvény 34. §. Hatalyos: 2012. 1. 1-tél.

212 Bejktatta: 2013. évi XXII. torvény 27. § (2). Hatalyos: 2013. TV. 4-t6l.

213 Megallapitotta: 2009. évi LVI. térvény 323. § (7). Hatalyos: 2009. X. 1-tél.

214 Hatalyon kiviil helyezte: 2016. évi LXXXI. torvény 9. § (2) d). Hatalytalan: 2016. VIL. 1-t6l.
215 Beiktatta: 2015. évi LIII. torvény 7. §. Hatalyos: 2015. V. 9-tél.

216 Modositotta: 2007. évi LXXXIIL. torvény 2. § 758.

217 Hatalyon kiviil helyezte: 2007. évi LXXXIL. torvény 2. § 758. Hatalytalan: 2007. VII. 1-t6l.
218 Beiktatta: 2016. évi CXXI. torvény 44. § (1). Hatalyos: 2017. I. 1-t6l.

219 Beiktatta: 2015. évi LVIL. torvény 51. §. Hatalyos: 2015. VI. 7-t6l.
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157/2005. (VI111. 15.) Korm. rendelet

a tavhoszolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIIL. torvény végrehajtasarol

A Kormany a tavhdszolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIIL. térvény (a tovabbiakban: Tszt.) 60. §-
anak (1) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan a kovetkezoket rendeli el:

A tavhd eloallitasara szolgalo megujulo energia hasznositasa
[a Tszt. 3. § m) pontjahoz]

1. § (1) Tavhétermeld berendezés Iétesitése, atalakitasa, bovitése soran az engedély
kérelmezo6jének meg kell vizsgalnia a megljuld energiahordozok felhasznalasanak lehetdségét,
annak muszaki és gazdasagi feltételeit.

(2)220

(3) Az engedélyezd hatosdgnak azonos vagy kedvezObb - a megujuld energiahordozé
kornyezetvédelmi hatésait és a miikodési tdmogatasokat is figyelembe vevo - gazdasagi feltételek
esetén a tavhotermeldi létesitési €s miikodési engedélyt a megjulo energiahordozok
felhasznalasara kell kiadni.

Az ipari hulladékhd hasznositisdra vonatkozo kéltség-haszon elemzés®®

1/A. §% (1) A tavhészolgaltatdé 0j tavhOvezeték-haldzat, vagy meglévd halozat bdvitése
kivitelezésének megkezdése elott a kozeli ipari létesitményekbdl szarmazé hulladékho
felhasznalasaval jaré kiadasok és bevételek felmérése céljabol koltség-haszon elemzést koteles
végezni €és a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatalnak (a tovabbiakban: Hivatal)
jovahagyasra benytjtani. A kivitelezés a jovahagyast kovetden kezdhetd meg.

(2) Ha az (1) bekezdésben hivatkozott koltség-haszon elemzés eredménye pozitiv, azaz a
diszkontalt bevételek meghaladjak a diszkontalt kiadasok Osszegét, ugy - a (3) bekezdésben
foglalt kivétellel - a Hivatal kotelezi a kérelmezot arra, hogy a tdvhdvezeték-halozat kiépitését a
kozeli ipari létesitményekbdl szarmazoé hulladékhd felhasznalasanak figyelembevételével
valositsa meg.

(3) A Hivatal kérelemre pozitiv eredményi, jovahagyott koltség-haszon elemzés esetén
mentesitheti a kérelmez6t a (2) bekezdés szerinti kotelezettségek teljesitése alol jogi, tulajdoni
vagy finanszirozasi okokra figyelemmel.

(4) Az (1) bekezdésben meghatarozott koltség-haszon elemzés nem feltétele a tavhohalozat
kivitelezésének az egyes sajatos ipari épitményekre vonatkozd épitésiigyi hatdsagi eljarasok
szabalyair6l szolé 31/2014. (II. 12.) Korm. rendelet 7. melléklet 3. pontjdban meghatarozott
esetekben.

(5) Az (1) bekezdésben meghatarozott koltség-haszon elemzés elvégzésében az érintett ipari
létesitmények kotelesek egyiittmiikddni a kérelmezovel.

A Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal daltal kiszabhato
birsagok®*

220 Hatalyon kiviil helyezte: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (2). Hatélytalan: 2016. IX.
29-t6l.

221 Beiktatta: 122/2015. (V. 26.) Korm. rendelet 30. §. Hatalyos: 2015. VI. 7-t6l.

222 Beiktatta: 122/2015. (V. 26.) Korm. rendelet 30. §. Hatalyos: 2015. VI. 7-t6l.

223 Megallapitotta: 70/2015. (I11. 30.) Korm. rendelet 73. § (1). Hatalyos: 2015. IV. 1-t8l.
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[a Tszt. 4. § (2) bekezdéséhez]?**

2. §%%5 (1)%° A Hivatal altal kiszabhato birsagok a Tszt. 4. § (2) bekezdésében meghatarozott
esetekben

a) az engedélyest, az értékesitét és az egyedi szerz6dés alapjan termel6t a targyévet megel6z6
évi nett6 arbevétel legfeljebb tiz szazaléka;

b) a kiilon kezelt intézményt legfeljebb szazmillio forint
Osszegig terjedo birsaggal stjthatja.

(2) Abban az esetben, ha a birsag kiszabasara okot add koriilményt az engedélyes a részére
megallapitott hataridore nem szilinteti meg, a birsag ismételten kiszabhato.

A tavhotermeloi létesitési és miikodési, valamint a tavhoészolgaltatoi miikodési
engedély*’

[a Tszt. 12-17. §-aihoz]?*

3. §%2° (1) A tavhOtermeldi létesitési engedély iranti kérelemnek tartalmaznia kell:

a) ha a kérelmez6 cégjegyzékben nyilvantartott cég, a kérelmezd nevét, cégjegyzékszamat és
addszamat tartalmazé nyilatkozatat,

b) a kérelmez6 kapcsolattartojanak nevét, telefonszamat, elektronikus elérhetdségét,

C) a hoétermeld létesitmény energiahordozdjanak megnevezését, szarmazasat és beszerzési
modjat,

d) a hétermeld létesitmény (ideértve a kapcsolt villamosenergia-termelé berendezést is)
beépitett teljesitoképességét €s jellemzo miiszaki adatait,

e) az lizembe helyezés tervezett id6pontjat,

f) a h6termelésre vonatkozo fébb mennyiségi és gazdalkodasi adatokat.

(2) A tavhétermeldi 1étesitési engedély irdnti kérelemhez - a 8/A. § (1) bekezdésben foglaltak
figyelembevételével - mellékelni kell:

a) a tavhotermelés fenntarthatosagat alatamasztd 6téves tizleti tervet,

b) a nem foldgaz energiahordozon alapuld hoétermelés esetében a kozéptava tavhoigény
kielégitéséhez sziikséges energiahordozo rendelkezésre allasara szolgalo szerzédéseket,

c) az energetikai berendezések, valamint azok energetikai és hidraulikai kapcsolatainak grafikus
abrazolasat a jellemz6 adatok feltiintetésével,

d) a megujuld energiahordozo felhasznalasara vonatkozo vizsgalat teljes dokumentacidjat és

e) amennyiben annak megszerzése jogszabaly alapjan sziikséges

ea) a kornyezetvédelmi engedélyt vagy az egységes kornyezethasznalati engedélyt,

eb) a sajatos épitményre vonatkozé épitési engedélyt,

ec) a nyomastarto létesitmény létesitésére vonatkozo engedélyt,

ed) a vizjogi létesitési engedélyt,

ee) a levegGtisztasag-védelmi vagy pontforras-lizemeltetési engedélyt.

4. §%%° (1) A tavhétermel8i miikodési engedély iranti kérelemnek tartalmaznia kell:

a) ha a kérelmez6 cégjegyzékben nyilvantartott cég, a kérelmezd nevét, cégjegyzékszamat és
addszamat tartalmazé nyilatkozatat,

b) a kérelmez6 kapcsolattartdjanak nevét, telefonszamat, elektronikus elérhet6ségét,

C) a hotermeld létesitmény energiahordozdjanak megnevezését, szarmazasat és beszerzési
modjat,

224 Megallapitotta: 70/2015. (I11. 30.) Korm. rendelet 73. § (1). Hatalyos: 2015. IV. 1-t8].
225 Megallapitotta: 70/2015. (I11. 30.) Korm. rendelet 73. § (1). Hatalyos: 2015. IV. 1-t5l.
226 Modositotta: 122/2015. (V. 26.) Korm. rendelet 31. § a).

221 Megallapitotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 1. §. Hatalyos: 2016. IX. 29-tél.

228 Megallapitotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 1. §. Hatélyos: 2016. IX. 29-t51.

229 Megallapitotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 1. §. Hatélyos: 2016. IX. 29-t8l.

230 Megallapitotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 1. §. Hatélyos: 2016. IX. 29-t81.
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d) a hoétermeld létesitmény (ideértve a kapcsolt villamosenergia-termeld berendezést is)
beépitett teljesitOképességét és jellemzé miiszaki adatait,

e) az lizembe helyezés idopontjat,

f) a hétermelésre vonatkozo fobb mennyiségi és gazdalkodasi adatokat és

g) az egyedi kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan hét vasarolok megnevezését cégnév, cim és
mennyiség megjelolésével.

(2) A tavhétermeldi miikodési engedély iranti kérelemhez - a 8/A. § (1) bekezdésben foglaltak
figyelembevételével - mellékelni kell:

a) a tavh6termelés fenntarthatosagat alatamasztod 6téves iizleti tervet,

b) a min6ségbiztositasi rendszer leirasat, amely tartalmazza a meghibasodas elharitasara és a
karbantartasra vonatkozo6 szabalyokat,

C) a kozéptava tavhoéigény kielégitéséhez sziikséges energiahordozd rendelkezésre allasara
szolgalo szerzodéseket,

d) a tavhészolgaltatoval kotott kereskedelmi szerzédést,

e) az energetikai berendezések, valamint azok energetikai és hidraulikai kapcsolatainak grafikus
abrazolasat a jellemz6 adatok feltiintetésével,

f) a Iétesitési engedélyezési eljarashoz nem Kkotott létesitmény esetén a megajuld

g) amennyiben annak megszerzése jogszabaly alapjan sziikséges

ga) a kornyezetvédelmi engedélyt vagy az egységes kornyezethasznalati engedélyt,

gb) a nyomastarto 1étesitményre vonatkozo hasznalatbavételi engedélyt,

gc) a sajatos épitményre vonatkozé hasznalatbavételi engedélyt,

gd) a vizjogi - iizemeltetési vagy fennmaradasi - engedélyt,

ge) a levegdtisztasag-védelmi vagy pontforras-iizemeltetési engedélyt.

5. 8§31 (1) A tavhdszolgaltatdi miikodési engedély iranti kérelemnek tartalmaznia kell:

a) ha a kérelmez6 cégjegyzékben nyilvantartott cég, a kérelmez6 nevét, cégjegyzékszamat és
adoszamat tartalmazoé nyilatkozatat,

b) a tavhével ellatando teriilet adatait, a kozigazgatasi hatarok megjeldlésével,

C) a teriileti egységek (kirendeltségek, felhasznaloi irodék stb.) megnevezését és telephelyét és

d) a szolgaltatand6 tavho termeldjének megnevezését és telephelyét.

(2) A tavhdszolgaltatoi miikodési engedély iranti kérelemhez mellékelni kell:

a) a tavhével ellatando teriilet szoveges koriilirasat, az ellatando teriileti egységek vagy az
ellatando tertiletet hatarold kozteriilet megnevezésével,

b) a tavhészolgaltatas fenntarthatosagat alatamaszto 6téves tizleti tervet,

C) a mindségbiztositasi rendszer leirasat, amely tartalmazza a meghibasodas elharitasara, illetve
a karbantartasra vonatkozo6 szabalyokat,

d) a kozéptavu tavhoigény-felmérést és a kielégitéséhez sziikséges teljesitménytervet,

e) az lizletszabalyzatot vagy annak tervezetét,

f) a tavhovezeték-haldzat gerinc- €s eloszto vezetékeinek 1éptékhelyes vonalas rajzat a tavhovel
ellatott teriilet korvonalainak térképi feltiintetésével €s

g) amennyiben annak megszerzése jogszabaly alapjan sziikséges

ga) a nyomastarto létesitményre vonatkozo hasznalatbavételi engedélyt,

gb) a vizjogi - lizemeltetési vagy fennmaradasi - engedélyt.

6. §22 (1) A tavhotermeldi létesitési és a tavhoétermeldi miikodési engedélynek tartalmaznia
kell:

a) a hétermeld 1étesitmény telephelyét,

b) a h6termeld l1étesitmény energiahordozojanak megnevezését,

c) a hétermeld 1étesitmény beépitett teljesitOképességét,

d) a hétermeld 1étesitmény egyéb jellemz6é miiszaki-gazdasagi adatait,

e) az lizembe helyezés idOpontjat, tavhétermeldi 1étesitési engedély esetén annak tervezett
idépontjat,

231 Megallapitotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 1. §. Hatélyos: 2016. IX. 29-t8].
232 Megallapitotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 1. §. Hatélyos: 2016. IX. 29-t81.
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f) a miik6dés soran és annak megsziintetése utan sziikséges, a kérnyezet- és természetvédelmi
hatosaggal egyetértésben meghatarozott kornyezetvédelmi feltételeket ¢és garancidlis -
rekultivalasi, tajrendezési, veszélyeshulladék-kezelési és egyéb - kotelezettségeket és

g) az egyéb - jogszabalyban meghatarozott - kovetelményeket.

(2) A tavhdszolgaltatoi miikodési engedélynek tartalmaznia kell:

a) a tavhovel ellatott teriileti egységek megnevezését és telephelyét,

b) az ellatasi teriilet adatait,

) a miikodés megkezdésének idépontjat,

d) a tavhdévezeték-halozat és mas szolgaltatoi berendezés lizemeltetésével, fenntartasaval és
fejlesztésével kapcsolatos jogokat és kotelezettségeket,

e) a sziikséges kornyezet- és természetvédelmi elbirasokat,

f) a felhasznaloi korlatozasi sorrend készitésére vonatkozo kovetelményt és

g) az egyéb - jogszabalyban meghatarozott - kovetelményeket.

7. §23 A tavhOtermeld létesitmény létesitési, a tavhOtermeldi milkodési és a tAvhdszolgaltatoi
miikodési engedély modositasa vagy visszavonasa iranti kérelemnek tartalmaznia kell:

a) ha a kérelmez6 cégjegyzékben nyilvantartott cég, a kérelmez6 nevét, cégjegyzékszamat és
adoszamat tartalmazé nyilatkozatat,

b) a kérelmez6 kapcsolattartojanak nevét, telefonszamat, elektronikus elérhetdségét és

) a modositas okat és targyat, vagy a tevékenység megsziintetésének okat.

8. §2°% (1) Ha a Tszt. szerinti engedélyes kér 0j létesitési vagy miikodési engedélyt, a 3. § (2) és
a 4. § (2) bekezdésében felsorolt dokumentumokat nem kell a Hivatalhoz benyujtania, ha a
Hivatalhoz korabban benyujtott dokumentumai mar tartalmazzak a kért adatokat, és azok
valtozatlan érvényességérdl az engedélyért folyamodd nyilatkozik.

(2) Ha a kérelmezd cégjegyzékben nyilvantartott cég, annak cégkivonatat a Hivatal a
cégnyilvantartasbol elektronikus uton, kdzvetlen lekérdezéssel szerzi meg.

(3) A Hivatal az engedélyeket telepiilésenként adja ki. Ha a konkrét miiszaki megoldas
indokolja, ugy a Hivatal az engedélyeket tobb telepiilésre egyiittesen adja Ki.

(4) A Hivatal a Tszt. szerint nyilvanosan kozzéteendd hatarozatait a jogerdre emelkedéstol
szamitott tizendt napon beliil teszi kozzé.

(5) A hétermeld létesitmények létesitése iranti eljarasban, ha a hétermeld 1étesitmény épitésével
Osszefiiggd eljards soran, a tevékenységgel kapcsolatban ugyanezen szakkérdést - a kérelem
benyujtasat megeldz6 hat honapon beliil - mas 6nallé eljardsban vagy szakhatosdgként nem
vizsgaltadk meg, az 1. mellékletben meghatarozott feltételek fennallasa esetén és szakkérdés
elbiralasa tekintetében, a Hivatal eljardsdban a Kormany az 1. mellékletben meghatarozott
hatosagokat szakhatosagként jeloli ki.

(6) A hotermeld 1étesitmények 1étesitési eljarasaiban hozott hatarozatot a telepiilési
onkormanyzattal és az illetékes megyei katasztrofavédelmi igazgatdsaggal, a fovaros teriiletén a
Fovarosi Katasztrofavédelmi Igazgatosaggal is kozolni kell.

8/A. §2° (1) A telephelyen 50 MW beépitett Osszes hoteljesitménynél kisebb névleges
teljesitménytli tivhotermeld berendezés esetében a Tszt. 12. § (5) bekezdése szerinti egyszertisitett
engedélyezési eljarasban

a) a létesitési engedély kérelmezdjének nem kell a 3. § (2) bekezdés b) pontjaban,

b) a miikodési engedély kérelmezdjének nem kell a 4. § (1) bekezdés g) pontjaban, valamint a
4. § (2) bekezdés c) pontjaban
foglaltakat teljesitenie.

(2) Az 5 MW-nal kisebb névleges hételjesitményii 1étesitményre csak tavhotermeldi mikodési
engedélyt kell kérni és kiadni.

Az idegen ingatlanra vonatkozo jogokkal kapcsolatos eljarasi szabdlyok

233 Megallapitotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 1. §. Hatalyos: 2016. IX. 29-t8].
234 Megallapitotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 1. §. Hatélyos: 2016. IX. 29-t81.
2% Beiktatta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 1. §. Hatalyos: 2016. IX. 29-tél.
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[a Tszt. 21-32. §-aihoz]

9. § (1)®° A tavhdszolgaltatonak vagy képviseldjének a 2. mellékletben meghatarozott
elomunkalati jogi dokumentaciot - a (3) bekezdésben foglaltak figyelembevételével - az
elomunkalati jog engedélyezése iranti kérelemhez csatolnia kell.

(2) Az engedélyes, a tulajdonos bevonasaval allapotfelmérést koteles késziteni - az eldmunkalat
elvégzését engedélyezd hatarozat jogerdre emelkedését kovetden, de a munkalatok megkezdése
elott.

(3)%" Ha a tavhészolgaltatd vagy képviselSje a kérelemhez a 2. mellékletben meghatarozott 30
napnal nem régebbi tulajdoni lap masolatat és az ingatlan-nyilvantartasi térképmasolatot nem
csatolja, a mérésiigyi és miiszaki biztonsagi feladatkdrben eljar6 févarosi és megyei
kormanyhivatal - az {igy elbiralasahoz sziikséges adatok szolgaltatisa irant - megkeresi az
ingatlan-nyilvantartast vezetd szervet.

10. § (1) A tavhévezeték nyomvonalanak, illetdleg biztonsagi dvezetének megallapitasa
érdekében a kérelmezonek a vezetékjog iranti kérelemhez miiszaki dokumentéciot kell
mellékelnie. A miiszaki dokumentacionak magaban kell foglalnia a vezetékjogi engedély nélkiil
létesithetd vezetékekre vonatkozd adatokat is. A vezetékjogi engedély alapjat képezo
dokumentacio kotelezo tartalmi elemeit - az (5) bekezdésben foglaltak figyelembevételével - a 2.
melléklet tartalmazza.

(2) A vezetékjogi engedélyezési eljarasban az érintett teriileten helyszini szemlét kell tartani. A
helyszini szemle jegyzokonyve alapjan kell a nyomvonalat és a nyomvonal vezetésének feltételeit
megteremteni.

(3)*%®° A vezetékjog engedélyezési eljarasban a mérésiigyi és miiszaki biztonsagi feladatkorében
eljaro f6varosi és megyei kormanyhivatal a 7. melléklet B) pontjaban meghatarozott
szakkérdéseket az abban rogzitett feltételek fennallasa esetén vizsgalja. A 7. melléklet A)
pontjaban meghatarozott feltételek fennallasa esetén és szakkérdés elbiralasa tekintetében, elsé és
masodfoku eljarasban a Kormany az ott meghatarozott hatdosagokat szakhatdsagként jeloli ki. A
vezetékjog engedélyezési eljarasaiban hozott hatarozatot az illetékes megyei katasztrofavédelmi
igazgatosaggal, a fovaros teriiletén a Fovarosi Katasztrofavédelmi Igazgatosaggal is kozolni kell.
Abban az esetben, ha a tavhévezetéket term6foldon kell 1étesiteni, a term6fold védelmérol szolod
2007. évi CXXIX. torvényben eldirt foldvédelmi eljarast le kell folytatni.

(32)**° Ha a vezetékjog engedélyezése iranti eljarasban hozott elséfokil hatdrozattal szembeni
fellebbezés érinti az elsé foku eljarasban vizsgalt szakkérdést, a masodfokon eljar6 hatosag az 7.
melléklet B) pontjaban meghatarozott szakkérdés vizsgalatara az ott megjeldlt szervet rendelheti
ki szakértoként.

(3b)241

(4) Az érintett ingatlantulajdonosokat, valamint az 1. mellékletben felsorolt szakhatésagokat,
tovabba az érintett kozmiivek tulajdonosait, az ott meghatarozott érdekeltségi teriiletek
vonatkozasaban, minden esetben érdekeltnek kell tekinteni.

(5)%*? Ha a kérelmez a kérelemhez a 2. mellékletben meghatarozott tulajdoni lap masolatokat
¢és a térképmasolatokat nem csatolja, a mérésiligyi és miiszaki biztonsagi feladatkorben eljard
fovarosi és megyei kormanyhivatal - az {igy elbiralasahoz sziikséges adatok szolgaltatdsa irant -
megkeresi az ingatlan-nyilvantartast vezeto szervet.

236 Modositotta: 182/2009. (IX. 10.) Korm. rendelet 414. §.
237 Beiktatta: 182/2009. (IX. 10.) Korm. rendelet 413. § (4). Modositotta: 70/2015. (I11. 30.)
Korm. rendelet 73. § (4) ¢)-d).
238 Modositotta: 182/2009. (IX. 10.) Korm. rendelet 414. §.
239 Megallapitotta: 70/2015. (I11. 30.) Korm. rendelet 73. § (2). Hatalyos: 2015. IV. 1-t5].
240 Beiktatta: 70/2015. (II1. 30.) Korm. rendelet 73. § (3). Hatalyos: 2015. TV. 1-t5l.
241 Hatalyon kiviil helyezte: 441/2015. (XII. 28.) Korm. rendelet 60. §. Hatalytalan: 2016. I. 1-tél.
Lasd: 441/2015. (XII. 28.) Korm. rendelet 263. §.
242 Beiktatta: 182/2009. (IX. 10.) Korm. rendelet 413. § (5). Modositotta: 70/2015. (I11. 30.)
Korm. rendelet 73. § (4) d), (7).
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(6)** Az engedélyez6 hatdsag a tavhévezeték megvaldsitasat kovetden jogosult ellendrizni,
hogy a tavhOvezeték adatai az e-kozmiben szerepelnek-e. Amennyiben az e-kozmii a
tavhovezeték adatait nem tartalmazza, az engedélyezd hatdsdg a szolgéltatonal kezdeményezi a
naprakész adatszolgaltatast.

10/A. §2* (1) A 9. §-ban meghatarozott eldmunkalati engedélyezési eljarasban és a 10. §-ban
meghatarozott vezetékjogi engedélyezési eljarasban az tligyfél a kérelmet elektronikusan is
benyujthatja.

(2) Ha az iigyfél a kérelmet elektronikusan nytjtja be, az (1) bekezdésben meghatarozott
engedélyezési eljarasokban az engedélyezo hatosag €s az eljaré szakhatosag az eljarast és annak
eljarasi cselekményeit elektronikus tligyintézés keretében folytatja le, valamint a megkeresett
szakhatosag elektronikus uton kiildi meg allasfoglalasat az épitésiigyi hatosag szamara.

(3) A (2) bekezdésben meghatarozott elektronikus tligyintézésre az épitésiigyi ¢és
épitésfeliigyeleti hatdsagi eljarasokrol és ellendrzésekrdl, valamint az épitésiigyi hatdsagi
szolgaltatasrol szO0l6 kormanyrendeletben meghatarozott szabalyokat az e rendeletben foglalt
eltérésekkel kell alkalmazni.

11. §25 A vezetékjogi engedélyre vonatkozd hatdsagi eljards meginditasarol vald hirdetményi
uton torténd értesités €s a dontés hirdetményi Uton torténd kozlése esetén a hirdetményhez
mellékelni kell a miiszaki terv részét képezo, a létesiteni tervezett vezeték nyomvonalat és az
azzal érintett ingatlan hatarvonalait, helyrajzi szamat is feltiinteté nyomvonal rajzat.

12. § A tavhdvezeték vagy tartdszerkezetének létesitése, karbantartasa, javitdsa, felujitasa,
atalakitasa érdekében az idegen ingatlanon végzett munkak (a tovabbiakban: idegen ingatlanon
végzett munkdk) megkezdése elott legalabb 15 nappal, az engedélyes koteles a munka
megkezdésérdl és idejérdl a tulajdonost tajékoztatni.

13. § (1)°*° Ha a tavhdvezeték vezetékjogi engedély nélkiil 1étesiil, a vezeték elhelyezését és
annak miiszaki biztonsagi feltételeit a biztonsagi dvezet megallapitasara is tekintettel a mérésiigyi
€s muszaki biztonsagi feladatkdrben eljaro fovarosi és megyei kormanyhivatal hatarozza meg.

(1a)**" A vezetékjogi engedély nélkiil 1étesiilt tivhévezetékre fennmaradasi engedély csak akkor
adhat6, ha a kérelmezo a fennmaradasi engedély iranti kérelemhez csatolja az e-kozmi
adatszolgaltatasra kotelezett szolgaltatd igazolasat a tavhOvezeték utdlagos bemérésérdl,
adatszolgaltatasi szintek szerinti mindsitésérél €s nyilvantartasba vételérél. Az engedélyezd
hatosag a fennmaradasi engedélyt kozli a tdvhdszolgaltatast végzdvel is.

(2)**® Ha a vezetékjoggal érintett miiszaki rendszer ilizemszerii miikodése megsziinik, a
megsziinést kovetd 1 éven belill az engedélyes koteles - az érintett tulajdonossal tortént eltérd
megallapodas hidnyaban - a tavhOvezetéket és tartdoszerkezetét az ingatlanrodl eltdvolitani, és a
teriiletet rendezett allapotban a tulajdonos rendelkezésére bocsatani. A tavhdvezeték elbontésa és
a vezeték megsziintetése a mérésligyi ¢és miiszaki biztonsagi feladatkorben eljard fovarosi és
megyei kormanyhivatal altal kiadott bontasi engedély alapjan torténik.

14. § Az engedélyez6 hatosag - az iizemelés biztonsaganak maradéktalan fenntartasa mellett -
elrendelheti a tavhovezeték biztonsagi Ovezetének csokkentését a tavhovezeték €és kornyezete
biztonsagat szolgaldé mas miiszaki megoldas alkalmazéasaval. A biztonsagi dvezet csokkentését
megalapoz6 miiszaki megoldas koltsége a kérelmezot terheli.

A tavhotermeld és a tavhoszolgaltato kozotti jogviszony

[a Tszt. 35. $-ahoz]

243 Beiktatta: 324/2013. (VIIL. 29.) Korm. rendelet 17. § (1). Hatalyos: 2013. XI. 1-t8l.
244 Beiktatta: 441/2015. (XII. 28.) Korm. rendelet 59. § (1). Hatalyos: 2016. VII. 1-tél. Lasd:
441/2015. (XII. 28.) Korm. rendelet 263. §.
245 Megallapitotta: 182/2009. (IX. 10.) Korm. rendelet 413. § (6). Hatalyos: 2009. X. 1-tél. Ezt
kovetden indult vagy megismételt eljarasokban kell alkalmazni.
246 Modositotta: 70/2015. (I11. 30.) Korm. rendelet 73. § (4) d).
247 Beiktatta: 324/2013. (VIIL. 29.) Korm. rendelet 17. § (2). Hatalyos: 2013. XI. 1-tSl.
248 Modositotta: 70/2015. (II1. 30.) Korm. rendelet 73. § (4) d).
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15. § (1) A tavhdtermeld engedélyes a tavhotermeld 1étesitményét a miikodési engedélyben,
valamint a tavhdszolgaltatoval fennalld szerzodésében, illetve a Tszt. 20. § (3)-(5) bekezdésében
foglaltaknak megfeleléen koteles mindaddig mikodtetni, amig az adott teriileten a
tavhdszolgaltatonak az onkormanyzat altal meghatarozott ellatasi kotelezettsége fennall.

(2) A tavhétermeld és a tavhoszolgaltatod koteles a tavhoszolgaltatas biztonsagos és folyamatos
ellatasa érdekében egymassal egylittmiikodni.

(3) A (2) bekezdésben foglalt egylittmiikodési kotelezettség kiterjed:

a) szolgaltatasi zavarok, lizemzavarok, meghibasodasok elharitasara,

b) személyi és vagyonbiztonsag veszélyének azonnali elharitasara,

c) tervszeri Kkorlatozasok és  szilineteltetések, fiistkodriado elrendelésére, illetve
energiakorlatozas esetén alkalmazott kényszerli szolgaltatdsi korlatozasok 0Osszehangolt
végrehajtasara,

d) természeti katasztrofa miatti vagy balesetbdl szarmazd korlatozasok, szolgaltatasi sziinetek
megsziintetésére.

(4) A tavhotermeld és a tavhoszolgaltatd a (3) bekezdésben foglalt kotelezd egyiittmikodés
kérdéseiben szerzodésben allapodik meg. Az egyiittmikodésiiket kotelesek uigy kialakitani, hogy
a tavho termelésében és szolgaltatasaban esetleg fellépd zavarok vagy kényszerli korlatozasok a
lehetd legrovidebb idon beliil elharithatok, megsziintethetok legyenek.

A tavhoszolgaltatas korldatozasdanak altalanos elvei

[a Tszt. 41. §$-dhoz]

16. § (1) A felhasznaldi korlatozas, figyelembe véve a kozintézmények sajat hdtermeld
teljesitményét is, nem veszélyeztetheti a kozintézmények egészségiligyi ¢és szocialis
alapszolgaltatasainak ellatasat.

(2) A korlatozasra szolgalo okok megsziinése utan a korlatozast haladéktalanul fel kell oldani.

17. § A tavho vételezését korlatozd eszkozok, berendezések beszerzése, felszerelése,
tizemeltetése, karbantartasa és ellendrzése, és az ezekkel kapcsolatos koltségek viselése a
tavhoszolgaltato kotelessége.

A koltségmegosztok alkalmazasanak és a koltségek megosztiasanak altalanos
szabdlyai*®®

[a Tszt. 44. § (1) bekezdéséhez]*°

17/A. §%°! E rendelet 17/B-17/H. §-4nak alkalmazéasaban:

1. elszamolasi idoszak: azon legfeljebb 12 honap hosszlisagu iddszak, amelyre vonatkozdan a
felhasznalasi helyen igénybe vett flitési hdmennyiség és ennek dija az épiiletrészek kozott
megosztasra kertil;

2.22 felhasznaldsi hely fajlagos fiitési héfelhaszndlasa: a felhasznalasi helyen egy elszamolasi
idészakban igénybe vett flitési hOmennyiségnek ¢és a felhasznalasi hely épiiletrészeinek
tavhorendszerrdl flitott - a szamlazas alapjaul szolgédldo - légtérfogatdnak a hanyadosa
(GJ/1égkdbméter);

2a.%3 ¢piiletrész fajlagos fiitési héfelhaszndlasa: az épiiletrészen egy elszamolasi iddszakban
igénybe vett Osszes flitési homennyiségnek és az épiiletrész légtérfogatanak a hanyadosa
(GJ/1égkobméter);

249 Beiktatta: 104/2011. (V1. 29.) Korm. rendelet 1. §. Hatalyos: 2011. VII. 7-t8l.
250 Beiktatta: 104/2011. (V1. 29.) Korm. rendelet 1. §. Hatalyos: 2011. VII. 7-t8l.
21 Beiktatta: 104/2011. (V1. 29.) Korm. rendelet 1. §. Hatalyos: 2011. VIL 7-t8l.
22 Megallapitotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 2. §. Hatalyos: 2016. IX. 29-t81.
2%3 Beiktatta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 2. §. Hatalyos: 2016. IX. 29-tél.
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3. koltséegmegoszto. a felhasznalasi helyen igénybe vett hémennyiségnek az épiiletrészek kozotti
fogyasztasaranyos megosztasara alkalmas eszkdz vagy miszer;

4. futési koltsegmegoszto: a fiitési hOmennyiség megosztasara alkalmas eszkdz vagy miiszer,
amely megfelel az 5. melléklet szerinti jellemzoknek, és amely lehet

a) elektronikus fitési koltségmegoszto,

b) parologtatos fiitési koltségmegoszto,

c) flitési koltségmegosztas céljara alkalmazott h6fogyasztasmérd, ha telepiilési onkormanyzat (a
tovabbiakban: 6nkormanyzat) rendelete elszamolasi méronek nem mindsitette;

5. hasznalati melegviz-koltségmegoszto: a felhasznélasi hely hasznalati melegviz-haldzataba
beépitett vizmennyiség-mérd (vizmérd), amely az épiiletrész melegviz-kifolyocsapjan vételezett
(felhasznalt) hasznalati melegviz mennyiségét méri, €s amelyet Onkormanyzat rendelete
tavhoszolgaltatoi elszamolasi méronek nem mindsitett;

6. futort legtérfogat: a tavhovel ellatott épiiletrészeknek az Onkormanyzat rendeletében
meghatarozott médon, ennek hianyaban a tavhoérendszerrdl fiitott épiiletrészeknek a szerkezeti
falsikok altal hatarolt alapteriilete €és belmagassaganak szorzataként szamitott, 1égkobméterben
kifejezett térfogata;

7. hasznalati melegviz: tavhovel felmelegitett kozmiives ivoviz;

8. holeado késziilék: a felhasznalasi hely fiitési vezetékhalozataba beépitett flitdtest, radiator,
csoregiszter, a héhordozo kozeggel lizemeltetett egyéb fiitdberendezés;

9. megbizott: az a gazdalkodd szervezet, amely a tulajdonosi kozosséggel kotott megbizasi
szerz0dés alapjan felszereli, milkddteti, karbantartja a koltségmegosztokat, elvégzi a
koltségmegosztok iddszakos ellendrzését, leolvassa, kiértékeli a koltségmegosztok adatait €s
kiszamitja a fitési dijmegosztasi aranyokat, valamint a melegvizdijmegosztasi aranyokat.

17/B. §2°* (1) A felhasznalasi helyen az egyes épiiletrészekre vonatkozd, fiitési célra felhasznalt
hémennyiség és dijanak megosztasara szolgald dijmegosztasi aranyok (a tovabbiakban: a flitési
dijmegosztasi aranyok) meghatarozasa a felhasznalasi hely tulajdonosi kozdsségének - tarsashaz
esetében a szervezeti-mikodési szabalyzat, lakasszovetkezetnél az alapszabaly rendelkezéseivel
0sszhangban meghozott - dontése alapjan a kdvetkez6 moédokon torténhet:

a) az épiiletrészek flitott légtérfogata alapjan, vagy

b) fiitési koltségmegosztok alkalmazasaval, a 17/E. vagy 17/F. §-ban foglaltak szerint.

(2) A fiitési dijmegosztasi aranyokat a tulajdonosi k6zosség egy elszamolasi id6szakra allapitja
meg ugy, hogy a flitési dijmegosztasi aranyok Osszege 100%. A fiitési dijmegosztasi aranyok egy
elszamolasi id6szakon beliil nem valtoztathatok.

17/C. §%° (1) A fltési dij megosztasi aranyok meghatarozasahoz fiitési kdltségmegosztok akkor
alkalmazhatok, ha

a) a felhasznalasi hely kiilon tulajdonban vagy kiilon hasznalatban allo épiiletrészeiben
felszerelt valamennyi héleadd késziilék hdleaddsa azonos gyartmanyu, egységes értékelési
rendszerti fitési koltségmegosztoval keriil meghatarozasra, vagy a felhasznalasi hely kiilon
tulajdonban vagy kiilon hasznalatban 4ll6 épiiletrészeiben a flitési hdfelhasznalas koltségmegoszto
funkci6t ellaté héfogyasztas-mérdvel onalloan mérhetd,

b) a felhasznalasi hely valamennyi épiiletrészében, ahol az a falazat megbontasa nélkiil
miiszakilag megoldhato, a h6leado késziilékek héleadasa szabalyozhato,

c) a futési koltségmegosztd vagy a koltségmegosztd funkciot ellato fiitési héfogyasztas-mérd
felszerelését végzd gazdalkodd szervezet a mérési pontossdgot gyartdoi megfeleldségi
tanusitvannyal igazolja,

d) a fiitési koltségmegosztd vagy a koltségmegosztd funkciot ellatd hofogyasztas-mérd
felszerelése a vonatkozé jogszabalyi és miiszaki eldirasoknak megfelelden tortént,

e) a futési koltségmegosztokat a felszerelésiiket kovetéen beavatkozas, leszerelés
megakadalyozasa céljabol plombaval lattak el, és

2%4 Beiktatta: 104/2011. (V1. 29.) Korm. rendelet 1. §. Hatalyos: 2011. VIL 7-t8l.
2% Beiktatta: 104/2011. (V1. 29.) Korm. rendelet 1. §. Hatalyos: 2011. VIL. 7-t8l.
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f) a fltési koltségmegosztok leolvasasa, miikodoképességiik és a plomba sértetlenségének
ellendérzése az elszamolasi iddszak végén a tulajdonosi kozosség altal meghatarozott idopontig
megtorténik.

(1a)*° A felhasznalé koteles gondoskodni a kozos hasznalati épiiletrészek kivételével az
épiiletrészekben az elfogyasztott tavho, valamint - ha hasznalati melegviz biztositasara is sor keriil
- a hasznalati melegviz elszamolasa érdekében hiteles fiitési hofogyasztas-mérd és vizmennyiség-
méro felszerelésérdl

a) Uj csatlakozas esetén, ha az 1j épiiletben keriil kialakitasra, vagy

b) ha az épiileten az épiiletek energetikai jellemzdinek meghatarozasardl szold miniszteri
rendelet szerinti jelentds felujitast valositanak meg.

(2) A futési koltségmegosztd, tovabba a koltségmegosztora felszerelt plomba sériilésérdl a
dijfizetd koteles haladéktalanul a tulajdonosi kozosség képviseldjét irdsban tdjékoztatni. A
megsérilt fiitési koltségmegosztod, tovabba a koltségmegosztora felszerelt plomba potlasanak
koltségeit a dijfizetd viseli.

(3) Parologtatos flitési koltségmegosztd - a 23/A. § (3) bekezdésében foglaltak kivételével -
flitési koltségmegosztoként nem alkalmazhato.

17/D. §° (1) Fiitési koltségmegosztok alkalmazasa esetén a tulajdonosi kozdsség képviseldje
vagy a megbizott

a) legkésobb a leolvasast megel6z6 15 nappal irasban, figyelemfelkeltd és a dijfizetok altal jol
lathatd modon elhelyezett hirdetmény utjan tajékoztatja a dijfizetéket az épiiletrészekben
felszerelt flitési koltségmegosztok leolvasasanak €s javasolt potleolvasasanak, valamint a plomba
sértetlensége €s a koltségmegoszté miikoddképessége ellendrzésének kijelolt iddpontjairol, a
leolvaséas elmulasztdsanak 17/E. § (3) bekezdésében foglalt jogkovetkezményeirdl, valamint az
idépont egyeztetésre szolgalo elérhetdségekrol;

b) legkésébb az elszamolasi idoszak végét kovetd 3 honapon beliil irasban, figyelemfelkeltd és
a dijfizetok altal jol lathaté modon elhelyezett hirdetmény utjan tajékoztatja a dijfizetdket

ba) az elszamolasi id6szak kezdetérdl és végérol,

bb) a felhasznalasi hely Gsszes fiitott 1égtérfogatarol,

bc) az egyes épiiletrészek fltott 1égtérfogatarodl,

bd) a fiitési dijmegosztasi aranyokrol és

be) mindazon adatokrol, amelyekbdl az egyes épiiletrészekre jutod fiitési dijmegosztasi arany
kiszdmithato és ellendrizheto.

(2) Az (1) bekezdés a) pontja szerinti tajékoztatasban a fiitési koltségmegosztd potleolvasasara
legkésdbb a tajékoztatasban meghatdrozott leolvasasi idOponttdl szamitott 8§ napon beliili
iddépontra kell idépontot kijeldlni.

(3) A dijfizetd kezdeményezheti az (1) bekezdés a) pontja szerinti tajékoztatasban javasolt
poétleolvasastol legfeljebb 3 nappal eltérd potleolvasasi idépont egyeztetését.

(4) A helyszinen végzett leolvasasrol vagy potleolvasasrol, valamint a plomba
mikodoképessége €s a koltség megosztd sértetlensége helyszini ellendrzésérdl a leolvasast,
ellendrzést végzo, valamint a dijfizetd altal alairt - a dijfizetd esetleges véleményeltérését is
tartalmazo - gyzokonyvet kell késziteni. A jegyzokonyv egy példanyat a leolvasast, ellendrzést
végzo a dijfizetd részére atadja. Ha a dijfizetd nem teszi lehetévé a leolvasast, potleolvasast vagy
az ellendrzést, tovabba ha a jegyzokonyvet nem irja ala, a leolvasast, ellendrzést végzd ennek
tényét a jegyzOkonyvben rogziti és a jegyzOkonyv egy példanyat a dijfizetd részére, valamint a
tulajdonosi kozosség képviseldjének adja at.

(5)°® A Tszt. 44. § (1) bekezdése esetében, a dijfizetd fogyasztisinak megosztisival és
elszamoléasaval kapcsolatos tevékenységért felszamithato dij a tevékenységgel jard indokolt
koltségeket nem haladhatja meg.

17/E. §%° (1) Ha a tulajdonosi kdzosség flitési koltségmegosztok alkalmazasarol dontott, akkor
az elszamolasi iddszakban igénybe vett flitési hdmennyiségnek legalabb 30%-at, de legfeljebb

2% Megallapitotta: 202/2016. (VIL. 21.) Korm. rendelet 1. § (1). Hatalyos: 2016. IX. 1-t5l.
257 Beiktatta: 104/2011. (V1. 29.) Korm. rendelet 1. §. Hatalyos: 2011. VIL. 7-t8l.
2%8 Beiktatta: 123/2015. (V. 26.) Korm. rendelet 4. §. Hatalyos: 2015. V1. 7-t6l.
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50%-at az épiiletrészek flitott 1égtérfogata aranyaban, a fennmarado részét fogyasztasaranyosan, a
fltési koltségmegosztok leolvasott adatainak alapulvételével és azoknak a 6. mellékletben
meghatarozott korrekcios tényezokkel torténd modositdsaval szamitott értékei aranyaban kell az
épliletrészek kozott felosztani. A fogyasztasaranyos hanyad épiiletrészekre torténd felosztasanak
szamitasa soran az egyes épiiletrészekre figyelembe vett fajlagos flitési héfelhasznalas nem lehet
nagyobb a felhasznalasi hely fajlagos flitési hofelhasznélasa 2,5-szeresénél.

(2) Ha az épiiletrészen beliill nem lehetséges fiitési koltségmegosztod felszerelése valamennyi
holeadd késziiléken, akkor azon hdéleadd késziilékek hdleadasat, amelyek esetében a flitési
koltségmegosztok felszerelése miiszaki okbdl nem lehetséges, a felhasznalasi helyen felszerelt
holeadd késziilékek egységnyi teljesitményére esd atlagos fogyasztas €s a hdleadd késziilék
teljesitményének szorzataként kell szamitassal meghatarozni és figyelembe venni.

(3) Az ¢épiiletrészre jutd fltési dijmegosztasi aranyt a felhasznalasi hely fajlagos flitési
héfelhaszndldsanak a 2,5-szerese €s az épiiletrész flitott 1égtérfogatanak szorzatdbdl szamitott
hémennyiség figyelembevételével kell meghatarozni, ha:

1. a dijfizetd nem tette lehetdvé a fiitési koltségmegosztok

a) felszerelését,

b) szerz6désben meghatarozott moédon és idépontban torténd leolvasasat,

2. a dijfizet6 a fiitési koltségmegosztot onkényesen leszerelte, vagy

3. a fltési koltségmegosztok leolvasasa, vagy ellendrzése alkalmaval megallapithatd, hogy az
épiiletrész barmely flitési koltségmegosztdja vagy az azokon elhelyezett plomba sériilt.

(4) A fiitési koltségmegosztd meghibasodasa esetén - a leolvasas adatainak rogzitése soran - az
adott hdleado késziilék héleadasat a felhasznalasi hely azonos fekvésti és funkcidju helyiségeiben
felszerelt holeado késziilekek hdleadasanak atlagaként kell figyelembe venni.

(5) A (4) bekezdésben foglaltakat a flitési koltségmegosztod leolvasasa vagy ellendrzése soran
észlelt meghibasodas tényének a leolvasast, ellenorzést végzo altal irasban torténd rogzitésének
napjatol kezdve az 0j vagy megjavitott és plombaval ellatott flitési koltségmegosztd lizembe
helyezésének napjaig kell alkalmazni.

17/F. §°%° (1) Ha a felhasznalasi hely tulajdonosi kdzossége - tarsashaz esetében a szervezeti-
mikodési szabalyzat, lakasszovetkezetnél az alapszabaly rendelkezéseivel 6sszhangban - a 17/E.
§-tol eltérd koltségmegosztasi modszert fogad el, akkor azt az épiiletek energetikai jellemzdinek
tanusitasarol szold jogszabaly szerinti energetikai tanusitvannyal, megfelel6 szakiranyu
végzettséggel rendelkezd tantsitvanyt végzd altal valamennyi épiiletrészre kiterjedden elkészitett,
a felhasznalasi helyre vonatkoz6 részletes energetikai szamitéssal kell alatdmasztani.

(2) Ha a tulajdonosi kozosség az (1) bekezdés szerinti dontést hozott, akkor a felhasznalasi
helyen az elszamoldsi id6szakban igénybe vett fiitési homennyiségnek az épiiletrészek fiitott
légtérfogata aranyaban felosztandd, valamint a flitési koltségmegosztok leolvasott adatai
aranyaban fogyasztasaranyosan felosztandd hanyadait gy kell meghatdrozni, hogy azok
szazalékos aranyban kifejezett dsszege 100%.

17/G. §% (1) A felhasznalasi helyen a hasznalati melegviz készitéséhez igénybe vett
hémennyiség ¢és dijanak épiiletrészek kozotti megosztasara szolgald dijmegosztasi aranyok (a
tovabbiakban: melegviz-dijmegosztasi ardnyok) meghatarozasa a felhasznaldsi hely tulajdonosi
kozosségének - tarsashaz esetében a szervezeti-mikodési szabdlyzat, lakdsszovetkezetnél az
alapszabaly rendelkezéseivel dsszhangban meghozott - dontése alapjan a kovetkezé6 modokon
torténhet:

a) hasznalati melegviz-koltségmegosztok  alkalmazasaval a  haszndlati melegviz-
koltségmegosztokon mért fogyasztasi adatok alapulvételével a (2) bekezdésben meghatarozottak
szerint, vagy

b) az épiiletrészekben felszerelt melegviz-kifolyocsapok szamanak alapulvételével.

(2) Az (1) bekezdés a) pontja szerinti koltségmegosztas akkor alkalmazhatd, ha:

2%9 Beiktatta: 104/2011. (V1. 29.) Korm. rendelet 1. §. Hatalyos: 2011. VIL 7-t8l.
260 Beiktatta: 104/2011. (V1. 29.) Korm. rendelet 1. §. Hatalyos: 2011. VIL. 7-t8l.
261 Beiktatta: 104/2011. (V1. 29.) Korm. rendelet 1. §. Hatalyos: 2011. VIL 7-t8l.
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a) a hasznalati melegviz-koltségmegosztokat a koltségmegosztasban részt vevd épiiletrészek
melegviz kifolyd-csapjait megel6zo vezetékszakaszaba beszerelték,

b) a hasznalati melegviz-koltségmegosztok beszerelése a miiszaki el6irasoknak megfelel6en
tortént,

C) a hasznalati melegviz-koltségmegosztokat azonositd szammal és a felszerelését kovetden
illetéktelen beavatkozas, leszerelés megakadalyozasa céljabol plombaval lattak el, és

d) a hasznalati melegviz-koltségmegosztok leolvasasa, tovabba miikodoképességének és a
plomba sértetlenségének ellenérzése meghatarozott rendszerességgel, de legalabb évente egy
alkalommal megtorténik.

(3) Egy felhasznalasi helyen az épiiletrészekre megallapitott hasznalati melegviz-dijmegosztasi
aranyok dsszege 100%.

(4) A hasznalati melegviz-koltségmegosztod vagy az arra felszerelt plomba sériilésérdl a dijfizetd
koteles a tulajdonosi kozosség képvisel6jét haladéktalanul irasban tajékoztatni. A megsériilt
hasznalati melegviz-koltségmegoszto, tovabba a koltségmegosztora felszerelt plomba pétlasanak
koltségeit a dijfizetd viseli.

(5) Ha a melegviz-dijmegosztasi aranyok meghatarozasa az (1) bekezdés a) pontja szerint keriil
sor és

a) a dijfizet6 nem tette lehet6vé a hasznalati melegviz-koltségmegosztd felszerelését,
szerz6désben meghatarozott modon €s idépontban torténd leolvasasat,

b) a dijfizet6 a hasznalati melegviz-koltségmegosztot onkényesen leszerelte, vagy

Cc) a hasznalati melegviz-koltségmegosztok leolvasasa vagy ellendrzése alkalmaval
megallapithatd, hogy a haszndlati melegviz-koltségmegosztd vagy annak plombadja sériilt,
akkor a tulajdonosi kozosség az adott épiiletrészre alkalmazand6 hasznalati melegviz-
dijmegosztasi aranyt hatdrozhat meg, amely nem lehet nagyobb a felhasznalasi helyen a
legnagyobb hasznalati melegviz-felhasznalasti épiiletrész melegviz-felhasznalasanak 1,5-
szeresénél €s amely a hasznalati melegviz-koltségmegosztod felszerelésének vagy leolvasasanak
megakadalyozasatol, onkényes leszerelésétol vagy sériilésének megallapitasatol alkalmazando.

(6) Az (1) bekezdés a) pontja szerinti esetben a tulajdonosi kozosség képviselGje vagy a
megbizott

a) legkésébb a leolvasast megel6zéen 15 nappal irasban, figyelemfelkelt6 és a dijfizet6k altal
jol lathatd moddon elhelyezett hirdetmény utjan tijékoztatja a dijfizetéket az épiiletrészekben
felszerelt hasznalati melegviz-6ltségmegosztok leolvasdsanak és javasolt potleolvasasanak,
valamint a plomba sértetlensége ellendrzésének idépontjairol, a leolvasas elmulasztasanak a 19/E.
§ (5) bekezdésében foglalt jogkdvetkezményeirdl, valamint az idépont-egyeztetésre szolgald
elérhetdségekrol,

b) legkésdbb a haszndlati melegviz-koltségmegosztok leolvasasat koveté 1 honapon beliil
irasban, figyelemfelkelté és a dijfizetok altal jol lathatdé moddon elhelyezett hirdetmény utjan
tajékoztatja a dijfizetoket a leolvasds eredményeként az egyes épiiletrészekre megallapitott
hasznalati melegviz-dijmegosztasi aranyrol.

(7) A (6) bekezdés a) pontja szerinti tajékoztatisban a hasznalati melegviz-koltségmegoszto
potleolvasasara legkésObb a tajékoztatasban meghatarozott leolvasdsi iddponttdl szamitott 8
napon beliili iddpontra kell idépontot kijeldlni.

(8) A dijfizetd kezdeményezheti a (6) bekezdés a) pontja szerinti tdjékoztatasban javasolt
poétleolvasastol legfeljebb 3 nappal eltérd potleolvasasi idopont egyeztetését.

(9) A helyszinen végzett leolvasasrol vagy potleolvasasrdl, valamint a plomba
miikddoképessége és a koltség megosztd sértetlensége helyszini ellendrzésérdl a leolvasast,
ellendrzést végzd, valamint a dijfizetd altal aldirt - a dijfizetd esetleges véleményeltérését is
tartalmazo - gyzOkonyvet kell késziteni. A jegyzokonyv egy példanyat a leolvasast, ellendrzést
végz0 a dijfizetd részére atadja. Ha a dijfizetdé nem teszi lehetdvé a leolvasast, potleolvasast vagy
az ellendrzést, tovabba ha a jegyzokonyvet nem irja ala, a leolvasast, ellendrzést végzd ennek
tényét a jegyzOkonyvben rogziti és a jegyzOkonyv egy példanyat a dijfizetd részére, valamint a
tulajdonosi kozosség képviseldjének adja at.
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17/H. §%? (1) Ha a tulajdonosi kodzosség koltségmegosztok alkalmazasarol dont, akkor
gondoskodnia kell a koltségmegosztok felszerelésérol, miikddtetésérdl, karbantartasarol,
idészakos ellendrzésérdl, adatainak leolvasasardl, kiértekelésérdl €és a fiitési dijmegosztasi
aranyok, valamint a melegviz-dijmegosztasi aranyok kiszamitasarol, tovabba viseli az ezekkel
kapcsolatos koltségeket.

(2) A tulajdonosi kozosség az (1) bekezdésben foglalt feladatok ellatdsara vonatkozo
kotelezettségét megbizott tjan is teljesitheti.

(3) Ha a tulajdonosi kozosség a (2) bekezdés szerint megbizasi szerzédést kot, akkor az
ellendrzést, a leolvasast, a kiértékelést és a dijmegosztasi aranyok kiszamitasat végzo megbizott és
a tulajdonosi kozosség kozotti szerzOdésnek tartalmaznia kell legalabb:

a) a felhasznalasi hely cimét, helyrajzi szamat,

b) az egyes épiiletrészek elhelyezkedésének (1épcsbhaz, emelet, ajtd) és futott 1égtérfogatanak
adatait,

c) a felhasznalasi helyen alkalmazandé koltségmegosztok tipusat,

d) a koltségmegosztok leolvasasanak, potleolvasasanak gyakorisagat, idépontjait,

e) a leolvasasi értesitések modjat,

f) a koltségmegosztokrol leolvasott adatokkal kapcsolatos dokumentalasi feladatokat, a
dokumentumok tulajdonosi kdzosség képviseldje részére torténd atadasanak modjat, gyakorisagat,
az adatok megorzési idejét és a betekintési jogosultsag meghatarozasat,

g) a fogyaszt6i beadvanyok (panaszok) kezelésének modjat,

h) a tulajdonosi kozosség, illetve a megbizott kotelezettségeit és jogait, kiilondsen a
koltségmegosztok ellendrzésével, leolvasasaval, kiértékelésével, a dijmegosztasi aranyok
meghatarozasaval, a dijfizetok tajékoztatasaval kapcsolatban,

i) a megbizott dijat, a dij kiegyenlitésének modjat,

J) az alkalmazott korrekcios tényezoket.

(4) Az épiiletrészben felszerelt koltségmegosztok alkalmazasanak feltételeit a dijfizetd
biztositja. A dijfizetdé koteles a tulajdonosi kozosség képviseldjével vagy a megbizottal
egylttmilkdni.

(5) Ha a tavhoszolgaltatds dijanak megfizetésére megallapodas alapjan harmadik személy
koteles, akkor az épiiletrész tulajdonosanak és e harmadik személynek egyiittes irasbeli kérelmére
a tulajdonosi koOzosség képviseldje a fiitési és haszndlati melegviz-kdltségmegosztassal
kapcsolatos értesitéseket e harmadik személynek kézbesiti.

(6) A tulajdonosi kdzosség képviseldje koteles biztositani a dijfizetd részére - egyeztetett helyen
¢s idOpontban - az altala hasznalt épiiletrészre megallapitott dijmegosztasi aranyok szamitasdba
valo betekintést.

(7) A dijmegosztasi aranyok utdlagosan csak szamitasi hiba esetén, a tulajdonosi kdzosség
képviseldjének a tavhoszolgaltatohoz irasban tortént bejelentésére modosithatok. A dijmegosztasi
aranyok utolagos modositasardl szolo bejelentésrdl, a dijmegosztasi aranyok utolagos
modositasardl, a modositas okarol, tartalmardl és hatdsairdl a tulajdonosi kozosség képviseldje
tajékoztatja a dijfizetoket.

(8)*®® Fiitési hofogyasztis-méré vagy vizmennyiség-méré alkalmazasa esetén a részszamla
akkor alapulhat tavhdszolgaltatd altali statisztikai elemzéssel (becsléssel) megallapitott
energiamennyiségen, ha az adott idészakra vonatkozéan nem kertil sor

a) a flitési hofogyasztas-méro és vizmennyiség-mérd leolvasasara, vagy

b) az a) pont szerinti leolvasas hianyaban a felhasznald adatszolgaltatasa keretében a fiitési
héfogyasztas-mérd €s vizmennyiség-méré mérdallasanak bejelentésére a tavhoszolgaltatonal.

A tavhoszolgaltatok dltal iizemeltetett honlap és a Tavho Kozszolgaltatasi
Szabalyzar*®

262 Beiktatta: 104/2011. (V1. 29.) Korm. rendelet 1. §. Hatalyos: 2011. VIL. 7-t8l.
263 Megallapitotta: 202/2016. (VIL. 21.) Korm. rendelet 1. § (2). Hatalyos: 2016. IX. 1-t5l.
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17/1. §%%° (1)%° A tavhoszolgaltatd kozzétételi kotelezettségei teljesitése érdekében honlapot tart
fenn, és azon - a fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvényben meghatarozott adatokon,
informaciokon tal - a Tszt. 57/C. §-aban, a 3. melléklet 26.3. pontjaban és a 4. mellékletben
meghatarozott adatokat, informéaciokat, dokumentumokat k6zzéteszi.

(2) A tavhoszolgaltatd a 4. melléklet VII-XI. pontjaban foglalt tablazatok adattartalmanak
honlapjan valo kozzététele soran biztositja a hokozpontonkénti egyedi lekérdezés lehetoségét is.

(22)®7 A Tszt. 57/C. §-aban és a 3. melléklet 26.3. pontjaban el6irt adatokat a rendelkezésre
allast, illetve tudomasszerzést kdvetd 5. munkanapig, a 4. mellékletben eldirt adatokat minden év
marcius 31-ig kell kozzétenni.

(3) A tavhodszolgaltato két évig nem torolheti honlapjarol a kozzétett adatokat.

A kozszolgaltatasi szerzodés felmonddsa aloli mentességre vonatkozo részletes
szabdlyok®®

17/J. §%° A Tszt. és e rendelet alkalmazasaban kozintézményi felhasznald

a) a kozoktatasrol szolo torvény szerinti 6voda, altalanos iskola, gyogypedagogiai, konduktiv
pedagogiai 6voda vagy iskola, és az ezekhez tartoz6 kollégium, ha

aa) allami vagy onkormanyzati fenntartasu, vagy

ab) allami vagy Onkormanyzati feladatok ellatasara hatalyos kozoktatasi megallapodassal
rendelkezik,

b) a szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szolo torvény szerinti apolast, gondozast
nyUjté intézmény, rehabilitadcids intézmény, lakootthon, atmeneti elhelyezést nyujtd intézmény,
valamint a hajléktalan személyek nappali ellatasat biztositd szocialis intézmény, ha

ba) allami vagy 6nkormanyzati fenntartasu, vagy

bb) allami vagy 6nkormanyzati feladatok ellatasara hatalyos ellatasi szerzodéssel rendelkezik,

c)?"® a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6lo torvény szerinti bolcsddei
ellatast nyujté intézmény és szolgaltatd, napkozbeni gyermekfeliigyelet, gyermekek atmeneti
otthona, csaladok 4atmeneti otthona, gyermekotthon, lakéasotthon, utégondozoi otthon ¢és
javitointézet, ha

ca) allami vagy onkormanyzati fenntartasu, vagy

cb) allami vagy onkormanyzati feladatok ellatasara hatalyos ellatasi szerzodéssel rendelkezik,

d) az egészségligyr6l szold torvény szerinti fekvObeteg-szakellatast biztositdo egészségiigyi
intézmény, ha

da) allami vagy 6nkormanyzati fenntartasa, vagy

db) egészségiigyi kozszolgaltatas biztositasara vonatkozo hatalyos szerzédéssel rendelkezik.

17/K. §™ (1) A kozintézményi felhasznalé a Tszt. 51/A. §-a szerinti moratorium (a
tovabbiakban: moratorium) biztositdsat a moratoriummal érintett idészakot (a tovabbiakban:
moratoriumi id6szak) legalabb 15 nappal megelézoen kezdeményezi a tavhdszolgaltatonal.

(2) A kozintézményi felhasznald a moratérium biztositasanak kezdeményezésével egyidejlileg
az alabbi dokumentumokkal igazolja, hogy a Tszt. 51/A. §-aban és e rendelet 17/J. §-aban
meghatarozott feltételeknek megfelel:

a) a 17/]. § a) pont aa) alpontja szerinti kozintézményi felhasznalo alapitdé okirattal vagy
mikodési engedéllyel,

264 Beiktatta: 104/2011. (V1. 29.) Korm. rendelet 1. §. Médositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm.
rendelet 3. § (1) a).

265 Megallapitotta: 378/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 81. § (2). Hatalyos: 2012. 1. 1-t5l.

266 Megallapitotta: 363/2015. (XII. 2.) Korm. rendelet 1. § (1). Hatalyos: 2015. XII. 17-t81.

267 Beiktatta: 363/2015. (XII. 2.) Korm. rendelet 1. § (2). Hatalyos: 2015. XII. 17-t6l.

268 Beijktatta: 378/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 81. § (3). Modositotta: 281/2016. (IX. 21.)
Korm. rendelet 3. § (1) b).

269 Beiktatta: 378/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 81. § (3). Hatalyos: 2012. I. 1-t6l.

210 Modositotta: 191/2016. (VII. 13.) Korm. rendelet 8. §.

21 Beiktatta: 378/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 81. § (3). Hatalyos: 2012. 1. 1-tél.
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b) a 17/]. § a) pont ab) alpontja szerinti kozintézményi felhasznald alapitd okirattal vagy
miikddési engedéllyel és hatalyos kozoktatasi megallapodassal,

c) a 17/J. § b) pont ba) alpontja szerinti kozintézményi felhasznald alapitd okirattal vagy
miikddési engedéllyel,

d) a 17/]. § b) pont bb) alpontja szerinti kozintézményi felhasznald alapitdé okirattal vagy
mukodési engedéllyel és hatalyos ellatasi szerzodéssel,

e) a javitointézet kivételével a 17/]. § c) pont ca) alpontja szerinti kozintézményi felhasznald
alapité okirattal vagy mitkodési engedéllyel,

f) a javitointézet kivételével a 17/]. § ¢) pont cb) alpontja szerinti kdzintézményi felhasznald
alapité okirattal vagy mitkddési engedéllyel és hatalyos ellatasi szerzodéssel,

g) a javitdintézet alapito okirattal, és

h) a 17/]J. § d) pontja szerinti kozintézményi felhasznaldo hatalyos kozfinanszirozasi
szerzOdéssel.

17/L. §? (1) A tavhoszolgaltatd a moratorium biztositdsara iranyuld kezdeményezés
beérkezésétol szamitott 5 napon beliil értesiti a kozintézményi felhasznalot, arrdl, hogy a 17/K. §
(2) bekezdésében hivatkozott feltételeknek

a) megfelel, valamint arr6l, hogy a moratoriumot a kozintézményi felhasznald
kezdeményezésében foglalt id6szakra biztositja vagy

b) nem felel meg, valamint tajékoztatast ad annak indokarol is.

(2) Az (1) bekezdés b) pontja szerinti elutasitis nem akadalya a moratorium ismételt
kezdeményezésének.

17/M. §7 (1) A tavhészolgaltatd a kozintézményi felhasznalé moratoriumi id8szak alatti
fogyasztasabol eredd fizetési kotelezettségérdl a moratériumi idészakot kovetd 10 napon beliil
tajékoztatja a kozintézményi felhasznalot.

(2) A kozintézményi felhasznaldo az (1) bekezdés szerinti fizetési kotelezettségét egyenlo
részletekben minden honap utolsé napjaig, legkésobb a moratoriumi idészakot kdveté december
31-¢ig teljesiti. A tavhoszolgaltatd a kozintézményi felhasznaloval ettdl eltérden is megallapodhat,
a tavhoszolgaltatd azonban a moratérium biztositasat nem teheti fliggévé e megallapodas
megkotésétol.

Zaro rendelkezések®™

18-19. §27

20. §276

21. §%'7 A tavhészolgaltatd, a felhaszndld és a dijfizetd, tovabba a felhasznalo képviseldje és a
dijfizetd kozotti jogviszony altalanos szabalyait, valamint a flitéshez és a hasznélati melegviz
készitéshez felhasznalt hdémennyiség kiilon torténd meghatdrozasanak modjat és feltételeit - a
Tszt. 52. § (1) bekezdésben meghatarozott Tavho Kozszolgaltatasi Szabalyzatot (a tovabbiakban:
TKSz) - e rendelet 3. melléklete tartalmazza.

22. §278

23. § (1)*"° Ez a rendelet - a (2) bekezdésben foglalt rendelkezés kivételével - a Kihirdetését
kovetd 45. napon 1ép hatéalyba.

212 Beiktatta: 378/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 81. § (3). Hatalyos: 2012. I. 1-t6l.

213 Beiktatta: 378/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 81. § (3). Hatalyos: 2012. I. 1-t6l.

214 Megallapitotta: 104/2011. (V1. 29.) Korm. rendelet 2. §. Hatalyos: 2011. VII. 7-t&l.

25 Hatalyon kiviil helyezte: 118/2008. (V. 8.) Korm. rendelet 1. § 495. Hatalytalan: 2008. V. 16-
tol.

276 Hatalyon kiviil helyezte: 104/2011. (VL. 29.) Korm. rendelet 5. §. Hatélytalan: 2011. VIL. 7-t6l.
21" Méodositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) a).

28 Hatalyon kiviil helyezte: 182/2009. (IX. 10.) Korm. rendelet 415. §. Hatalytalan: 2009. X. 1-
tol.

219 Méodositotta: 118/2008. (V. 8.) Korm. rendelet 1. § 495.
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(2) A 11. §-ban hivatkozott Ket. szerinti hirdetményi kézzététel 2005. november 1. napjan 1ép
hatalyba.

23/A. §% (1) E rendeletnek a tadvhdészolgaltatasrol szold 2005. évi XVIIL tdrvény
végrehajtasardl szolo 157/2005. (VIIIL. 15.) Korm. rendelet modositasardl szolo 104/2011. (VI
29.) Korm. rendelettel (a tovabbiakban: Méd. Korm. rendelet) megallapitott 17/A-17/H. §-at - a
(2) bekezdésben foglalt kivétellel - a 2011. szeptember 1-jét kovetden induld elsé elszamolasi
id6szak kezdetétdl kell alkalmazni.

(2)®! E rendeletnek a Mod. Korm. rendelettel megallapitott rendelkezései alapjan a tulajdonosi
kozosség €s a megbizott kdzotti, a Mod. Korm. rendelet hatalybalépése elott kotott szerzodéseket
legkésobb a 2014. januar 1-jét kovetden induld elsé elszamolasi idészak kezdetéig kell
modositani.

(3) Parologtatés fiitési koltségmegosztd a Mod. Korm. rendelet hatalybalépését megeldzoen
alkalmazott parologtatos fiitési kdltségmegoszto cseréje esetén alkalmazhato.

23/B. §°%2 E rendeletnek a kornyezeti hatdsok jelentdségének vizsgalataval sszefiiggésben
egyes kormanyrendeletek modositasarol szolo 308/2011. (XII. 23.) Korm. rendelettel (a
tovabbiakban: Mdd. Korm. rendelet2.) megallapitott rendelkezéseit a Mdod. Korm. rendelet2.
hatalybalépését kovetden indult vagy megismételt tigyekben (eljarasokban) kell alkalmazni.

23/C. §% E rendeletnek az egyes energetikai targy(l kormanyrendeletek médositasardl szolo
202/2016. (VII. 21.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Mdd. 4. Korm. rendelet) 1. § (1)
bekezdésével megallapitott 17/C. § (1a) bekezdését a Mod. 4. Korm. rendelet hatalybalépésének
napjat megelézden meghirdetett energiahatékonysagi palyazatok keretében megvaldsulo jelentds
felujitasok esetében nem kell alkalmazni.

23/D. §°® E rendeletnek a kozigazgatasi biirokraciacsokkentéssel Osszefiiggésben egyes
kormanyrendeletek modositasarol szolo 441/2015. (XII. 28.) Korm. rendelettel (a tovabbiakban:
Mod. rendelet) megallapitott rendelkezéseit a Mod. rendelet hatalybalépését kovetden indult vagy
megismételt tigyekben (eljarasokban) kell alkalmazni.

24. §%° E rendelet 17/A-17/B. §-a, 17/C. § (1) bekezdés f) pontja, 17/C. § (1a) bekezdése, 17/D.
§ (5) bekezdése, 17/G. § (5) és (6) bekezdése, 17/H. § (8) bekezdése, 3. melléklet 2.1.3-2.1.4.,
18.2-18.3., 18.7., 20.4., 26.1-26.3, 26.5-26.6. és 26.8. pontja az energiahatékonysagrol, a
2009/125/EK ¢és a 2010/30/EU iranyelv modositasardl, valamint a 2004/8/EK és a 2006/32/EK
iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl sz6l6, 2012. oktober 25-1 2012/27/EU eur6dpai parlamenti és
tandcsi iranyelv 9-11. cikkének, valamint VII. mellékletének valé megfelelést szolgalja.

1. melléklet a 157/2005. (VIIL. 15.) Korm. rendelethez*®®

A hotermeld létesitmények létesitési engedélyezési eljarasaban kijelolt

szakhatosdagok
A B C
1. Bevonas és kozremiikddés Szakkérdés Eljarasban kijel6lt szakhatosag
feltétele
2. Orszagos kozhthalozatba tartozo | Annak elbiralasa kérdésében, hogy | Budapest F6varos
autopalya, autout teriiletén, az alatt | a kozat teriiletének ~ nem | Kormanyhivatala
vagy felett, autopalya, autout|kozlekedési célu igénybevétele,

280 Beiktatta: 104/2011. (V1. 29.) Korm. rendelet 3. §. Hatalyos: 2011. VIL. 7-t8l.

281 Megéllapitotta: 559/2013. (XII. 31.) Korm. rendelet 28. §. Hatalyos: 2014. I. 1-tSl.

282 Bejktatta: 308/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 4. §. Hatalyos: 2012. 1. 7-t5l.

283 Megallapitotta: 202/2016. (VII. 21.) Korm. rendelet 1. § (3). Hatalyos: 2016. IX. 1-t5l.

284 Beiktatta: 441/2015. (XII. 28.) Korm. rendelet 59. § (2). Hatalyos: 2016. 1. 1-t6l. Lasd:
441/2015. (XII. 28.) Korm. rendelet 263. §.

285 Megallapitotta: 123/2015. (V. 26.) Korm. rendelet 7. §. Hatalyos: 2015. VL. 7-t8l.

286 Megallapitotta: 379/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet 65. § (1), 5. melléklet. Hatalyos: 2017. 1. 1-
tol.

79



tengelyét6l szamitott 100 méteren
beliil tervezett  tavhovezeték
nyomvonalanak vagy biztonsagi
ovezetének kijeldlése, autopalya
vagy autout tengelyétdl szamitott
100 méteren beliil tervezett
hétermeld  1étesitmény  1étesitése
esetén, ha a kérelmezd a
kozitkezeldi hozzajarulas
megtagadasat vagy a
hozzajarulasban eldirt feltételeket
sérelmesnek tartja.

Egyéb orszagos kozut vagy
telepiilési Oonkormanyzat
tulajdonaban 1év6é kozforgalom

szamara megnyitott maganut, helyi
kozat teriiletén, az alatt vagy felett,
valamint kiilteriileti szakaszan a

kozat tengelyétél szamitott 50
méteren, féuatvonal esetén 100
méteren beliil tervezett

tavhévezeték nyomvonalanak vagy
biztonsagi oOvezetének kijeldlése,
egyéb orszagos kozut tengelyétol
szamitott 50 méteren, foéutvonal
esetén 100 méteren belill tervezett

hétermeld  1étesitmény  1étesitése
esetén, ha a kérelmez6 a
kozhtkezel i hozzajarulas
megtagadasat vagy a

hozzéjarulasban eldirt feltételeket
sérelmesnek tartja.

A fovarosi keriileti 6nkormanyzat

tulajdonaban 1évé helyi kozat
teriiletén az alatt vagy felett,
valamint a kozutak kiilteriileti
szakaszdn a kozat tengelyétdl
szamitott 50 méteren  beliil
tervezett tavhovezeték

nyomvonaldnak vagy biztonsagi
Ovezetének kijelolése, a kozit
tengelyétél szamitott 50 méteren
beliil tervezett hétermeld
1étesitmény 1étesitése esetén, ha a
kérelmezo a kozatkezel6i
hozzajarulas megtagadasat vagy a
hozzajarulasban eldirt feltételeket
sérelmesnek tartja.

A fovarosi onkormanyzat
tulajdonaban 1évé helyi kozat
terilletén az alatt vagy felett,

valamint a kozutak kiilteriileti
szakaszdn a kozat tengelyétdl
szamitott 50 méteren  beliil
tervezett tavhOvezeték

nyomvonaldnak vagy biztonsagi
ovezetének kijelolése, a kozut
tengelyétél szamitott 50 méteren
beliil tervezett hétermeld
létesitmény létesitése esetén, ha a
kérelmezo a kozatkezel6i
hozzéjarulds megtagadasat vagy a

valamint a 1étesitmény a
kérelemben foglaltak szerint vagy
tovabbi feltételek mellett - a kozhti
forgalom biztonsagara, a kozat
fejlesztési terveinek végrehajtasara,

a kozatkezeld fenntartasi,
iizemeltetési feladatainak
ellatasara, a  kozat allagara
gyakorolt  hatdsa  alapjan -

engedélyezheto-e.

Budapest Févaros

Kormanyhivatala

Fovarosi onkormanyzat fojegyzdje

Budapest Févaros
Kormanyhivatala kozlekedési
hatosagi hataskorében eljaro III.
Kertileti Hivatala
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hozzajarulasban eldirt feltételeket
sérelmesnek tartja.

Tavhovezeték nyomvonala,
biztonsagi 6vezete vagy hétermeld
létesitmény helye magyarorszagi
repiildtértol, fel- és leszallohelytol,
radionavigacios ponttol szamitott 4
kilométeren  belili  kijeldlése,
60 méternél magasabb hétermeld
létesitmény létesitése, 20 méternél
magasabb hétermeld 1étesitmény
magyarorszagi repiilotértol, fel- és
leszallohelytol, radidnavigacios
ponttol szamitott 10 kilométeren
beliili Iétesitése esetén.

a) Az épitmény
elhelyezkedésének, magassaganak,
jellegének

kozvetlen és kozvetett hatasa a
polgari célu légikozlekedésre, a
foldi  telepitésit  berendezések
mikddésére és a polgari célu
légikozlekedés biztonsagara.
b) Az épitmény elhelyezkedésének,
magassaganak, jellegének
kozvetlen és kozvetett hatidsa az
allami célu 1égikdzlekedésre, a
foldi  telepitésii  berendezések
mikodésére és az allami céla
1égikozlekedés biztonsagara.

a) 1égikozlekedési

b) katonai légiigyi hat6sag

hatosag

A hétermeld 1étesitmény helyének,
valamint a tavhovezeték
nyomvonalanak, illetdleg
biztonsagi Gvezetének  vizinttol
vagy  hajozasi  létesitménytdl
legfeljebb 50 méteres tavolsagra
tervezett kijelolése esetén.

A tavhévezeték  nyomvonala
biztonsagi Ovezetének
megallapitasa, valamint annak
elbiralasa kérdésében, hogy
biztositottak-e a viziutakra
vonatkozo6 nemzetkozi
szerzOdéseken alapulé hajozasi
Urszelvényméretek.

Budapest
Kormanyhivatala

Fovaros

A vastti palya sz€ls6 vaganyanak
tengelyét6l szamitott 100 méteren
beliili elektronikus hirkdzlési célt
szolgald épitmény épitése,
elhelyezése, megsziintetése esetén,
ha a  vasuti palyahalozat
miikddtetdje  hozzajarulasanak a
megtagadasat vagy a
hozzéjarulasban eldirt feltételeket
sérelmesnek tartja.

Annak elbirdlasa kérdésében, hogy
a kozat teriiletének nem
kozlekedési célu igénybevétele a
kérelemben foglaltak szerint vagy
tovabbi feltételek mellett - a kozati
forgalom biztonsagara, a kozat
fejlesztési terveinek végrehajtasara,

a kozatkezeld fenntartasi,
lizemeltetési feladatainak
ellatasara, a  kozat  allagara
gyakorolt  hatdsa  alapjan -

engedélyezhet-e.

kozlekedésért felel0s miniszter

I. Ha a tevékenység
megkezdéséhez kornyezetvédelmi
engedély és egységes
kornyezethasznalati engedély nem
sziikséges,

a) valamennyi hétermel
létesitmény  esetében, valamint
b) ha a tdvhévezetéket kiilteriileten,

tovabba -  egyedi  tajérték,
természeti teriilet és orszagos
jelentdségli  védett  természeti

teriilet, Natura 2000 teriilet vagy
barlang véddodvezete esetén -
belteriileten ~ valdsitjadk ~ meg.
2. Ha a tevékenység
megkezdéséhez

kornyezeti hatdsvizsgalati és az
egységes kornyezethasznalati
engedélyezési  eljarasrél  sz06lo
314/2005. (XIl. 25.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Khvr.) 1.
§ (3) bekezdésében foglalt
vizsgélatra az eljarast megel6zden
mas hatosagi eljarasban nem keriilt
sor, az aldbbi létesitmények

1. Annak elbirdlasa kérdésében,
hogy a tevékenység a természet
védelmére vonatkozd nemzeti és
kozosségi jogi kovetelményeknek,

az elérhetd legjobb technika
alapjan meghatarozott
levegvédelmi kovetelményeknek

és eldirasoknak, a kérnyezeti zaj és
rezgeés elleni védelem
kovetelményeinek, valamint a
tajvédelem jogszabalyban
kovetelményeinek a kérelemben
foglaltak szerint vagy tovabbi
feltételek  mellett — megfelel-e.
2. A 2. szamu bevonasi ¢és
kozremikodési  feltétel — esetén
annak elbirdlasa kérdésében, hogy
a Khvr. 5. szdami mellékletében
foglalt kovetelmények alapjan a
tervezett  létesitmény  kapcsdn
jelentds kornyezeti hatasok
feltételezhetok-e.

megyei korméanyhivatal
kornyezetvédelmi és
természetvédelmi hataskorében

eljar6 jarasi hivatala
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esetében:

a) hétermeld 1étesitmény esetén 50
MW kimend teljesitmény alatt;
b) tavhovezeték telepiilés
kiilteriiletén felszin felett vezetve
(kivéve tlizemen belilli vezeték)
védett természeti teriileten, Natura
2000 teriileten, barlang
védoovezetén 1 km hossz alatt;
nem védett természeti teriileten,
nem Natura 2000 teriileten, nem
barlang véddédvezetén 10 km hossz
alatt.

10.

Ha a tevékenység megkezdéséhez
kornyezetvédelmi  engedély  és
egységes kornyezethasznalati
engedély nem sziikséges,
a) valamennyi hétermel6
létesitmény  esetében, valamint
b) ha a tdvhévezetéket kiilteriileten,
tovabba -  egyedi  tajérték,
természeti teriilet és orszagos
jelentdségti  védett  természeti
teriilet, Natura 2000 teriilet vagy
barlang védddvezete esetén -
belteriileten valdsitjak meg.

Annak elbirdlasa kérdésében, hogy
a tevékenység a  természet
védelmére vonatkozd nemzeti és
eurdpai unios jogi
kovetelményeknek, a tajvédelem
jogszabalyban rogzitett
kovetelményeinek megfelel-e.

korményhivatal
hataskorében

megyei
természetvédelmi
eljar6 jarasi hivatala

11.

Ha a hétermel6 1étesitményt vagy
a tavhévezetéket a  kulturalis
orokségvédelmi  nyilvantartasban
szerepld  nyilvantartott  vagy
védetté  nyilvanitott  régészeti
lelohelyen, régészeti véddovezet
teriiletén, milemléki teriileten vagy
jogszabalyban meghatarozott
esetekben milemléket érinté modon
valdsitjak meg.

Annak elbirdlasa kérdésében, hogy
a létesitmény vagy vezeték
megvaldsitasa a kulturalis 6rokség
védelme jogszabalyban rogzitett
kovetelményeinek a kérelemben
foglaltak szerint vagy tovabbi
feltételek mellett megfelel-e.

févarosi és
korményhivatal
orokségvédelmi
eljar6 jarasi
hivatala

megyei
kulturalis
hataskorében
(févarosi kertileti)

12.

Minden eljarasban.

Annak elbiralasa kérdésében, hogy
a létesitmény vagy vezeték
megvaldsitisa a  jogszabalyban
rogzitett tiizvédelmi
kovetelményeknek a kérelemben
foglaltak szerint vagy tovabbi
feltételek mellett megfelel-e.

els6 fokon thzvédelmi

hatdésag

eljaro

13.

Ha a hotermeld 1étesitményt
honvédelmi és katonai célu
épitmény miikodési vagy
védoteriiletén valositjak meg.

Annak elbiralasa kérdésében, hogy

a létesitmény megvalositasa esetén
a Magyar Honvédség nemzeti és
szovetségi  védelmi  feladatai
biztosithatdak-e.

honvédelemért felelds miniszter

2. melleklet a 157/2005. (VIIL. 15.) Korm. rendelethez

Elomunkalati jogi engedély dokumentdcidja

1. Atnézetes helyszinrajz égtaj jeloléssel (1 db)

2. Helyszinrajz ingatlanonként 1:1000 méretaranyban
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3.2 Ingatlan-nyilvantartasi térképmasolat (1 db)
4. Az érintett ingatlan(ok) 30 napnal nem régebbi tulajdoni lap mésolata

5.28 Miiszaki leiras (1 db)

A létesitendo vezeték megnevezése:

A beruhézas adatai:

a) a beruhazd megnevezése €s cime,

b) a beruhazas engedélyezésének adatai,

C) a beruhazas célja, rendeltetése,

d) a tervezé vallalat megnevezése €s cime.

Az iizemben tartd megnevezése és cime:

A vezeték miiszaki adatai:

- anévleges nyomas,

- a nyomvonal teljes hossza,

- a vezetékek teljes hossza,

- a vezetékek mérete €s anyaga,

- egyéb jellemzo adatok (pl. a szallitandd kozeg megnevezése, nyomasa, hémérséklete).

A nyomvonal leirasa:

Nyomvonalterv (2 db) a térképmasolatok alapjan, méretarany legfeljebb M=1:500 (beltertilet)
legalabb M=1:4000 (kiiltertilet)

6. Miiszaki tervlapok
Vezetékjogi engedély dokumentacioja
1.289 Miiszaki leiras (1 db)

A létesitendd vezeték megnevezése:

A beruhézas adatai:

a) a beruhazé megnevezése €s cime,

b) a beruhazas engedélyezésének adatai,

C) a beruhazas célja, rendeltetése.

Az lizemben tartd megnevezése és cime:

A vezeték muszaki adatai:

- anévleges nyomas,

- a nyomvonal teljes hossza,

- a vezetékek teljes hossza,

- a vezetékek mérete €s anyaga,

- egy¢b jellemz0 adatok (pl. a szallitando kozeg megnevezése, nyomasa, hdmérséklete).

A nyomvonal leirasa

A vezeték létesitése altal érintett teriiletek tulajdonosai

Nyomvonalrajzok rajzszama, kelte, mennyiségiik

A 15 cm-nél nagyobb torzsatmérdjii meglévo €s kivagando fadllomany megjelolése

Nyilatkozat, hogy a targyi vezeték az érintett ingatlanok rendeltetésszerli hasznalatat nem
akadalyozza

2.2 Kiviteli tervdokumentacié (1 db)

287 Modositotta: 70/2015. (II1. 30.) Korm. rendelet 73. § (4) e).
288 Modositotta: 70/2015. (II1. 30.) Korm. rendelet 73. § (7).
289 Modositotta: 182/2009. (IX. 10.) Korm. rendelet 415. §.
29 Médositotta: 182/2009. (IX. 10.) Korm. rendelet 415. §, 70/2015. (I11. 30.) Korm. rendelet 73.
§ (D).
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- miszaki leiras

- nyomvonalterv

- hossz-szelvények, keresztszelvények, részlettervek

- térképmasolatok

- érintett ingatlanok tulajdoni lap masolatai

- kozm lizemeltetdi, tulajdonosi hozzajarulasok, nyilatkozatok

5 db nyomvonalterv

- kozmiiegyeztetések bizonylatai

Tablazatosan (1 db):

- helyrajzi szamonként a tervezett vezeték altal igénybe vett tervezett vezeték hosszat (m)
- a biztonsagi dvezet teriiletét (m2)

- a tervezett mitargyak megnevezését €s darabszamat, az altaluk elfoglalt tertiletet (m2)

3.91 Az e-kozmiit ilizemeltetd szervezet tanusitvanya arrol, hogy a targyi vezeték iizemben
tartoja regisztralt e-kdzmii adatszolgéltato.

3. melléklet a 157/2005. (VIII. 15.) Korm. rendelethez

Tavhé Kizszolgdltatisi Szabdlyzat®®

Altalanos rendelkezések

122 A Tszt. 52. § (1) bekezdésében meghatarozott Tavhd Kozszolgaltatasi Szabalyzat (a
tovabbiakban: TKSz) tartalmazza a tavhdszolgaltatd, a felhasznald és a dijfizetd, tovabba a
felhasznalo képviseldje és a dijfizetd kozotti kdzszolgaltatasi jogviszony altalanos szabalyait.

2.1. E szabalyzat alkalmazéaséaban:

2.1.1. A tavhészolgaltatas az ellatds maodja szerint lehet:

2.1.1.1. héatalakitas nélkiili tdivhdenergia szolgéltatas, amely esetben a tavhdszolgaltatd a tavhot
kozvetleniil adja at a felhasznalonak,

2.1.1.2. héatalakitassal megvalosuld tavhOenergia szolgaltatas, amely esetben a tavhdszolgaltatd
a tavhot a hoéatalakitd berendezés mukodtetésével a felhasznaloi vezetékhaldzat héhordozo
kozegét felmelegitve adja at a felhasznalonak;

2.1.2. a 2.1.1.2. pont szerinti hoatalakitassal megvalosulod tavhéenergia szolgaltatas az ellatas
célja szerint lehet:

2.1.2.1. futési célu tavhoszolgaltatas, amely esetben a tavhdszolgaltatd a tavhot a hdatalakitd
berendezés mitkddtetésével a felhasznaloi flitési-vezetékhaldzat részére adja at a felhasznalonak,

2.1.2.2. haszndlati melegviz-szolgaltatdsi céli tavhdszolgaltatds, amely esetben a
tavhoszolgaltato a tavhot a hoatalakito berendezés miukodtetésével a kozmiives ivovizet
felmelegitve adja at a felhasznalonak, amely lehet:

2.1.2.2.1. vizfelmelegités-szolgaltatas, amely esetben nem a tdvhdszolgaltato altal rendelkezésre
bocsatott kozmiives ivoviz felmelegitése torténik,

2.1.2.2.2. melegviz-szolgaltatas, amely esetben a tdvhdszolgaltato altal rendelkezésre bocsatott
kozmiives ivoviz felmelegitése torténik;

2.1.3. a tavhészolgaltatds a hdmennyiségmeérés helye szerint lehet:

2.1.3.1. hékozponti mérés szerinti tavhdszolgaltatas, amikor a tdvhdszolgaltato az elfogyasztott
tavho mennyiségét a hokozpontban, vagy a hdéfogadd alloméson hiteles hdmennyiségmérdvel
méri (a tovabbiakban: hokdzponti mérés),

291 Beiktatta: 369/2016. (XI. 29.) Korm. rendelet 2. §. Hatalyos: 2017. TV. 1-t6l.

292 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) a).

293 Médositotta: 104/2011. (V1. 29.) Korm. rendelet 4. § (1), 1. melléklet 1., 281/2016. (IX. 21.)
Korm. rendelet 3. § (1) a), ¢).
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2.1.3.2. ¢épiiletrészenkénti mérés szerinti tdvhdszolgaltatds, amikor a tavhdszolgaltatd az
elfogyasztott tavhd mennyiségét a felhaszndlod tulajdondban 1évd épiiletrész ellatasat szolgalod
felhasznaloi vezetékhaldzaton elhelyezett hiteles hdmennyiségmérdvel méri;

2.1.4. a teljesitési hely:

2.1.4.1. hékozponti mérés szerinti tivhoszolgaltatas esetén a csatlakozasi pont,

2.1.4.2. épilletrészenkénti mérés szerinti tavhoszolgaltatds esetén a felhasznaloi vezeték-
halézaton elhelyezett hiteles hdmennyiségmérd felhasznald feldli oldala;

2.1.5-2.1.6.2%

2.1.7. futési idoszak: az év szeptember 15. napja és a kovetkezd év majus 15. napja kozotti
idoszak;

2.1.8. hiteles mérés: amely a mérésiigyrdl sz6l6 1991. évi XLV. térvény szerint joghatassal jard
mérésnek mindsiil.

2.2. A 2.1.1.2. pont szerinti esetben a felhasznaldi flitési vezetékhaldzat héhordozo kézegének,
valamint a hasznalati melegviznek a felhasznaldi cirkulacids vezetékben torténd keringetése a
tavhoszolgaltatd feladata, a keringetés lehetdségének biztositasa a felhasznalo feladata. A
felhasznaloi fltési vezetékhalozat hdhordozo kozegét a felhasznald biztositja.

2.3. Ha a hokozpontot, illetéleg a hofogadd allomast a tavhoszolgaltatd ilizemelteti, az
ingatlantulajdonos a berendezés elhelyezésére szolgald helyiség zavartalan megkozelitését és
hasznalatat koteles a tavhoszolgaltatd részére biztositani. A hokozpontot, a h6fogadd allomast és
azok tartozékait magaban foglalo, a tavhdszolgaltato altal hasznalt helyiség belsé karbantartasa -
eltérd megallapodas hidnyaban - a tivhdszolgaltato feladata.

Eldzetes tajekoztatas, igénybejelentés

3.1. Az 1) felhasznalasi hely létrehozdsdban vagy a tobbletteljesitmény lekotésében érdekelt
épittetd, a tulajdonos vagy képviseldjiikk (a tovabbiakban egyiitt: érdekelt) a tdvhdszolgaltatas,
illetoleg a tobbletteljesitmény iranti igény kielégitésének feltételeirdl még az igénybejelentés elott
tajékoztatast kérhet, amelyre a tavhdszolgaltatd a megkeresés beérkezésétol szamitott 30 napon
beliil irasban koteles valaszolni.

3.2. A tavhoszolgaltatoi tajékoztatasnak tartalmaznia kell, az érdekelt eldzetes tajékoztatas
iranti kérelmében eldadottak ¢és a mellékelt iratokban, tervekben foglalt adatok és igények
figyelembevételével, a sziikséges miiszaki-gazdasagi feltételeket, az egyes sziikséges
engedélyeket, hozzajarulasokat €s az eljards modjat.

3.3. Az érdekelt kérésére a tdvhoszolgaltatd koteles a felhasznaloi hékdzpont tervezéséhez
sziikséges adatokrol, a Tszt. 54. §-dnak (2) bekezdésében foglaltak figyelembevételével, a
megkeresés beérkezeésétdl szamitott 30 napon beliil irdsban tajékoztatast adni.

4.1. A tavhoszolgaltatasra, illetdleg a tobbletteljesitményre vonatkoz6 igényt az érdekeltnek a
tavhoszolgaltatonal irdsban kell bejelentenie. A szerzddésmodositas érdekében torténd
igénybejelentésnek tartalmaznia kell:

4.1.1. a szerzddo fél azonositasara alkalmas adatokat;

4.1.2. a felhasznalasi hely cimét, helyrajzi szamat;

4.1.3. a tavhdmennyiség mérésének a szabalyzat 2.1.3. pontja szerinti helyét;

4.1.4. a felhasznalasi helyen vételezni kivant legnagyobb hdteljesitményt és a tervezett éves
héigényt;

4.1.5. a tavhovételezés megkezdésének tervezett idopontjat;

4.1.6. a tavho felhasznaldsdnak céljat (ftés, hasznalati melegviz-készités, technologiai cél,
hohordozoval egyiittes igénybevétel).

294 Hatalyon kiviil helyezte: 104/2011. (V1. 29.) Korm. rendelet 6. §. Hatalytalan: 2011. VIL. 7-t8l.
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4.2. Az igénybejelentésre a tavhoszolgaltatd a megkeresés beérkezésétdl szamitott 30 napon
beliil irasban koteles véalaszolni. Egyéb felhasznalé esetében a tavhdszolgaltatdo az igényl6tdl a
4.1. pontban felsoroltakon tulmenéen tovabbi kiegészitd adatokat kérhet.

4.3. A 4.2. pont szerinti valasznak tartalmaznia kell:

43.1. az igény kielégitésének miuszaki feltételeit, a bekapcsolashoz sziikséges, az
igénybejelentd altal elvégzendd munkalatok megjelolését,

4.3.2. az igénybejelentdt terheld koltségek jogcimét, mértékét, a fizetendd csatlakozasi dij
0sszegét,

4.3.3. azt az idGtartamot, ameddig a tavhdszolgaltatd az altala adott ajanlathoz kotve van, amely
90 napnal rovidebb nem Ilehet.

4.4. A tavhoszolgaltato altal kozolt feltételek elfogadasarol az igénybejelentd irdsban koteles
nyilatkozni.

5. Ha a felhasznaloi berendezés létesitéséhez valamely engedély vagy idegen ingatlan
igénybevétele sziikséges, az engedélyeket (ideértve az esetleg sziikséges vezetékjogi engedélyt is)
az igénybejelentd koteles megszerezni.

6.2%° Az elézetes tajékoztatas és az igénybejelentés megtorténtét kovetden a tavhdszolgaltato és
az igénybejelenté a felhasznalasi hely tavhdszolgaltatasba valé  bekapcsolasanak
megvalosulasdhoz sziikséges feltételeket szerzodésben rogzitheti. Abban az esetben, ha az
igénybejelentd nem azonos a felhasznaloval, a szerzodésben meg kell jelolni a tavhoszolgaltatoval
kozszolgaltatasi szerzodést kotd felhasznalot.

7.1.%% Ha az igénybejelentd az igénybejelentés visszaigazolasaban, illetdleg a 6. pont szerinti
megallapodasban foglalt kotelezettségeket teljesitette, a tavhdszolgaltatdé az e pontban foglaltak
teljesitésrol szold igazolasok beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil koteles a kozszolgaltatasi
szerzddés tervezetét az igénybejelentd részére atadni.

7.2.%7 Ha a kozszolgéltatasi szerzédés tervezetének elkészitéséhez sziikséges, a 7.1. pont
szerinti igazolasok nem allnak a tavhészolgaltatd rendelkezésére, abban az esetben a
tavhoszolgaltatd koteles az érdekelteket a hianyzé igazolasok poétlasara felhivni, az igazolasok
beérkezésétol szamitott 15 napon beliill. Ebben az esetben a 7.1. pont szerinti hataridé az
igazolasok poétlasanak teljesitésével kezdddik.

7.3. Ha az igénybejelentd a szerzddéstervezetet a kézhezvételtdl szamitott 30 napon beliil
alairva nem kiildi vissza a tavhdszolgaltatonak, vagy arr6l érdemben nem nyilatkozik, a
tavhdszolgaltato ajanlati kotottsége megsziinik.

7.4.2% A kozszolgaltatasi szerzodésben megnevezett felhasznalot a szerzédésben meghatéarozott
id6ponttol illetik meg és terhelik az abban foglalt jogok és kotelezettségek, ezen idépontig az
igénybejelentdt kell felhasznalonak tekinteni.

8. A csatlakozasi dij fizetésére és az igénybejelentésre vonatkozd 3-6. pontokban foglalt
rendelkezések nem érintik azokat a felhasznalokat, akik a tdvhdszolgaltatasba mar bekapcsolt
felhasznalasi helyek tulajdonosvéltozasa miatt valnak 1 felhasznalokka, feltéve, hogy
tobbletteljesitmény igényiik nincs. A felhasznalasi hely miiszaki jellemzdinek valtozasa esetén
értelemszeriien alkalmazni kell a 3-6. pontokban foglaltakat is.

29 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) b).
2% Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) b).
29" Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) b).
298 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) b).
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A kozszolgaltatasi szerzddés tartalma?®®
9.300 A kozszolgaltatasi szerz6désnek tartalmaznia kell:

9.1. a tavhoOszolgaltatd cégnevét, székhelyét, cégazonositd adatait, a szolgaltatast végzo
szervezeti egységének cégnevét €s cimét;

9.2.3% az igénybejelentd és a felhasznald megnevezését és cimét, természetes személyazonositd
adatait (cégnevét, székhelyét, cégazonositd adatait); ha a kozszolgaltatasi szerzodést az
igénybejelentd kototte, annak az id6pontnak a meghatarozasat, amikor a felhasznalé az
igénybejelentd helyébe 1ép;

9.3. a felhasznalo képviseldjének nevét és cimét;

9.4. a felhasznalasi hely cimét és helyrajzi szamat;

9.5. a tavhdellatas modjat €s a hdmennyiségmérés helyét a 2.1.1. és 2.1.3. pontjai szerint;

9.6. a felhasznalasi hely hdigényét meghatarozo jellemzdket, a 1égtérfogatot és hoteljesitményt;

9.7. a felhasznal6 altal igényelt hdellatas mértékét, a tavhdszolgaltatd eldbbiekkel kapcsolatos
kotelezettségét;

9.8. a teljesitési hely megnevezését;

9.9. a tavho dijanak elszamolasara szolgalé6 hdmennyiségmérok helyének, azonositd adatainak
megjelolését;

9.10. a felhasznalasi helyet ellatd hokdzpont azonositd adatait, tulajdonosat, lizemeltetdjét, €s
abban az esetben, ha a felhasznalasi helyen hasznalati melegviz ellatas van, a melegviz-
készitéshez sziikséges kozmiives ivoviz rendelkezésre bocsatdjanak megnevezését €s cimét;

9.11. a felhasznalasi helyen 1év6 berendezések fenntartasara vonatkozo kotelezettségeket;

9.12. a tavhészolgaltatas és a vételezés megkezdésének iddpontjat;

9.13. a futési célu szolgaltatas id6tartamat, illetve megkezdésének és befejezésének feltételeit;
az lizemvitel soran a felhasznalo és a szolgaltatd egytittmiikodésének szabalyozésat;

9.14. a tavho dijat (dijszabast), hatosagi ar esetében az erre torténd utalast;

9.15. a Tszt. 44. § (1) bekezdése szerinti megéllapodas esetén a dijfizetok nevét, cimét,
természetes személyazonosité adatait, a dij megosztasanak a felhasznalo altal meghatarozott
modjat, ardnyait;

9.16. az elszamolasra, a szamlazasra és a dijfizetésre vonatkoz6 rendelkezéseket;

9.17. a tavhészolgaltato és a felhasznalo szerzodésszegésének kovetkezményeit;

9.18. orszagos tiizeldanyag-hidny vagy kornyezetvédelmi ok esetén az Onkorményzat
rendeletében megallapitott korlatozas mértékét;

299 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) b).
390 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) b).
301 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) b).
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9.19.32 a kozszolgaltatdsi szerzédés hatilybalépésének és megsziinésének idSpontjat, a
modositas lehetdségét és feltételeit, a felmondasi 1d6t €s a felmondas egyéb feltételeit.

10.3% Az egyedi kozszolgaltatasi szerzé6désnek a 9. pontban foglaltakon kiviil tartalmaznia kell
még a kovetkezdket:

10.1. a hohordozd kozeg megnevezését, a tavhoszolgaltatd altal biztositott legnagyobb
hételjesitményt €s az éves homennyiséget, valamint a szolgaltatas egyéb mennyiségi és mindségi
jellemzéit,

10.2. a felhasznal¢ altal visszaadand6 héhordozo kdzeg mennyiségi €s mindségi jellemzoit,

10.3. a felhasznal6 tizemének jellegébol adodo, a tavhoszolgaltatd lizembiztonsagat vagy mas
felhasznal6 vételezését esetileg zavaro vagy veszélyeztetd hatasok megsziintetésének modjat,

10.4. a tavho vételezését korlatozo eszkozokre, berendezésekre vonatkozo megéllapodast,
10.5. a telepiilési onkormanyzat altal jovahagyott korlatozasi sorrend szerinti besorolast.

11.3% Ha a kozszolgaltatdsi szerzodés a Tszt. 37. § (5) bekezdése szerint a szolgaltatas
igénybevételével 1étrejott, abban az esetben a tdvhovételezés tényét a felhasznald legkésdbb az
igénybevétel megkezdését kovetd 30 napon beliil a tavhdszolgaltatonak irasban bejelenti. A
bejelentési kotelezettség elmulasztasa, vagy a hatarido tullépése esetén a szabalytalan vételezés
jogkdvetkezményeit kell alkalmazni.

12.1. A felhasznalonak joga van a lekotott hoteljesitménynek is megfeleléen, a hoellatas
mértékét €s egyeb jellemzoit, a fiitési célu hoellatas megkezdését, befejezését, a napok, napszakok
szerinti valtozdsat a hdkdzpont iizemeltetdjének kozremiikodésével meghatarozni, illetve
szabalyozni. Fitési idészakon kiviil a tavhészolgaltato a fiitési célit hdellatast abban az esetben
biztositja, ha az a 16.1. pont szerinti munkélatok elvégzését nem akadalyozza. Az egy
hoékdzpontbol ellatott felhasznalok az 6nalld szabalyozas muszaki feltételeinek megteremtéséig
[Tszt. 48. § (2) bekezdés] az el6zoekrdl csak egyiittesen rendelkezhetnek. Egyéb megallapodas
hianydban a tavhoszolgaltatd a fltési célu hoellatast az iizletszabalyzatdban meghatarozott
idépontban, illetdleg feltételek megléte esetén kezdi meg €s fejezi be.

12.2.3% Ha a felhasznal6 a héhordozé kézeg felhasznaldsara is igényt tart, illetéleg, ha a tavhd
vételezése csak a hdhordozo kozeg felhasznalasaval lehetséges, jogosult abbol olyan mennyiséget
felhasznalni, amennyit a kozszolgaltatasi szerzédésben lekotott. Egyéb esetben a felhasznald a
héhordozo kozegbdl nem vételezhet, illetdleg azt koteles a tavhdszolgaltatonak a csatlakozasi
ponton a szerzddésben eldirt mindségben visszaadni.

12.3.3% Ha a felhasznalo az igénybejelentésében nagyobb hételjesitmény igényt jelentett be,
mint amennyit a kozszolgaltatasi szerzddésében lekotott, és a csatlakozasi dijat aszerint fizette
meg, jogosult a bejelentett €s a le nem kotott hoteljesitmény kozotti kiillonbozet erejéig a le nem
kotott hoteljesitményre vonatkozo igény fenntartasara. Ha a felhasznal6 altal le nem kotott és fenn
nem tartott hételjesitmény-igény kiillonbozetre mas felhasznaldo igényt tart, és az igényével
aranyos csatlakozasi dijat a tavhdszolgaltatonak megfizette, a tdvhdszolgaltatd koteles az el6zd
felhasznald részére a le nem kotott és altala fenn nem tartott hételjesitmény-igény utani
csatlakozasi dijat visszafizetni.

302 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) b).
303 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) b).
304 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) b).
395 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) b).
396 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) b).
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12.4397 A felhasznalé képviseldjének jogallasat a tarsashazakrol szélo 2003. évi CXXXIIL
torvény, a lakasszovetkezetrdl rendelkezé 2004. évi CXV. torvény, egyéb esetben a Ptk. 6:272-
280. §-a szabalyozzak.

12.5. A felhasznalo képviseldje koteles a tavhoszolgaltatonak éatadott minden informaciot
dokumentalni és a tarsashazi, illetve lakasszovetkezeti iratokkal egyiitt megorizni.

Bekapcsolas

13.1. A felhasznaloi berendezések kivitelezdje a bekapcsolas eldtt koteles irasban nyilatkozni a
kivitelezés megrendeldje részére, hogy a felhasznaloi berendezéseket a miiszaki és egyéb
eldirasokban foglaltaknak megfelelden készitette el. E nyilatkozat a bekapcsoldsi igény részét
képezi.

13.2. A tavhészolgaltatd a szolgaltatdi berendezés ilizembiztonsdga, a vagyonbiztonsag,
valamint az élet- és egészségvédelem érdekében a felhasznaloi berendezést feliilvizsgalhatja. Ha
azt allapitja meg, hogy a berendezés az ¢€letet, az egészséget, a vagyonbiztonsagot veszélyezteti, a
bekapcsolast koteles megtagadni.

13.3. A felhasznalo altal létesitett hokozpontban, tovabba az épiiletrészben az elszamolas
alapjaul szolgaldé méroeszkozok beépitési helyét a miszaki eldirasoknak megfeleloen a
felhasznal6 alakitja ki. Az elszamolas alapjat képezé mérdeszkozoket a tavhdszolgaltatd szereli

fel.

13.4. A méréeszkdzok beszerzésének, hitelesitésének és felszerelésének koltsége hokodzponti
mérés esetén a tavhoészolgaltatot, épliletrészenkénti mérésnél a felhasznalot terheli.
Epiiletrészenkénti mérés esetén a tavhdszolgaltatdo a méréeszkozok beszerzésének, hitelesitésének
¢s felszerelésének koltségét a felhasznalotol a mérd felszerelése el6tt is igényelheti.

13.5. A felhasznalé altal létesitett hokozponti, illetve épiiletrészenkénti mérés esetén a
tavhdszolgaltatd a mérdeszkoz felszerelését megtagadhatja, ha a mérdeszkdz beépitési helyének
kialakitasa nem felel meg a miiszaki eldirasoknak. Ha a felhasznalo a tavhészolgaltatod felhivasara
nem gondoskodik a méréeszkoz beépitési helyének eldiras szerinti kialakitasarol és emiatt a mérd
beépitése meghitsul, a tavhdszolgaltatd koteles a mérdbeépitésre befizetett dsszeget a helyszini
kiszallas koltségeivel csokkentve a felhasznalonak visszafizetni.

13.6.3% A mérdeszkoz alkalmazisira, beleértve a meglévd méréeszkdz cseréjét is, - a
mérdeszkoz tekintetében - a legkisebb koltség elve szerint kell, hogy sor keriiljon. A felhasznalo
kérése esetén a tdvhoszolgaltatonak a felhasznald altal biztositott mérdeszkoz felszerelését is
biztositania kell, amennyiben az miiszaki szempontbdl alkalmazhat6. A felhasznalo altal
biztositott mérdeszkoz felszerelése esetében a felhasznalot hatrany nem érheti.

Vételezés

14.1. A felhasznal6 magatartasival mas felhasznalé vételezését nem zavarhatja. Ha a
tavhOszolgaltatd tudomasara jut, hogy a felhasznald mas felhasznald vételezését zavarja, vagy
vételezésével veszélyhelyzetet teremtett, a felhasznalot felszolitja a veszélyhelyzet, illetve a zavart
okozd koriilmény, magatartds megsziintetésére. A felhasznalo az élet- és vagyonbiztonsagot
vesz€lyeztetd helyzetet azonnal, az egyéb zavard koriilményt a zavard koriilményrdl torténd
tudomasszerzéstdl szamitott 8 napon beliil koteles megsziintetni.

307 Médositotta: 53/2014. (I11. 3.) Korm. rendelet 12. §.
308 Beiktatta: 202/2016. (VIL. 21.) Korm. rendelet 1. § (4), 1. melléklet. Hatalyos: 2016. IX. 1-tél.
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14.2. Ha a 14.1. pontban emlitett veszélyhelyzetet vagy zavard koriilményt a felhasznald a
hataridé lejartaig nem sziinteti meg, a tavhOszolgaltatd jogosult a tavhdszolgaltatast
felfiiggeszteni, és ezzel egy idOben azt az Gnkormanyzat jegyzdjének jelenteni.

15.1. A tavhdszolgaltatd jogosult a felhasznalod vételezését, a felhasznaloi berendezés allapotat a
felhasznalasi helyen ellenérizni. Az ellenérzést az ingatlan tulajdonosanak, illetdleg
hasznaldjanak személyes érdekei figyelembevételével - a veszélyhelyzet, vagy annak gyanuja
esetét kivéve - munkanapokon, 8 és 20 ora kozott lehet elvégezni. Az ellenérzést végzo személyt
az arra feljogosito, fényképes igazolvannyal kell ellatni.

15.2. A 15.1. pontban meghatarozott ellenérzés, a szabalytalan vételezésre utald koriilmények
vizsgalata, tovabba a Tszt. 51. § (3) bekezdés a) és b) pontjai szerinti tavhészolgaltatas
felfliggesztésének érdekében a felhasznald, illetleg a dijfizetd koteles a tavhoszolgaltatd
alkalmazottja szamara a felhasznalasi helyre valo bejutast lehetové tenni.

16.1. A tavhdszolgaltato és a felhaszndldo a tulajdondban lévé berendezés rendszeres
karbantartasat, tervezett javitasat, felujitasat a flitési idOszakon kiviili iddszakban jogosult
elvégezni. A tavhoszolgaltatd jogosult e célbol a szolgaltatast a lehetséges legkisebb felhasznaloi
korben ¢és a legrovidebb iddtartamban sziineteltetni. Eltéré megallapodas hianyaban a sziinetelés 8
napnal hosszabb nem lehet. A felek a munkalatokrol legalabb a munkalatok megkezdése elott 8
nappal kotelesek egymast irasban értesiteni.

16.2. A 16.1. pont hatilya ald nem tartozd munkalatokat - meghibasodas kijavitasa,
vesz€lyhelyzet megsziintetése, izemzavar elhdritdsa - a felek, egymas egyidejli irdsbeli értesitése
mellett, a lehetd legrovidebb 1d6 alatt végzik el.

Meérés, dijszétosztas, dijfizetés

17.1. Az elszamolas alapjaul szolgalé hoékozponti hdmennyiségmérdk és a hdékdzponti
hasznalati melegvizmérdk, tovabba a Tszt. 43. § (4) bekezdése szerinti koltségmegosztd
mérOmuszerek a tavhoszolgaltatd tulajdonat képezik, amelyek javitasarol, iddszakonkénti
hitelesittetésérol, sziikség szerinti cseréjérdl (a tovabbiakban: fenntartdsarol) a tavhoszolgaltato a
sajat koltségén koteles gondoskodni.

17.2. Az ¢épiletrészekben felszerelt, az elszamolas alapjaul szolgald, tavhdszolgaltatoi
tulajdonban 1évé homennyiségmérdk és hasznalati melegvizmennyiség-mérdk fenntartasa és az
ezzel kapcsolatos koltségek viselése - eltérd megallapodds hianyaban - a tavhdszolgaltatd
kotelezettsége.

17.3. Az elszamolas alapjaul szolgald mérdk leolvasasa a tdvhOszolgaltato feladata. A mérdk
leolvasasat és fenntartasat a felhasznalo koteles lehet6vé tenni.

17.4. A tavhoszolgaltatd koteles tajékoztatni a felhasznalot a Tszt. 6. § (2) bekezdés a) pontja
alapjan a hdmennyiségmérés meghatarozott helyérdl. A felhasznal6d jogosult ellendrizni, hogy a
méréeszkoz beépitésének helye megegyezik-e az dnkormanyzat rendeletében meghatarozottakkal.

17.5. A tavhoszolgaltatd koteles biztositani, hogy a felhasznalé képviseléje a
hémennyiségmérdk idészakonkénti leolvasasat ellendrizze.

18.1. Az Onkorményzat képviselO-testiiletének rendeletében eldirt idéponttdl kezdédden a
tavhoszolgaltato a fitési célu és a hasznalati melegviz-készités céljara felhasznalt hdmennyiséget
- a 2.1.1.1. pontban szabalyozott esetek kivételével - a 18.2-18.3. pontokban foglaltak szerint
kiilon-kiilon hatarozza meg.

18.2. A felhasznalok altal fiitési célra elfogyasztott hdmennyiség meghatarozasa torténhet:
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18.2.1. a felhasznalasi helyet ellato hokozpontban, hdéfogadd allomason beépitett hiteles
hémennyiségmérdn torténd méréssel, vagy

18.2.2. a Tszt. 43. § (5) bekezdésében szabalyozott esetben a felhasznald altal flitési célra
felhasznalt hdmennyiség épiiletrészenkénti hiteles mérésével, vagy

18.2.3. a felhasznalasi helyet ellatd hokdzpontban, héfogadd allomason a fiitési célra és a
hasznalati melegviz-készités céljara elfogyasztott, hiteles hémennyiségmérovel mért Osszes
hémennyiség, valamint a hasznalati melegviz-készités céljara elfogyasztott, a 18.3.1., vagy
18.3.3., vagy 18.3.4. pontjaiban szabalyozott mdédon meghatarozott hémennyiség kiilonbségeként.

18.3. A hasznalati melegviz-készités céljara felhasznalt homennyiség felhasznalonkénti
meghatarozasa torténhet:

18.3.1. a hasznélati melegviz készités¢hez felhasznalt hdmennyiségnek a felhasznalot ellato
hékozpontban vagy héfogadd allomason beépitett hiteles hdmennyiségmérdn torténd mérésével,
vagy

18.3.2. a fitési célra és a hasznalati melegviz-készités céljara felhasznalt Osszes
hémennyiségnek és a fiitési célra felhasznalt homennyiségnek a felhasznalot ellaté hokdzpontban
vagy hofogadd allomason torténd hiteles mérésével, amely esetben a hasznalati melegviz
készitéséhez elfogyasztott hdmennyiséget az el6z6 két hdmennyiség kiilonbozete adja, vagy

18.3.3. a felhasznalok altal elfogyasztott hasznalati melegviz mennyiségének hokozponti hiteles
mérésével, amely esetben a hasznalati melegviz készitéséhez felhasznalt homennyiséget a
felhasznalasi helyet ellatd hokozpontban beépitett hiteles vizmennyiség-mérén mért hasznalati
melegviz-mennyiség €s az adott hékdzpontban 1 m3 kdézmiives ivoviz felmelegitéséhez sziikséges
hémennyiség szorzata adja, vagy

18.3.4. a felhasznal6 altal felhasznalt hasznalati melegviz mennyiségének épiiletrészenkénti
hiteles mérésével, amennyiben a hiteles vizmennyiség-mérés az épiilet valamennyi épiiletrészében
megvalosul. Ebben az esetben a hasznalati melegviz készitéséhez felhasznalt hOmennyiséget az
épiiletrészben beépitett hiteles vizmennyiségméron mért hasznalati melegviz-mennyiség és a
hoéhordozo kozeg egységnyi mennyiségének felmelegitéséhez sziikséges homennyiség szorzata
adja.

18.4. A hasznalati melegviz-készités céljara felhasznalt hémennyiség 18.3. pont szerinti
megallapitdsdnak, tovabba a 18.3.3. pontban szabalyozott esetben a hdkdzpontban 1 m3
kozmilives ivoviz felmelegitéséhez sziikséges hdmennyiség, illetéleg a 18.3.4. pontban
szabalyozott esetben a tavhdészolgaltatonal 1 m3 kozmiives ivoviz felmelegitéséhez atlagosan
sziikséges homennyiség meghatarozasanak modjat a telepiilési Onkorméanyzat képviseld-
testiiletének a dijak megéllapitasarol és azok alkalmazasi feltételekrdl szo16 rendelete tartalmazza.

18.5. A tavhoszolgaltatd a 18.2-18.4. pontokban foglaltak alapjan meghatarozott fiitési célu és
hasznalati melegviz-készités céljara felhasznalt homennyiség dijat elkiilonitve szdmlazza a
telepiilési Onkormanyzat képviseld-testiiletének a dijalkalmazasi feltételekrél szold rendelete
szerint. A szabalyzat 18.3.4. pontja esetén a szamlaban fel kell tiintetni a hasznalati melegviz-
készités céljara felhasznalt ivoviz mennyiségét, ha az épiiletrészben a vizmennyiség hiteles
mérése biztositott.

18.6. A 18.1-18.3. és 18.5. pontokban foglalt kotelezettség akkor terheli a tdvhdszolgaltatot, ha
a felhasznal6 tulajdonéban 1évé felhasznaldi berendezés ezt lehetdveé teszi, vagy a felhasznélo a
tulajdonaban 1év6 felhasznalodi berendezés sziikséges miiszaki atalakitasat biztositja.

18.7.3% A tavhdszolgaltatd koteles évente kétszer - a felhasznald kérésére vagy elektronikus
szamlazas esetén negyedévente - vilagos, kozérthetd6 modon a rendszeresen kibocsatott szamlan
vagy ahhoz csatoltan feltiintetni:

399 Megallapitotta: 123/2015. (V. 26.) Korm. rendelet 8. §, 1. melléklet 1. Hatalyos: 2015. VI. 7-
tol.
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18.7.1. a tavhé tényleges, aktualis értékesitési arat és az elszamolt idészakra vonatkozo
tényleges fogyasztast, elszamold szamla esetén a nyitdé és a zard fogyasztasmérd-allasokkal
egylutt,

18.7.2. a fogyaszt6 aktualis energiafogyasztasanak és az el6z6 év ugyanezen idoszakaban mért
fogyasztasanak az 0sszehasonlitasat,

18.7.3. a 26.3.8. pont szerinti elérhetdségeket,

18.7.4. a felhasznalok részére az atlagos energiafogyasztassal torténd Osszehasonlitast, vagy az
Osszehasonlitasi lehetdség elérhetdségét.

18.8.31° Ha a felhasznalo, illetve a dijfizetd a szamla ellenértékét a pénzforgalmi szolgaltatast
nyujtonal fizetési szamlara torténd készpénzbefizetéssel egyenliti ki, a fizetési késedelem
jogkovetkezményei legkorabban a késedelembe eséstol szamitott masodik naptol alkalmazhatok.

18.9311 A tavhészolgaltatd a Tszt. 51. § (3) bekezdés a) pont szerinti tartozasrél és a
felfiiggesztés lehetdségérdl legalabb kétszer irdsban, a masodik alkalommal az atvétel igazolasara
alkalmas moddon értesiti a felhaszndlot vagy a dijfizetét. Az értesitésnek tartalmaznia kell a
felhasznalo vagy dijfizetd azonositd szamat, nevét, cimét, a felhasznalasi hely cimét, a lejart ideji
tartozassal érintett szamla sorszamat és esedékességét, a lejart idejii tartozas dsszegét.

19.1.312 Hékozponti mérés esetén a tavhészolgaltatd a szolgiltatds dijat a kozszolgaltatasi
szerz6dés rendelkezéseinek megfelelden a felhasznalo vagy a dijfizetdk részére szamlazza.

19.2.313 Abban az esetben, ha a felhasznalo épiiletrészenkénti dijmegosztast igényel [Tszt. 44. §
(1) bekezdés], a tavhdszolgaltatd koteles azt a felhaszndlo altal az e rendelet 17/A-17/H. §-a
alapjan meghatarozott, és a tavhdszolgaltatd részére megadott dijmegosztdsi aranyoknak
megfeleléen végrehajtani.

19.3-19.6.3%

20.1. Epiiletrészenkénti mérés esetén a tavhoszolgaltatd az épiiletrész tavhellatasanak dijat az
egyes felhasznaloknak, valamint a dijfizetoknek szamlazza.

20.2. A tavhoszolgaltato épiiletrészenkénti mérés esetén - eltéré megallapodas hidnyaban - az
atadott hémennyiséget a hokopontban vagy héfogadd allomason is mérheti. Ebben az esetben a
hékdzpontban mért hémennyiség €s az egyes felhasznalok épiiletrészeiben mért homennyiségek
Osszessége kozotti kiilonbozet tekintetében az épiilet tulajdonosi kozossége mindsiil
felhasznalonak, amennyiben ez a kiilonbozet nem tartalmazza mas, épiiletrészenkénti méréssel
mért ingatlanrész felhasznalasat.

20.3.31 Ha az elszamolas eredményeként a felhasznalo vagy a dijfizeté folydszamlajan
tulfizetés mutatkozik, a felhasznalo, vagy a dijfizetd eltéré kérésének hidnyaban, a
tavhdszolgaltatod

a)*® 3 000 forintot meg nem haladd Osszeg esetében a dijfizetét megilletd Osszeget a
felhasznalo vagy a dijfizet6 kdvetkezd szamlajaban szamolja el,

b)3" 3 000 forintot meghaladd Osszeg esetében a dijfizetd fizetési modja szerinti modon a
szamla kibocsatasatol szamitott 8 napon beliil koteles a felhasznalonak vagy a dijfizetonek
visszafizetni.

310 Beiktatta: 116/2010. (IV. 15.) Korm. rendelet 1. §. Hatalyos: 2010. V. 1-tél.
311 Beiktatta: 458/2016. (XII. 23.) Korm. rendelet 2. §, 1. melléklet. Hatalyos: 2017. 1. 1-t81.
312 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) b).
313 Megallapitotta: 104/2011. (V1. 29.) Korm. rendelet 4. § (1), 1. melléklet 2. Hatalyos: 2011.
VII. 7-t61.
314 Hatalyon kiviil helyezte: 104/2011. (VL. 29.) Korm. rendelet 6. §. Hatalytalan: 2011. VIL 7-t6l.
315 Beiktatta: 110/2014. (IV. 1.) Korm. rendelet 1. §, 1. melléklet. Hatalyos: 2014. IV. 1-jén 16
oratol.
316 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) d).
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20.4.38 A tavhdszolgaltaté koteles felhasznalé és a dijfizetd szamara az elektronikus szamlazas
lehetdségét téritésmentesen biztositani. Elektronikus szamlazas esetén a szamla tartalma és
fogyasztasi adatokrol valo tajékoztatasi kotelezettség - jogszabalyban eltérd rendelkezése
hidnyaban - megegyezik a nyomtatott szdmla tartalmaval €s a nyomtatott szamla esetében eldirt
tajékoztatasi kotelezettséggel.

21.1.31° A felhasznalo személyében bekdvetkezett valtozast a régi és az 1j felhasznald irasban
koteles a tavhoszolgaltatonak a felhasznald személyében bekdvetkezett valtozastol szamitott 15
napon beliill bejelenteni. A tavhoszolgaltatd a bejelentést kdvetd 15 napon beliil koteles az uj
felhasznalo részére a kozszolgaltatasi szerzodés megkotésére irasban ajanlatot tenni.

21.2. A dijfizet6é személyében bekovetkezett valtozast a régi és az 0j dijfizetd - a felhasznalo
képviseldjének egyidejli értesitése mellett - irdsban koteles a tavhdszolgéltatonak a dijfizetd
személyében bekovetkezett valtozastol szamitott 15 napon beliil bejelenteni.

21.3. A 21.1. és a 21.2. pontok szerinti bejelentésnek tartalmaznia kell az 0j felhasznal6 vagy a
dijfizetd személyének azonositdsdhoz sziikséges adatokat a felhasznalasi hely, illetéleg az
épiiletrész pontos megjelolését és a valtozas idOpontjat. A tavhoészolgaltatd jogosult a
tulajdonvaltozas igazolasara alkalmas okirat bemutatasat igényelni. A szamlazas modositasat az
elobbi bejelentésben megjelolt idoponttdl, - ha a bejelentés az eldirt hataridon tal torténik -
legkorabban a bejelentés beérkezése idopontjatol lehet igényelni a tavhdszolgaltatotol.

22.1. A tavhoszolgaltato tulajdonaban vagy fenntartasaban 1évo, az elszamolas alapjat képezo
mérdeszkoz mérésligylr megfeleldségét és a mérés technologiai helyének az Onkorményzat
rendeletében foglaltak szerinti megfeleloségét a felhasznald kérésére a tavhdszolgaltatd koteles a
kiilon jogszabalyban meghatarozott szervvel megvizsgaltatni. Ha a mérdeszkdz mérési hibaja a
mérésiigyi eldirasokban meghatarozott mértéket tallépi vagy mas ok miatt hiteles mérésre
alkalmatlan, a mér6 vizsgalatival felmeriilt minden koltség és a mérdcsere koltsége a
tavhoszolgaltatot terheli. Ha a vizsgalat szerint a mérd helyesen miikodik, illetleg a megengedett
hibahatart nem 1épi tal, az el6z6 koltségeket a tavhdszolgaltatd jogosult a felhasznalora atharitani.

22.2. A felhaszndlod jogosult ellen6érzé mérdt felszerelni, ez azonban a szolgaltatott tavho
mennyiségének elszamolasara nem alkalmazhato.

23.1. Az elszamolasi mérdeszkdz meghibasodasa esetén a meghibasodas idétartamara az el6zo
év azonos iddszakdban mért mennyis€g azonos szolgaltatasi, illetve vételezési koriilményekre
korrigalt mennyiségét kell az elszdmolas alapjanak tekinteni. Ilyen idészak hidnyaban a
meghibasodas elharitasat kovetd, vagy a meghibasodas idépontjat megel6zo, legalabb egy honap
héfelhaszndldsa képezi a korrekcio alapjat.

23.2. A Tszt. 43. § (4) bekezdése szerinti koltségmegosztd mérdmiiszer meghibasodasa esetén
az egy hokozpontbol ellatott felhasznalok a hokdzpontban mért hémennyiség egymas kozotti
szétosztasarol megallapodhatnak. Megegyezés hidnydban a tdvhdszolgaltatod ezt a hdmennyiséget
az el6z6 év azonos iddszakanak a koltségmegosztd mérdmiiszerek altal meghatarozott fogyasztasi
aranyai szerint, ilyen idGszak hianyaban a felhasznalasi helyek légtérfogatanak egymashoz
viszonyitott aranyaban osztja szét a felhasznalok kozott.

24. A tarsashéazak, lakasfenntartd szovetkezetek szétvaldsa, az ingatlanok megosztasa esetén a
héellatas és az atvett hémennyiség felhasznalonkénti szabdlyozasat és mérését az érintett
tulajdonosi kozosségek sajat koltségiikon valdsithatjak meg.

317 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) d).
318 Beiktatta: 123/2015. (V. 26.) Korm. rendelet 8. §, 1. melléklet 2. Hatalyos: 2015. VI. 7-t5l.
319 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) b).
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25.320 Epiiletrész ellatasara kiilon felhasznaloi hokozpontot, illetve felhasznaléi berendezéseket
abban az esetben lehet 1étesiteni, ha ahhoz a tulajdonosi kozdsség hozzajarul, az érintett épiiletrész
tulajdonosa az ahhoz sziikséges atalakitas és az 0j berendezések létesitésének minden koltségét
viseli és a felhasznalasi helyre vonatkozo kozszolgaltatasi szerzodést a tavhoszolgaltatd és a
felhasznal6 az atalakitasnak megfeleléen modositja.

A felhasznalok és a felhasznaloi érdekképviseletek tajékoztatasa

26.1.321 A tavhészolgaltatd a kdzszolgaltatasi szerzodésrdl, a dijszétosztas modjardl és az adott
dijfizetore vonatkozo dijszétosztasi aranyrol koteles a dijfizetk részére tajékoztatast adni. Abban
az esetben, ha a tavhészolgaltatd a hokozpontban mért hdmennyiséget €s annak dijat a felhasznalo
képviseloje altal megadott aranyok szerint osztotta szét, az ennek alapjan szamlazott dijat a
tavhdszolgaltatd részére kell megfizetni. Az ardnyok megallapitdsaval kapcsolatos dijfizetoi
kifogasok rendezése a felhasznalo feladata.

26.2. A Tszt. 11. §-aban, valamint az e szabalyzatban meghatarozott tdjékoztatasi
kotelezettséget, valamint a szdmlazassal kapcsolatos felvilagositast a tavhdszolgéltatd az
tigyfélszolgalati tevékenység keretében vagy - ahol a feltételek rendelkezésre allnak - elektronikus
uton teljesiti. A tavhoszolgaltato az tigyfélszolgalat munkarendjét ugy koteles meghatarozni, hogy
az a felhasznalok és dijfizetok részére legalabb heti egy alkalommal a szokasos munkaiddn til is
elérheto legyen.

26.3.322 A tavhészolgaltatdo a 17/1. § szerinti honlapon, valamint a helyben szokdsos médon
koteles kozzétenni:

26.3.1. az lizletszabalyzatot;

26.3.2. az el6z6 gazdalkodasi év adatait, a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvénynek megfeleld
formaban;

26.3.3. a tavhdszolgaltatd gazdalkodasaval kapcsolatos, a tdvhOszolgaltatds hatdsagi arait
befolyasolo, a cégbirdsagnal elérheté vagy egyéb nyilvanos, iizleti titkot nem képezo
informaciokat;

26.3.4. a tavhoszolgaltatd szolgaltatasi teriiletén elérhetd, a tavhoszolgaltatassal kapcsolatos
tamogatasok feltételeit, palyazatok adatait;

26.3.5. az illetékes fogyasztovédelmi szervek és felhasznaldi tarsadalmi érdekképviseletek
elérhetdségét;

26.3.6. a felhasznal6i panaszok intézésével kapcsolatos informéciokat;

26.3.7. jelen rendelet 4. mellékletében meghatarozott informéciokat, (az egyes tdblazatokat a 4.
mellékletben meghatarozott médon);

26.3.8.32 a miikodési teriiletén miikodd, az épiiletek energetikai jellemzéinek tanusitasat végzé
energetikai tanusitok, valamint az energetikai auditalast végzé személyek elérhetdségét, tovabba
az energiahatékonysag javitasat célzo intézkedések, programok hozzaférhetdségét, valamint

26.3.9.3%% a miikodési teriiletén miikodd, energetikai fogyasztoi tandcsadd vagy érdekvédelmi
szervezetek elérhetOségét (beleértve internetes honlapjuk elérhetéségét), amelyek tdjékoztatast
nyujthatnak energiahatékonysagot javito intézkedésekrdl és programokrol, az energiafogyasztasra
vonatkoz6  referenciaértékekr6l,  valamint az  energidval mikodo  berendezések
fogyasztascsokkentésével kapcsolatos leirasokrol.

320 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) b).

321 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) b).

822 Modositotta: 378/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 82. §.

323 Megallapitotta: 123/2015. (V. 26.) Korm. rendelet 8. §, 1. melléklet 3. Hatélyos: 2015. VI. 7-
tol.

324 Beiktatta: 123/2015. (V. 26.) Korm. rendelet 8. §, 1. melléklet 3. Hatalyos: 2015. VI. 7-t5l.
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26.4. A felhasznalok, illetve dijfizetok részére kiallitott szamlan fel kell tlintetni a
tavhoszolgaltatd honlapjanak elérhet6ségi adatait, tovabba annak a hokézpontnak a honlapon
szerepld azonositd adatait, melynél lehetdség van a felhasznélo altal igényelt tdvho teljesitmény
befolyasolasara.

26.5.32 A tavhészolgaltatd koteles a felhasznalot a 26.3.8. és 26.3.9. pontja szerinti
informaciokrol szerzodéskotés és szerzodésmodositas soran tajékoztatni.

26.6.32° A felhasznalot és a dijfizetot megilleti az a jog, hogy fogyasztasi adataira vonatkozoéan
téritésmentesen tajékoztatast kapjon az 6t ellatd tavhoszolgaltatotol.

26.7.327 A tavhészolgaltatd koteles a felhasznalo kérésére, a felhasznalé altal megjeldlt, a
felhasznal6 adataira vonatkozd rendelkezésre allo szamlazasi és fogyasztasi adatokat - a
felhasznaloi tajékoztatas keretében - a felhasznald altal megjeldlt energiahatékonysagi szolgaltato
szdmara 15 napon beliil megadni.

26.8.3%8 A tavhészolgaltato koteles az érintett felhasznalé és a dijfizetd részére kiilon dijfizetés
nélkiil

a) a 18. 7. pont szerinti szamlat kiallitani és rendelkezésre bocsatani, valamint

b) a szamlainformaciokat-természetes személy esetén az informacids onrendelkezési jogrol és
az informacidszabadsagrol szolo torvény rendelkezései szerint - hozzaférhetove tenni.

A kdzszolgaltatasi szerz6dés felmondasa®?®

27.1.3% A kozszolgaltatasi szerz6dés felmondasat irasban kell kozolni. A kozszolgaltatasi
szerz6désnek a tavhoszolgaltatod altal a Tszt. 49. § (2) bekezdés b) és €) pontjaiban meghatarozott
szerzddésszegésen alapuld felmondésa esetén a tavhdszolgaltato értesiti a felhasznalot, a dijfizetot
¢s a tavhovel ellatott ingatlan tulajdonosat.

27.2. Eltéré megallapodas hianyaban a felmondas kiterjed mind a fiitési célii hdszolgaltatas,
mind a hasznalati melegviz célu szolgaltatds megsziintetésére.

27.3.3 Az altalanos kozszolgaltatasi szerz8désnek a 27.1. pont szerinti felmondasa esetén -
eltéré megallapodas hianyaban - a tavhdszolgaltatd jogosult és koteles a felhasznalasi helyen 1€vo
szolgaltatoi berendezéseket, valamint a tulajdonat képezo hokdzpontot leszerelni, és az annak
folytan megiiresedd helyiséget, illetve helyiségeket az épiilettulajdonos rendelkezésére bocsatani,
kivéve, ha a szolgaltatd a szolgaltatoi berendezésekkel, illetéleg a h6kdzpontbol mas felhasznalo
tavhdigényét tovabbra is kielégiti.

4. melleklet a 157/2005. (VIII. 15.) Korm. rendelethez

Gazddlkoddsra vonatkozo gazdasdgi és miiszaki informdciok®

325 Beiktatta: 123/2015. (V. 26.) Korm. rendelet 8. §, 1. melléklet 4. Hatalyos: 2015. VI. 7-t5l.

326 Beiktatta: 123/2015. (V. 26.) Korm. rendelet 8. §, 1. melléklet 4. Hatalyos: 2015. VI. 7-t5l.

327 Beiktatta: 123/2015. (V. 26.) Korm. rendelet 8. §, 1. melléklet 4. Hatalyos: 2015. VI. 7-t5l.

328 Beiktatta: 123/2015. (V. 26.) Korm. rendelet 8. §, 1. melléklet 4. Hatalyos: 2015. VI. 7-tl.

329 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) b).

330 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) e).

331 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) b).

332 Megjegyzés: az I-XI. jelii tablazatok honlapon torténd kozzététele kotelezd, a VII-XI. jelii
tablazatok esetében oly modon, hogy biztositani kell a hékozpontonkénti egyedi lekérdezés
lehetdségeét.

1.
1.
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L. tablazat

Az el6z6 két iizleti évben tavhoszolgaltatassal kapcsolatban elért, az eredmény-kimutatasban
szerepld arbevételre és egyéb bevételekre vonatkozo informacidk (a felhasznaléhoz legkdzelebb
eso felhasznalasi mér6 alapjan):

Sor-

Mérték-

X Megnevezés , .. év .. év
szam egység
1. A fltési id6szak atlaghémérséklete °C
2. Lakossagi felhasznalok szamara értékesitett flitési célu hd GJ
3. Lakossagi felhasznalok szamara értékesitett hasznalati melegviz | GJ
felmelegitésére felhasznalt ho

5. Egyéb felhasznalok szamara értékesitett ho GJ

6. Ertékesitett villamos energia mennyisége, MWh

7. Lakossagi felhasznalok legalacsonyabb éves fiitési héfogyasztassal | MJ/1égm3
rendelkez6 tizedének atlagos éves fajlagos fogyasztasa

8. Lakossagi felhasznalok legmagasabb éves fiitési héfogyasztassal | MJ/1égm3
rendelkez6 tizedének atlagos éves fajlagos fogyasztasa

9. Lakossagi felhasznalok szamara kiszamlazott fltési célu ho | ezer Ft
értékesitésébol szarmazo flitési alapdij

10. Lakossagi felhasznalok szamara kiszamldzott hasznalati melegviz | ezer Ft
alapdij

11. | Lakossagi felhasznaloktol szdrmazo, fiitési célra értékesitett ho | ezer Ft
mennyiségétol fliggd arbevétel

12. | Lakossagi felhasznaloktol, hasznalati melegviz értékesitésbol | ezer Ft
szarmazo, az értékesitett hd mennyiségétdl fliggd arbevétel, viz- és
csatornadij nélkiil

13. | Egyéb felhasznaloktol, ho értékesitésbdl szarmazo, az értékesitett ho | ezer Ft
mennyiségétol fliggetlen arbevétel

14. | Egyéb felhasznaloktol, ho értékesitésbol szarmazo, az értékesitett ho | ezer Ft
mennyiségétol fliggd arbevétel

15. | Villamosenergia-értékesitésbol szarmazo arbevétel ezer Ft

16. | A tavhészolgaltatd nevén nyilvantartott, vizmérén mért viz- és| ezer Ft
csatornadijbol szarmazo arbevétel

17. | Kozponti koltségvetésbdl szarmazo allami tamogatasok ezer Ft

18. Helyi 6nkormanyzattél kapott tAmogatasok ezer Ft

19. | Egyéb tamogatasok ezer Ft

20. | Egyéb arbevétel és egyéb bevétel ezer Ft

21. Arbevétel és egyeb bevétel dsszesen ezer Ft

Il tablazat
Az el6z0 két iizleti évben biztositott tAvhOszolgaltatas koltségeire vonatkozd informaciok:

Sc,)r_ Mérte::k- . év . év

szam egység

1. Felhasznalt energia mennyisége Osszesen: GJ

1.1. | Sajat tulajdonu berendezésekkel kapcsoltan termelt hé GJ

1.2. | Sajat kazanokbol szarmazo hé GJ

1.3. | Egyéb forrasbdl szarmazo sajat termelésii hé (pl. geotermikus alapu) | GJ

1.4. | Tavhészolgaltato altal eldallitott hé mennyisége dsszesen GJ

1.5. | Tavhdszolgaltato altal vasarolt hé mennyisége Osszesen GJ

1.6. | Tavhészolgaltatd  altal  hotermelésre  felhasznalt — Osszes | GJ
energiahordoz6 mennyisége
Felhasznalt f6ldgaz mennyisége GJ
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1.6.1.

Felhasznalt szénhidrogén mennyisége GJ
1.6.2.

Felhasznalt megujulo energiaforrasok mennyisége GJ
1.6.3.

Felhasznalt egyéb energia mennyisége GJ
1.6.4.
2. Sajat termelésti hé eldallitasanak hétermelésre es6é  koltsége | ezer Ft

Osszesen:
2.1. | Felhaszndlt gz teljesitmény dija ezer Ft
2.2. | Felhasznalt gaz gazdija ezer Ft
2.3. | Nem foldgaztiizelés esetén a felhasznalt energiahordozd Osszes | ezer Ft

koltsége
2.4. | Sajat termelésti ho eldallitasanak egyéb elszamolt kdltsége ezer Ft
2.5. | Sajat termelésii ho eldallitasanak koltsége Osszesen ezer Ft
3. Vasarolt ho koltsége 6sszesen: ezer Ft
3.1. | Vasarolt ho teljesitménydija ezer Ft
3.2. | Vasarolt ho energiadija ezer Ft
4, Halbézat lizemeltetés energia koltsége 0sszesen: ezer Ft
4.1. | Halozat iizemeltetéshez felhasznalt villamos energia kdltsége ezer Ft
5. A tavhoészolgaltatas energian kiviili koltségei 6sszesen: ezer Ft
5.1. | Ertékcsokkenés ezer Ft
5.2. | Bérek és jarulékai ezer Ft
5.3. | Tavhészolgaltatast terheld nem felosztott koltségek ezer Ft
5.4. | Tavhoszolgaltatast terheld pénziigyi koltségek ezer Ft
5.5. | Egyéb koltségek ezer Ft

1II. tablazat

Az eldz6 két tizleti évi teljesitmény gazdalkodasra vonatkozé informaciok:

Meérték- . .
. Y Y
egyseg
Lekotott foldgaz teljesitmény mn3/h
Az adott évben maximalisan igénybe vett foldgaz teljesitmény mn3/h
Maximalis tavhoteljesitmény igény MW

1V. tablazat

Onkormanyzati tulajdonban levd tavhészolgaltatok esetén az eldzd két iizleti évben tdmogatott

jogi személyek neve és a tamogatas 0sszege:

Szervezet neve

Mérték-
egyseég

.. eV

.. év

ezer Ft

ezer Ft

ezer Ft

V. tablazat

Az el6zd két iizleti évben aktivalt, a szolgaltatd tulajdondban 1évd beruhdzasokra vonatkozo

informaciok:

Mérték-
egyseég

.. év

.. év
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Tavhotermeld 1étesitmények beruhdzasainak aktivalt értéke ezer Ft
Felhasznaloi hokozpontok beruhdzasainak aktivalt értéke ezer Ft
Szolgaltatoi hokozpontok beruhazasainak aktivalt értéke ezer Ft
Termeldi h6kozpont beruhdzasok aktivalt értéke ezer Ft
Aktivalt beruhazasok keretében beszerzett hokdzpontok szama db
Tavvezeték beruhazasok aktivalt értéke ezer Ft
Egyéb beruhdzasok aktivalt értéke ezer Ft
Beruhazasok aktivalt értéke 6sszesen ezer Ft
VI. tabldzat®>
Az el6z0 tizleti év végére vonatkoz6 informaciok:
Meértékegység .. év
A tavhészolgaltatasi tevékenységhez kapcsolodo foglalkoztatott 1étszam 6
Az éaltalanos kozszolgaltatasi szerz6dés keretében ellatott lakossagi| db
dijfizetok szama
Ebbdl a koltségosztas alapjan elszamold lakossagi dijfizetok szama db
Az ellatott nem lakossagi felhasznalok szama db
Az lizemeltetett tivhovezetékek hossza km
Felhasznaloi hokozponttal nem rendelkezd épiiletek szama db
Felhasznaloi hokozponttal nem rendelkezd épiiletekben levd lakossagi | db

dijfizet6k szama

VII. tablazat

Tavhoszolgaltatod érdekeltségei mas tarsasagokban:

Cégnév F6 tevékenység

Tulajdoni arany

E16z6 évi arbevétel

VIII. tablazat

Az el6z6 év végén hokdzpontokban lekotott teljesitmény és koltsége:

Elszamolasi Hokozponti Egycsoves
méreés he'lyyet mérés Valapj an | atfolyos futem I.Jelfotortt Fitétt Eves
jelentd elszamolt rendszer(i teljesitmény léatérfooat alandii
hékozpontok dijfizeték dijfizeték (MW) gierlog Pcl
L . . (m3) (ezer Ft)
azonosito jele szama szama
(db) (db)
Osszesen -

IX. tablazat

Az el6z0 év végén az elszdmolasi mérések helyét jelenté hékozpontokban lekotott teljesitmény

¢és koltsége:

Hékozpont H,OIfOZpoml . 'Egycsroves ... .| Lekotott o .

s mérés alapjan | atfolyos fitési|, . .. Fatott Eves
anor Iszdmolt rendszerii teliesitmeény  1y¢oterfogat | alapdij
azonosito jele | ©%% (MW) 3¢ gtérfog pdij

333 Modositotta: 281/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet 3. § (1) b).
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dijfizetok
szama

dijfizeték
szama

(m3) 3

(ezer Ft)

Osszesen -

X. tablazat

Az el6zd évben az elszamolasi mérések helyét jelentd hokozpontokban elszamolt fogyasztas:

Hékozpont
egyéni
azonosito jele

Teljes
elszamolt
h6 felhasznalas

(GJ)

Elszamolt
fitési céla ho
felhasznalas

(G))

Fltéshez
felhasznalt

1 légkobméter
atlagos
hémennyiség
(MJ/
légkdbméter/év

)

Fiitési
koltségoszto
(vagy mérd)
alapjan
elszamolt
dijfizetok
szdma

(db)

Melegviz
koltségoszto
(vagy mérd)
alapjan
elszamolt
dijfizetok
szama

(db)

Osszesen -

XI. tablazat

Az ¢el6z6 évben az elszamolasi mérések helyét jelenté hokozpontokban elszamolt fogyasztas

koltsége:
Dijfizetok Egy dijfizetd Egy
Hoékozpont Ftési napok Felhasznalo ’fogyasztas. , atlagos,, dijfizetd
egyéni szama altal mefrteke alapjan fogyasztas atlagos
o 336 - o fizetett teljes mértékétdl . .
azonosito jele (db) igényelt épiilet Kblisé fiigos allando
hémérséklet (eoze?'ngS kt')l;tgﬁloe koltsége
(ezer Et) (ezer Ft)
Osszesen - - B

5. melléklet a 157/2005. (VIII. 15.) Korm. rendelethez33’

A fiitési koltsegmegosztok jellemzoi

1. Elektronikus fiitési koltségmegoszto: elektronikus elven miikodd, a héleadd késziilékre
felszerelt fiitési koltségmegosztd, amelybe betaplalhatok - vagy a kiértékelés soran szorzotényezo
segitségével figyelembe vehetdk - az adott hdlead6 késziilék miiszaki adatai, és amely a hdleado
késziilek hdleadasat a kijelzdjén megjeleniti.

Az elektronikus flitési koltségmegoszté a hdleadd késziilék hdleadasat a koltségmegosztd

ho6érzékelor  altal

regisztralt hoémérséklet-adatok

hémérsékletkiilonbség-mérés hibaja:

a) 5K < = dt < 10K : 12%,

alapjan ugy hatdrozza meg,

hogy a

33 Erre vonatkozé szerzddés esetén.
3% Erre vonatkozé szerzddés esetén.
3% Felhasznalo igénye szerint, vagy altaldnos szabalyok szerint meghatarozott kiilsé hdmérséklet
alapjan végzett flitési szolgaltatds napjainak szdma.
337 Beiktatta: 104/2011. (V1. 29.) Korm. rendelet 4. § (2), 2. melléklet. Hatélyos: 2011. VIL. 7-tél.
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b) 10K < = dt < 15K : 8%,

c) 15K < =dt < 40K : 5%,

d) 40K < =dt: 3%

ahol:

dt: a hodleadd késziilék kozepes homérséklete ¢€s a helyiség levegdje kozotti
hémérsékletkiilonbség

2. Parologtatos fiitési koltségmegoszto: parologtatdos elven miikodo, a héleadd késziilékre
felszerelt fltési koltségmegosztd, amely a holeadast egy ampullaba toltott folyadék parolgasaval
érzékeli; a holeadds az ampullabdl elparolgott folyadék mennyisége alapjan, egy skala
segitségével a holeadd késziilék adatai és egy erre a célra kifejlesztett specialis szoftver
igénybevételével hatdrozhatd meg.

3. Fiteési koltségmegosztas céljara alkalmazott hdéfogyasztas-méré: a mérdeszkozokre
vonatkoz6 egyedi eldirasokrol szolo rendeletben foglalt kovetelményeknek megfeleld, a flitési
elosztd halozat eléremend és visszatérd vezetékébe szakszerlien beépitett miszer, amely a
felszerelését kovetd vezetékszakaszon és a hdleadod késziilékeken leadott fiitési hodmennyiséget
méri, valamint a h6hordoz6 folyadék altal atadott hémennyiséget a kijelz6jén megjeleniti.

6. melléklet a 157/2005. (VIII. 15.) Korm. rendelethez®®®

A korrekcios tényezok

Megnevezés A korrekcio*
mértéke %-ban

1. Foldszinti korrekciok**:

1.1. f6ldszint, ha nincs alatta helyiség -15

1.2. foldszint, alatta levo, fiitetlen helyiség folott -10

2. Legfels emeleti korrekciok™***:

2.1. lapostet6s épiiletnél, kozvetleniil a tet6 alatt -20
2.2. nem beépitett, flitetlen tet6tér alatt -15
2.3. beépitett, fiitetlen tetStér alatt, illetve tetétérben -10

3. Sarokhelyiségek korrekcioi.

3.1. minden olyan helyiség, amely legalabb két kiilsé hatarolo-feliilettel (Iehild falfeliilettel) -10
rendelkezik

4. Egtdj szerinti korrekcio:

4.1. északi oldal -5

5. Egyéb korrekciok:

5.1. fidtetlen atjaro6 és kapubejar6 feletti helyiség -15
5.2. futetlen foldszinti helyiség feletti helyiség -10
5.3. fltetlen 1épcs6hdz, illetve folyosd melletti helyiség -5

* A korrekciok az épiiletrész egyes helyiségeire szamitandok. Ha egy adott helyiségre egynél tobb korrekcid
vonatkozik, abban az esetben a helyiségre vonatkozd valamennyi korrekcidt alkalmazni kell. Fiitési koltségmegoszto
funkciot ellatd hémennyiségmérdk alkalmazasa esetén az épiiletrész egyes helyiségeinek korrekcids tényezdit a
korrekcids tényezovel érintett helyiség fltott 1égtérfogatanak a teljes épliletrész fiitott 1égtérfogatara jutd ardnyaban
kell szamitasba venni.

** A foldszinti korrekciok nem alkalmazhatok azoknal a fiigg6leges, also elosztasu fiitési rendszerti felhasznalasi
helyek helyiségeinél, amelyek légterében hdszigetelés nélkiili vizszintes elosztovezeték halad at.

*k% A legfels6 emeleti korrekciok nem alkalmazhatok azokndl a fliggbleges, felsd elosztasu filitési rendszerii
felhasznalasi helyek helyiségeinél, amelyek légterében hészigetelés nélkiili vizszintes elosztovezeték halad at.

338 Beiktatta: 104/2011. (V1. 29.) Korm. rendelet 4. § (3), 3. melléklet. Hatélyos: 2011. VIL. 7-tél.
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7. melléklet a 157/2005. (VIIL. 15.) Korm. rendelethez®*°

A) A vezetékjog engedélyezési eljarasban kijelolt szakhatosdagok

A

B

C D

Bevonas és kozremukodés feltétele

Szakkérdés

Els6 foku eljarasban Masodfoku
eljarasban

A fovarosi keriileti Onkormanyzat
tulajdonaban 1év6 helyi kozit teriiletén
az alatt vagy felett, valamint a kdzutak
kiilteriileti ~ szakaszan a  kozht
tengelyétdl szamitott 50 méteren beliil
tervezett tavhévezeték nyomvonalanak
vagy biztonsagi ovezetének kijeldlése
esetén, ha a kérelmez6 a kozatkezel6i
hozzajarulas megtagadasat vagy a
hozzajarulasban  eldirt  feltételeket
sérelmesnek tartja.

Fo6varosi
onkormanyzat
féjegyzdje

Tavhévezeték nyomvonala,
biztonsagi Ovezete magyarorszagi
repiilétértél, fel- és leszallohelytol,
radidnavigacidos ponttél szamitott 4
kilométeren beliili kijeldlése esetén.

a) Az épitmény
elhelyezkedésének,
magassaganak,
jellegének kozvetlen és
kozvetett hatasa a polgari
célu légikozlekedésre, a
foldi telepitésii
berendezések
mitkodésére és a polgari
céla 1égikozlekedés
biztonsagara.

b) Az épitmény
elhelyezkedésének,
magassaganak,
jellegének kozvetlen és
kozvetett  hatasa  az
allami célu
1égikozlekedésre, a foldi
telepitésit  berendezések
mikodésére €s az allami
céla 1égikozlekedés
biztonsagara.

a) légikozlekedési
hatdsag
b) katonai
hatdsag

legiigyi

A tavhévezeték nyomvonalanak,
illetéleg biztonsagi ovezetének
viziattol vagy hajozasi 1étesitménytol
legfeljebb 50 méteres tavolsagra
tervezett kijelolése esetén.

A tavhOvezeték
nyomvonala biztonsagi
Ovezetének
megallapitasa,
annak elbiralasa
kérdésében, hogy
biztositottak-e a
viziutakra vonatkozo
nemzetkozi
szerzodéseken
haj6zési
trszelvényméretek.

valamint

alapuld

koézlekedésért -
felel6s miniszter

A vasuti palya széls6 vaganyanak

tengelyétdl szamitott 100 méteren | kérdésében, hogy a kozut | felelds miniszter
beliili elektronikus hirkdzlési célt | teriiletének nem
szolgalo épitmény épitése, | kozlekedési celu
elhelyezése, megsziintetése esetén, ha |igénybevétele a
a vasuti palyahalézat miikodtetdje | kérelemben foglaltak

Annak elbiralasa

kozlekedésért

339 Megallapitotta: 379/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet 65. § (2),

tol.

6. melléklet. Hatalyos: 2017. 1. 1-
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hozzajarulasanak a megtagadasat vagy
a hozzajarulasban eldirt feltételeket
sérelmesnek tartja.

szerint vagy tovabbi
feltételek mellett - a

kozati forgalom
biztonsagara, a kozat
fejlesztési terveinek
végrehajtasara, a

kozatkezelé fenntartasi,
lizemeltetési feladatainak

ellatasara, a kozut
allagéara gyakorolt hatdsa
alapjan -

engedélyezhetd-e.

6. | Ha a tevékenység megkezdéséhez | Annak elbirdlasa | viziigyi hatosag Orszagos  viziigyi
kornyezetvédelmi engedély és | kérdésében, hogy a hatdsag
egységes kornyezethasznalati | tevékenység az
engedély nem sziikséges, ha a|ivovizbazisok védelme
tavhovezetéket kiilteriileten, tovabba - | kdvetelményeinek a
egyedi tajérték, természeti teriilet és|kérelemben foglaltak
orszagos jelentségli védett természeti | szerint  vagy  tovabbi
terlilet, Natura 2000 teriilet vagy | feltételek mellett
barlang  védéovezete  esetén - | megfelel-e.
belteriileten valdsitjak meg.
7. | Minden eljarasban. Annak elbirdlasa | els6 fokon eljar6 | masodfokon eljard

vezeték megvaldsitidsa a
jogszabalyban rdgzitett
tizvédelmi

kovetelményeknek a
kérelemben foglaltak
szerint vagy tovabbi

kérdésében, hogy  a|tlizvédelmi hatosag

tlizvédelmi hatosag

feltételek mellett
megfelel-e.
8. | Ha a tavhdévezetéket honvédelmi és| Annak elbiralasa | honvédelemért

katonai céli épitmény miikodési vagy
védoteriiletén valdsitjak meg.

tavhévezetek
megvaldsitisa esetén a
Magyar Honvédség
nemzeti ¢és szovetségi
védelmi feladatai
biztosithatoak-e.

kérdésében, hogy a|felelds miniszter

B) A vezetékjog engedélyezési eljarasdaban vizsgalando szakkérdések és a
madasodfoku eljarasban a szakértoként kirendelhetd hatosdagok

A B C
1. Bevonas és kozremiikddés Szakkérdés Masodfoku eljarasban
feltétele szakértoként kirendelhetd szerv
2. Egyéb orszagos kozat vagy| Annak elbiralasa kérdésében, hogy | kozlekedésért felel6s miniszter
telepiilési onkormanyzat | a kozat teriiletének ~ nem

tulajdondban 1év0 kozforgalom
szamara megnyitott maganut, helyi
kozut terliletén, az alatt vagy felett,
valamint kiilteriileti szakaszédn a
kozut tengelyétdl szamitott 50
méteren, fOutvonal esetén 100
méteren beliil tervezett
tavhovezeték nyomvonalanak vagy
biztonsagi Ovezetének kijelolése
esetén, ha a kérelmez6 a
kozitkezel i hozzajarulas
megtagadasat vagy a

kozlekedési célu igénybevétele a
kérelemben foglaltak szerint vagy
tovabbi feltételek mellett - a kozuti
forgalom biztonsagdra, a kozat
fejlesztési terveinek végrehajtasara,
a kozatkezeld fenntartasi,
iizemeltetési feladatainak
ellatasara, a  kozut allagara
gyakorolt  hatdsa  alapjan -
engedélyezhet6-e.
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hozzajarulasban eldirt feltételeket
sérelmesnek tartja.

I. Ha a tevékenység
megkezdéséhez kornyezetvédelmi
engedély és egységes
kornyezethasznalati engedély nem
sziikséges, ha a tavhdévezetéket
kiilteriileten, tovabba - egyedi
tajérték, természeti teriilet ¢és
0rszagos jelentdségti védett
természeti teriilet, Natura 2000
teriilet vagy barlang véddovezete
esetén - belteriileten valositjak
meg.

2. Ha a
megkezdéséhez kdrnyezeti
hatasvizsgalati és az egységes
kornyezethasznalati engedélyezési
eljarasrol szolo 314/2005. (XII.
25.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: Khvr.) 1. § (3)
bekezdésében foglalt vizsgalatra az
eljarast megel6z6en mas hatdsagi
eljarasban nem keriilt sor, az alabbi
létesitmény esetében: tavhovezeték
telepiilés kiilteriiletén felszin felett
vezetve (kivéve tlizemen beliili
vezeték) védett természeti
terileten, Natura 2000 teriileten,
barlang véddédvezetén 1 km hossz

tevékenység

alatt; nem  védett természeti
teriileten, nem Natura 2000
teriileten, nem barlang

védoovezetén 10 km hossz alatt.

1. Annak elbiralasa kérdésében,
hogy a tevékenység a természet
védelmére vonatkozd nemzeti és
kozosségi jogi kdvetelményeknek,
az elérheté legjobb technika
alapjan meghatarozott
levegdvédelmi kovetelményeknek
és eldirasoknak, a kornyezeti zaj és
rezgés elleni védelem
kovetelményeinek, valamint a
tajvédelem jogszabalyban
kovetelményeinek a kérelemben
foglaltak szerint vagy tovabbi
feltételek  mellett  megfelel-e.
2. A 2. szamu bevonasi ¢és
kozremiikodési  feltétel — esetén
annak elbiralasa kérdésében, hogy
a Khvr. 5. szdami mellékletében
foglalt kovetelmények alapjan a
tervezett  létesitmény  kapcsan
jelentds kornyezeti hatasok
feltételezhetok-e.

Ha a tavhOvezetéket a kulturalis

orokségvédelmi hatosagi
nyilvantartasban szerepld
nyilvantartott vagy védetté
nyilvanitott régészeti leldhelyen,
régészeti védéovezet teriiletén,
miilemléki teriileten vagy

nyilvantartott miiemléki érték vagy
milemlék telkén valositjak meg.

Annak elbiralasa kérdésében, hogy
a létesitmény vagy vezeték
megvalodsitasa a kulturalis 6rokség
védelme jogszabalyban rogzitett
kovetelményeinek a kérelemben
foglaltak szerint vagy tovabbi
feltételek mellett megfelel-e.

kulturalis  6rokség
felelés miniszter

védelméért
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3. melléklet - A tavhészolgaltatonak értékesitett tavhé aranak, valamint a lakossagi
felhasznalonak és a kiilon kezelt intézménynek nyujtott tavhoszolgaltatas dijanak
megallapitasarol sz6l6 50/2011. (IX.30.) NFM rendelet (Arrendelet)
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Hataly: 2017.1V.1. -

50/2011. (1X. 30.) NFM rendelet

a tavhoszolgaltatonak értékesitett tavho aranak, valamint a lakossagi
felhasznalonak és a kiilon kezelt intézménynek nyujtott tavhészolgaltatas
dijanak megallapitasarol

A tavhoészolgaltatasrol szold 2005. évi XVIIL. torvény 60. § (2) bekezdés b) pontjaban kapott
felhatalmazas alapjan, az egyes miniszterek, valamint a Miniszterelnokséget vezetd allamtitkar
feladat- és hataskorérdl szol6 212/2010. (VII. 1.) Korm. rendelet 84. § f) pontjaban meghatarozott
feladatkoromben eljarva a kdvetkezoket rendelem el:

1. § E rendelet alkalmazasaban

a) eértékesitoi hodij: a tavhOszolgaltatd altal ténylegesen igénybe vett hOmennyiség utan
fizetendo, Ft/GJ-ban kifejezett dij,

b) ertékesitoi teljesitménydij: a tavhoészolgaltatonak értékesitett tavhod tavhdszolgaltatd altal
lekotott teljesitménye alapjan fizetendd Ft/MW/év mértékegységben kifejezett dij,

c) tavhovasarlasi szerzodeés: a tavhoszolgaltatasrol szold 2005. évi XVIIL torvény (a
tovabbiakban: Tszt.) szerinti értékesitd és a tavhoszolgaltatd kozotti, tavhovasarlasra iranyuld
szerzOdés,

d) végfelhasznalo. a Tszt. szerinti lakossagi felhasznal9, dijfizetd vagy kiilon kezelt intézmény.

2. § (1)*° A tavhdszolgaltatd az értékesitd részére a tavhé és a tavhotermeléssel dsszefiiggd
szolgaltatasok - keringtetés, potviz biztositasa, vegyszerezés és vizlagyitas - ellenértékeként

a) értékesitdi teljesitménydijat és értékesitdi hodijat, vagy

b) értékesit6i hodijat
(a tovabbiakban egyiitt: értékesitoi dijak) fizet.

(2) Az (1) bekezdés szerinti dijtételeken kiviil mas dijtételeket az értékesité nem alkalmazhat.

(3)** Az értékesitSk megnevezését és az egyes értékesitokhoz kapcsolodo értékesitdi dijakat az
1. melléklet tartalmazza.

(4)** Az értékesitdi teljesitménydij és az értékesitéi hodij kiilon-kiilon legmagasabb hatosagi
arak.

(5)% Az 1. mellékletben szereplé értékesitdi dijak nem tartalmazzak az altalanos forgalmi adét.

3. §* (1) A kiilon kezelt intézmény a tavhészolgaltatasért tavhészolgaltatd vagy az ellatasi
tertileten a korabbi tavhdszolgaltatd helyett mikodo uj tavhoszolgaltatd részére a tavhdszolgaltatd
altal 2011. marcius 31-én alkalmazott, altalanos forgalmi adoét nem tartalmazo dijnal 4,2
szazalékkal magasabb mértéki - legmagasabb hatdsdgi arnak mindsiil6 - szolgaltatasi dijat koteles
fizetni.

(2)**® A lakossagi felhasznald és a lakossagi dijfizeté a tavhoszolgaltatasért a tavhdszolgaltato
vagy az ellatasi terlileten a korabbi tavhdszolgaltatd helyett mikodo 0 tavhdszolgaltatod részére a
tavhoszolgaltato altal 2014. szeptember 30. napjan alkalmazott szolgaltatasi dijnal 3,3 szazalékkal
alacsonyabb 0sszegli, legmagasabb hatdsagi arnak mindsiild szolgaltatasi dijat koteles fizetni.

4. §346 A Magyar Energetikai és K6zmii-szabalyozasi Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) a Tszt.
szerinti arelokészitést a 2. melléklet szerinti modszertan alapjan végzi.

340 Megallapitotta: 66/2011. (XI. 30.) NFM rendelet 1. § (1). Hatalyos: 2011. XII. 1-t8].
31 Modositotta: 66/2011. (XI. 30.) NFM rendelet 5. § (1).
342 Beiktatta: 66/2011. (XI. 30.) NFM rendelet 1. § (2). Hatalyos: 2011. XII. 1-t8l.
343 Beiktatta: 66/2011. (XI. 30.) NFM rendelet 1. § (2). Hatalyos: 2011. XII. 1-tl.
34 Megallapitotta: 78/2012. (XII. 22.) NFM rendelet 44. §. Hatalyos: 2013. 1. 1-tél.
345 Megallapitotta: 39/2014. (IX. 30.) NFM rendelet 7. §. Hatalyos: 2014. X. 1-t8l.
346 Megallapitotta: 59/2012. (X. 31.) NFM rendelet 2. §. Médositotta: 37/2015. (V1. 30.) NFM
rendelet 21. §.
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5. § (1) Az 1. mellékletben meghatarozott értékesitd, valamint tavhdészolgaltatd targyévi
auditalt éves beszamoldjadban szerepld, a tavhdétermelési €s tavhdszolgaltatasi tevékenységébol
szarmazo addzas elétti eredménye nem haladhatja meg a targyévet megel6z6 év december 31-i, az
auditalt szamviteli szétvalasztas alapjan az ezen tevékenységekre vonatkozo konyv szerinti bruttd
eszkozérték és a nyereségtényezO szorzatanak mértékét (a tovabbiakban: nyereségkorlat). Azon
értékesitd esetében, ahol a hoét - részben vagy kizardlag - villamosenergia-termeléssel kapcsoltan
allitjak elo, és a megtermelt villamos energia tdmogatott aron kotelezd atvétel ala esik, a
nyereségkorlat meghatarozésa soran a bruttd eszkozértékbe bele kell szamitani a targyévet
megeldz6 év december 31-i, az auditalt szamviteli szétvalasztas alapjan a kapcsolt
villamosenergia-termelési tevékenységre vonatkozo6 konyv szerinti bruttd eszkozértéket is.

(2) A nyereségtényezd

a) azon értékesit esetében, amely 2011. marcius 31. napjat kovetéen a villamos energiarél
sz616 2007. évi LXXXVI. torvény (a tovabbiakban: Vet.) szerinti megljuld energiaforrast
hasznositd vagy a nagy hatasfoku, hasznos hdéenergidval kapcsoltan termelt villamos energia és a
hasznos hé mennyisége megallapitdsanak szamitasi modjardl szo6ldé miniszteri rendelet szerinti
nagy hatasfoku kapcsolt energiatermelés kovetelményeinek megfeleld tavhétermeld 1étesitményt
tizembe helyezett, illetve tizembe helyez: 4,5%);

b) az a) pont ald nem tartozé értékesitd esetében: 2,0%;

C) a tdvhdszolgaltatd esetében 2,0%.

(3) Az értékesitd és a tavhdszolgéltato koteles a nyereségkorlat feletti eredményét a
tavhdtermelés €s tavhoszolgaltatas energiahatékonysagat noveld, vagy koltségének csokkentése
érdekében felmeriilé beruhazasra forditani a nyereségkorlat feletti eredmény keletkezését kovetd
két éven beliil, amely beruhazas megvalosulasat a Hivatal ellendrzi.

(4) Ha a Hivatal az ellendrzés soran azt allapitja meg, hogy a (3) bekezdés szerinti beruhdzas
nem, vagy csak részben valosult meg, akkor a nyereségkorlat feletti eredmény beruhéazasra fel
nem hasznalt mértékét a soron kovetkezd arelokészités soran mint indokolt koltséget csokkentd
tételt veszi figyelembe.

5/A. §*8 (1) Azon hétermeld, amely kizardlag a tdvhétermelési vagy villamosenergia-termelési
célu ipari folyamattol eltérd ipari folyamatbol szarmazo hulladékhdbdl allitja eld a tavhot, a 3.
melléklet szerinti legmagasabb arnak tekintendd arral megegyez6 vagy az alatti szerzédéses arat a
kozvetleniil a tavhdszolgaltatoval kotott szerzdédésében jogosult alkalmazni, a Hivatal erre
vonatkoz6 jovahagyasa esetén.

(2) Az (1) bekezdés szerinti hdtermeld mentesiil az 5. § (1) bekezdése szerinti nyereségkorlat
alkalmazasa alol.

6. § (1) Ez arendelet - a (2)-(3) bekezdésben meghatarozott kivétellel - 2011. oktober 1. napjan
1ép hatalyba.

(2)349

(3)**° Az 5. § 2012. januar 1-jén 1ép hatalyba.

(4) A Hivatal az 5. § (3) bekezdés szerinti ellenérzést elsé alkalommal a 2012. évre
vonatkozoan készitett éves beszamol6 tekintetében folytatja le.

(5)*°! Az egyes energetikai targy(i miniszteri rendeletek modositasarél sz616 76/2015. (XI1. 29.)
NFM rendelettel megallapitott 5. § nyereségkorlatra vonatkozé rendelkezései els6 alkalommal a
2015. évben keletkezett nyereségkorlat feletti eredmények tekintetében alkalmazandoak.

7. § (1)352

(2)353

347 Megallapitotta: 76/2015. (XII. 29.) NFM rendelet 4. § (1). Hatalyos: 2016. I. 1-t6].

348 Beiktatta: 54/2015. (IX. 30.) NFM rendelet 6. §. Hatalyos: 2015. X. 1-t5l.

349 Hatalyon kiviil helyezte: 66/2011. (XI. 30.) NFM rendelet 5. § (3). Hatalytalan: 2011. XI. 30-
an 23.00 oratol.

80 Modositotta: 66/2011. (XI. 30.) NFM rendelet 5. § (2).

%1 Beiktatta: 76/2015. (XII. 29.) NFM rendelet 5. §. Hatalyos: 2016. I. 1-tél.

%52 Nem 1ép hatalyba a 66/2011. (XI. 30.) NFM rendelet 5. § (4) alapjan.

%53 Nem 1ép hatalyba a 66/2011. (XI. 30.) NFM rendelet 5. § (4) alapjan.
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1. melléklet az 50/2011. (IX. 30.) NFM rendelethez®®*

Az értékesitoi dijak

A B C D E
1 Telepiilés Ertékesité6 megnevezése Vasarl6 szolgaltatd neve Ertékesitéi | Ertékesitsi
teljesitmény hédij
- (Ft/GJ)
dij
(eFt/MW/év
)
2 | Ajka Bakonyi Erémii Zrt. PRIMER Ajkai 7 286 2332
Tavhoészolgaltatasi Kft.
3 | Almasfiizitd Fizit6 GM Energiatermeld | ALFEN Almasfiizitdi 0 2787
Kft. Energetikai és  Szolgaltato
Kft.
4 | Baja Bajatechnik Kft. Baja Energetika Kft. 0 3408
5 | Bokod MVM Oroszlanyi | Oroszlanyi Szolgaltatd Zrt. 15914 2036
Erémifejlesztd Zrt.
6 | Bonyhad Veolia Energia | ,,FUTOMU” Kft. 0 3595
Magyarorszag Zrt.
7 | Budapest Alpig  Csepel  Kft. -| Budapesti Tavhészolgaltato 4 565 961
kombinalt ciklust erémii Zrt.
8 | Budapest Alpiq Csepel Kft. - kazan Budapesti Tavhdszolgaltato 0 2538
Zrt.
9 | Budapest Budapesti Eromti  Zrt. -| Budapesti Tavhdszolgaltatd 7710 2274
Kelenfoldi Eréomti - 1117 |Zrt.
Budapest, Budafoki ut 52.
10 | Budapest Budapesti Eromti  Zrt. -| Budapesti Tavhdszolgaltatd 7820 2273
Kispesti Erémid - 1184 |Zrt.
Budapest, Nefelejcs utca 2.
11 | Budapest Budapesti Er6ém(i Zrt. -| Budapesti Tavhészolgaltatd 7074 2 308
Ujpesti  Erémii - 1045 Zrt.
Budapest, T6 utca 7.
12 | Budapest Készenléti Rendérség Budapesti Tavhdszolgaltatd 0 3246
Zrt.
13 | Budapest Budapesti Tavhészolgaltato | FOTAV-Kiserémii Kft. 2 705 1868
Zrt.
14 | Budapest CHP-Erémi Kft. Budapesti Tavhdszolgaltatd 0 3246
Zrt.
15 | Budapest FOTAV-Kiserémii Kft. -| Budapesti Tavhdszolgaltato 0 3246
1141 Budapest, Mogyorodi ut | Zrt.
41-43.
16 | Budapest FOTAV-Kiserémii Kft. -| Budapesti Tavhdszolgaltato 0 3128
1184 Budapest, Lakatos utca | Zrt.
44/B
17 | Budapest FOTAV-Kiserémii Kft. -| Budapesti Tavhészolgaltato 0 3128
1097 Budapest, Gyali ut 17-|Zrt.
19.
18 | Budapest FOTAV-Kiserémii Kft. -| Budapesti Tavhészolgaltatd 0 3191
1142 Budapest, Tatai ut 95. Zrt.
19 | Budapest Fovarosi Kozteriilet- | Budapesti Tavhészolgaltatd 0 1133
fenntarté Nonprofit Zrt. Zrt.
20 | Budapest Green-R Energetika Zrt. Budapesti Tavhdszolgaltato 0 3 246
Zrt.
21 | Budapest Magyar Telekom Nyrt. Budapesti Tavhdszolgaltato 0 3 246
Zrt.
22 | Budapest MVM Eszak-Budai | Budapesti Tavhészolgaltato 0 3633

%4 Megallapitotta: 40/2016. (IX. 30.) NFM rendelet 3. §, 6. melléklet. Hatalyos: 2016. X. 1-t6l.
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Fitéerémi Kft. Zrt.
23 | Budapest Zuglé-Therm Budapesti Tavhészolgaltatd 0 3246
Energiaszolgaltato Kft. Zrt.
24 | Csongrad Csoterm Kft. Csongradi Kozml 0 1819
Szolgaltato Kft.
25 | Csorna Csornai Kogeneracioés Erémii | Csornahé Kft. 0 2901
Kft.
26 | Debrecen Debreceni Hdszolgaltaté Zrt. | Dotenergo Zrt. 10 205 2184
27 | Debrecen Debreceni Vizmii Zrt. Debreceni Hszolgaltatd Zrt. 0 2184
28 | Debrecen Tiszantali Hétermeld Kft. Debreceni Hiszolgaltato Zrt. 10 205 2184
29 | Dorog Dorogi Erémii Kft. PROMTAVHO Kft. 14 190 2702
30 | Dunakeszi DK Gazmotor Kft. Dunakeszi Koziizemi 0 3312
Nonprofit Kft.
Dunatjvaros Perkons DHO Kft. Dunatjvarosi Viz-, Csatorna- 0 1937
313% Hészolgéltato Kft.
Dunatjvaros Energott Fejlesztd ¢és | Dunaujvarosi Viz-, Csatorna- 17 252 1962
323%%6 Vagyonkezel$ Kft. Hészolgaltatd Kft.
Dunatjvaros HF. Formula Kft. Dunatjvarosi Viz-, Csatorna- 5288 1937
33%7 Hoszolgaltatd Kft.
34 | Eger VPP ENERGY Zrt. EVAT Zrt. 0 2926
35 | Erd Veolia Energia| Erdhd Kft. 0 3434
Magyarorszag Zrt.
36 | Esztergom Dorogi Erémii Kft. PROMTAVHO Kft. 14 190 2702
37 | Godolls Veolia Energia| Godolléi  Tavhoészolgaltatd 0 2694
Magyarorszag Zrt. Kft.
38 | Gyongyos Veolia Energia| Varosgondozasi Zrt. 0 2797
Magyarorszag Zrt.
39 | Gyér Arrabona Geotermia Kft. GYOR-SZOL Zrt. 0 2 650
40 | Gyér Gy6ri Erémi Kft. GYOR-SZOL Zrt. 8 208 2757
41 | Hajdaszoboszld Veolia Energia| Hajdaszoboszloi  Nonprofit 0 3579
Magyarorszag Zrt. Zrt.
42 | Kaposvar E.ON Energiatermel6 Kft. Kaposvari ~ Onkormanyzati 0 2948
Vagyonkezelé és Szolgaltatd
Zrt.
43 | Kapuvar 7Zo6ld Lang Energetikai és| Kapuvari Hszolgaltato Kft. 0 5292
Szolgaltato Kft.
44 | Kazincbarcika Kazinc-Therm  Fiitéerémii | Barcika Szolg Kft. 8 043 1987
Kft.
45 | Kiskunhalas Halas-T Kft. Halasi Véarosgazda Zrt. 0 3930
Kiskunfélegyhaza | Perkons SKL Kft. Perkons DHO Kft. 0 2603
46358
47 | Makéd Materm Hoészolgaltato, | Makéi  Varosgazdalkodasi 0 2170
Befektetd Kft. Nonprofit Kft.
48 | Matészalka Veolia Energia| Matészalkai 0 2973
Magyarorszag Zrt. Tavhdszolgaltatd Kft.
49 | Miskolc Bioenergy-Miskolc MIHO Kft. 0 3678
Szolgaltato Kft.
50 | Miskolc Miskolci Geotermia Zrt. MIHO Kft. 0 2 400
51 | Miskolc Kuala Kft. MIHO Kft. 0 2 400
52 | Miskolc MVM MIFU Kft. - Hold u.| MIHO Kft. 12771 2 450
hrsz. 23358/9 és Tatar u. 29/a.
hrsz. 23358/8
53 | Miskolc MVM MIFU Kft. - Miskolc, | MIHO Kft. 0 3246
Banki Donat u. 17.
54 | Miskolc MVM MIFU Kft. - Miskolc, | MIHO Kft. 0 3246
355 Modositotta: 68/2016. (XII. 29.) NFM rendelet 3. § a).

36 Modositotta: 68/2016. (XII. 29.) NFM rendelet 3. § b)-c).
%7 Modositotta: 68/2016. (XII. 29.) NFM rendelet 3. § d)-e).
8 Modositotta: 68/2016. (XII. 29.) NFM rendelet 3. § ).
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Szarkahegy u. 21.

55 | Mohécs Veolia Energia| MOHACS-HO Kft. 0 3592
Magyarorszag Zrt.
56 | Mohacs BIOENERGY-Duna MOHACS-HO Kft. 0 3678
Befektetd és Szolgaltato Kft.
57 | Mosonmagyarévar | MESZ  Mosonmagyarovar | Varosiizemeltetd és 11 420 2095
Kft. Fenntart6 Kft.
58 | Nagykdros Perkons DHO Kft. KOVA-KOM Nonprofit Zrt. 0 2 848
59 | Nyiregyhdza Tiszantali Hétermeld Kft. NYIRTAVHO Kft. 11769 2227
60 | Oroszlany MVM Oroszlanyi | Oroszlanyi Szolgaltatd Zrt. 15914 2036
Erémifejleszté Zrt.
61 | Ozd Ozdi Erémii Kft. Ozdi Tévhé Kft. 0 2633
62 | Paks MVM Paksi Atomerémii Zrt. | Duna Center Therm 2874 929
Kereskedelmi és Szolgaltatd
Kft.
63 | Pécs Pannon Héer6mii Zrt. PETAV Kft. 5470 2916
64 | Pétfiirdd Nitrogénmiivek Zrt. L,PETKOMM” Kft. 0 3183
65 | Piispokladany KISEROMU PLD Kft. Piispokladanyi 0 2831
Varosiizemeltetd és
Gyégyfirdé Kft.
66 | Salgétarjan Perkons Bio Kft. Salg6 Vagyon Kft. 0 4294
67 | Salgdtarjan Perkons Tarjan Kft. Salgd Vagyon Kft. 0 2881
68 | Sarbogard Perkons DHO Kft. Cothec Kft. 0 2848
69 | Sarvar Kiserémi ~ SRV~ 2005 | SARVAR TAVHO Kft. 0 3127
Energiaszolgaltato Kft.
70 | Satoraljatjhely Satoraljaujhely Varos | Cothec Kft. 0 3066
Onkormanyzat Erzsébet
Korhaza
Siklos Perkons SKL Kft. SIKLOSI TAVHO Nonprofit 0 2139
7139 Kft.
72 | Sopron Veolia Energia| SOPRON Holding Zrt. 14 125 2081
Magyarorszdg Zrt.
73 | Sopron Soproni Erémi Kft. SOPRON Holding Zrt. 8 704 2231
74 | Szazhalombatta Dunai Hotermel6 Kft. ,SZAKOM” Nonprofit Kft. 11 750 2041
75 | Szentl6rinc Szentl6rinci Geotermia Zrt. | SzentlGrinci Koziizemi 0 3654
Nonprofit Kft.
76 | Szigetvar Szigetvari Gyogyfiirdé Kft. Szigetvari Tavhoé Szolgaltatd 0 1749
Nonprofit Kft.
77 | Szolnok ALFA-NOVA  Bioenergia| ALFA-NOVA Kft. 0 2704
Termel és Szolgaltatd Kft.
78 | Szombathely Szombathelyi Erémii Zrt. Szombathelyi 0 2 688
Tavhdszolgaltatd Kft.
79 | Tapolca Tapolcai Kogeneracios | Varosgazdalkodasi Kft. 0 2 665
Erémii Kft.
80 | Tatabanya TB-ENERGO Kft. T-Szol Tatabanyai 0 2227
Szolgaltatd Zrt.
81 | Tatabanya Tatabanya Erémi Kft. T-Szol Tatabanyai 18 646 2227
Szolgaltato Zrt.
82 | Tiszaujvaros Tisza-Therm Fiitderémii Kft. | TiszaSzolg 2004 Kift. 9803 2027
83 | Vac Veolia Energia| Vaci  Tavhé  Nonprofit 0 2768
Magyarorszag Zrt. Koézhasznu Kft.
84 | Vac Poligen V Kift. Vaci  Tavhé  Nonprofit 0 2768
Kozhasznu Kft.
85 | Vasvar Vasi Tridsz Kft. REGIOHO Kft. 0 1317
86 | Veszprém Veszprém-Kogeneracio »VKSZ” Veszprémi 0 3021
Energiatermeld Zrt. Koziizemi Szolgaltato Zrt.
87%%°| Siofok Cothec Kft. Balaton-parti Kft. 9368 2063

39 Modositotta: 68/2016. (XII. 29.) NFM rendelet 3. § g).
%60 Beiktatta: 7/2017. (I11. 30.) NFM rendelet 3. §, 1. melléklet. Hatalyos: 2017. IV. 1-tSl.
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2. melléklet az 50/2011. (IX. 30.) NFM rendelethez®®*

Az indokolt kéltségek figyelembevételének modszertana a tavhotermelok és
tavhoszolgaltatok vonatkozdsaban

1. A koltségek és az eszkozérték figyelembevételének altalanos elvei

1.1. Indokolt koltség és eszkozérték

a) az Osszehasonlitd gazdasagi elemzéseken alapul6 koltségek és eszkozértékek,

b) a dokumentumokkal (példaul szerzodés) alatamaszthatdéan az a) pontban foglaltakhoz képest
a targyévben kivételesen felmertiilo (sziikségessé valo) éves koltség/raforditas, vagy

C) a vallalkozas targyévet megel6z6é évre vonatkozo, auditalt eredménykimutatasaban szerepld
adatok vizsgalata alapjan meghatarozott koltségek.

1.2. A tavhé dijat a megallapitdsdnak alapjat képezd indokolt éves koltség Gsszegébdl és a
targyévre elére jelzett, értékesitésre keriil6 éves hémennyiségbdl levezetve kell kimutatni.

1.3. A legkisebb koltség elvének érvényre juttatasa érdekében a legkisebb hdtermeldi koltséget
jelentd hoeldallitast  kell alapul venni, a kapacitdsok hatékony allokdlasdnak és
helyettesithetdségének szempontja mellett.

1.4. Azon értékesitd vagy tavhotermelO esetében, amely a hot - részben vagy kizarolag -
villamosenergia-termeléssel kapcsoltan allitja el6, és az altala termelt villamos energia tamogatott
aron kotelezo atvétel ala esik, az ebbdl eredd arbevételét a Hivatal a tavhétermelés negativ
koltségeként figyelembe veszi.

2. Egyes arképzo elemek (koltségelemek) figyelembevételének modja

2.1. Miikodési koltségek

2.1.1. Foldgaz koltségek

Az anyagjellegli koltségeken belill a f6ldgaz alapu tlizeldanyag-koltséget azon az értéken (a
hozza tartozd6 mennyiséggel egyiitt) kell figyelembe venni, amellyel az arel6készitést megalapozo
adatszolgaltatasban az engedélyes ezt megadta, de a Hivatal jogosult egységes felso korlat (cap)
alkalmazasara, és vizsgalhatja, hogy milyen piaci versenyeztetés mellett alakult ki az elismerendd
ar.

2.1.2. A nem foldgaz alapu (tiizeldolaj, megujuld energiaforras stb.) hdtermelés esetén a
tiizeldanyag-koltség egyedi vizsgalat alapjan kertil figyelembevételre.

2.1.3. A hétermelési lizem folyamatos biztonsagos fenntartasat szolgald allando koltségeket
Osszehasonlitd gazdasagi elemzéseken nyugvo fajlagositott értékek alapjan, vagy a vallalkozas
targyévet megel6z6 évre vonatkozo auditalt eredménykimutatasaban szerepld adatok vizsgalata
alapjan meghatarozott értékben kell figyelembe venni indokolt koltségként.

2.1.4. Az igénybe vett szolgaltatdsok - kiilonds tekintettel a tevékenység folytatdsdhoz
nélkiilozhetetlen feladatok kiszervezésére, a tanacsadasi dijakra, kapcsolt vallalkozasokkal kotott
szerzOdésekre - csak egyedi vizsgéalat alapjan mindsiilhetnek kiilon is elismerendd indokolt
koltségeknek.

2.1.5. Pénziigyi raforditas, hiteltorlesztés

A pénziigyi raforditds valamint a hiteltorlesztés - az alkalmazott finanszirozasi megoldastol
fliggetlentil - a 3. pont szerinti egyedi vizsgalat alapjan ismerhetd el indokolt koltségként.

2.2. Ertékcsokkenés

2.2.1. Az értékcsokkenést vagy a vallalkozas targyévet megel6zé évre vonatkozo auditalt
eredménykimutatisa alapjan, vagy Osszehasonlité gazdasagi elemzéseken alapuld, az eszk6zok
hosszu tavl folyamatos mitkdddképesen tartdsa érdekében felmeriild mértékben kell figyelembe
venni.

%61 Megallapitotta: 76/2015. (XII. 29.) NFM rendelet 6. § (2), 7. melléklet. Hatalyos: 2016. I. 1-
tol.
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2.2.2. Az értékesokkenést a 3. pont szerint kell figyelembe venni abban az esetben, ha az egyedi
vizsgalat eredményeként a pénziigyi raforditas valamint a hiteltorlesztés elismert koltségnek
tekintendo.

2.3. Megtériilés

2.3.1. Megtériilésként az 1. pont alapjan figyelembe vett brutté eszkozérték és az 5. § (2)
bekezdésében meghatarozott nyereségtényezd szorzatat kell elismerni indokolt koltségként.

2.4. Tamogatasok

2.4.1. A beruhazasok vissza nem téritend6 tdmogatasbdl finanszirozott részére sem a 2.2. pont
szerinti értékcsokkenés, sem a 2.3. pont szerinti megtériilés nem veheto figyelembe.

2.4.2. A visszatéritend0 tamogatds a pénziigyi raforditasokkal és a hiteltorlesztéssel azonos
modon kezelve, a 3. pont szerinti vizsgalat pozitiv eredménye esetén ismerhetd el indokolt
koltségként.

3. Egyedi vizsgalat

A Hivatal azon beruhazas esetében ismerheti el a beruhdzasi hitel- valamint a visszatéritendd
tamogatas kamatat és torlesztd részletét indokolt koltségként, amely teljesiti azt a feltételt,
miszerint a beruhazas szamitott tokekdltségeként jelentkezd elismert koltségtdbblet kisebb, mint a
beruhazas eredményeként fellépd koltségmegtakaritas.

A Hivatal az egyedi vizsgalata soran a beruhdzas szamitott tokekoltsége részeként a hitel éves
toketorlesztését és kamatat, a visszatéritendd tamogatas éves torlesztd részletét és esetlegesen
felszamitott kamatat, a beruhazas sajattokébdl finanszirozott részére szamitott értékcsokkenésének
Osszegét, valamint szintén a beruhdzas sajattokébdl finanszirozott részén alapuld - a 2.3. pont
szerint szamitott - megtériilés Osszegét hasonlitja 0ssze a beruhdzas eredményeként felmeriild
koltségesokkenéssel. A Hivatal azt is vizsgalja, hogy a beruhazas Osszértéke, tovabba a hitel
kamata megfelel-e a legkisebb koltség elvének, sszhangban van-e az aktualis piaci viszonyokkal,
és a szamitott tokekoltség megallapitasa soran csak az ezen kovetelményeknek megfeleld
beruhazasi értéket és hitelkamatot fogadja el.

Abban az esetben, ha a beruhazas hatasara bekovetkezd koltségesokkenés mértéke a beruhazas
szamitott tokekoltségének Osszegét meghaladja, akkor a Hivatal a beruhdzas szamitott
tokekoltségét indokolt koltségként elismeri.

3. melléklet az 50/2011. (IX. 30.) NFM rendelethez®%?

Az 5/A. § szerinti értékesitore vonatkozo legmagasabb hatdsagi ar:

Teljesitménydij (FYMW/Ev) Hédij (Ft/GJ)

0 2000

%62 Megallapitotta: 54/2015. (IX. 30.) NFM rendelet 7. § (3), 11. melléklet. Hatalyos: 2015. X. 1-
tol.
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4. melléklet - Pécs M. J. Varos Kozgyiilésének 49/2005. (12. 20.) sz. rendelete a
tavhoszolgaltatasrél (Or.)
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Pécs Megyei Jogii Varos Onkormanyzata Kozgyiilésének
49/2005. (XI1.20.) 6nkormanyzati rendelete
a tavhoszolgaltatasrol

Pécs Megyei Jogh Varos Kozgyllése a tavhdszolgaltatasrol szoldo 2005. évi XVIIIL. torvény
(tovabbiakban: Tszt.) 60. §-a (3) bekezdésében, valamint az arak megallapitasarol szold 1990. évi
LXXXVII. torvény mellékletében kapott felhatalmazas alapjan a Tszt. és a Tszt. végrehajtasarol
sz0616 157/2005. (VIIL. 15.) szamt Korméanyrendelet (tovabbiakban: Vhr.) egyes rendelkezéseinek
végrehajtasara, valamint a tavhdszolgaltatdsra vonatkozo dijalkalmazasi és dijfizetési
feltételekre363 a kovetkezoket rendeli el.

I. A rendelet hatalya
1.§
A rendelet hatalya kiterjed Pécs Megyei Jogu Varos kozigazgatasi teriiletén 1évo tavho-
felhasznalokra (tovabbiakban: felhasznalo), dijfizetokre és az Oket tavhovel ellato,
tavhoszolgaltatast végzd gazdalkodd szervezetekre (tovabbiakban: szolgaltatd), valamint a
tavhdszolgaltatashoz sziikséges eszkdzok tulajdonosaira.

IL. Ertelmez6 rendelkezések
2.8
Az Oonkormanyzati rendelet (tovabbiakban: rendelet) alkalmazasaban iranyad6 a Tszt. 3. §-aban,
valamint a Vhr. 3. sz. mellékleteként kiadott Tavhdszolgaltatasi Koziizemi Szabalyzat
(tovabbiakban: TKSz) 2.1 pontjaban meghatarozott fogalmakbodl kovetkezden €s azon tilmenden
a felhasznalo és a szolgaltatd kozotti jogviszonyban:

(1) Elszamolo mérd: a mérésiigyi torvény364 rendelkezéseinek megfelel6en az illetékes és arra
felhatalmazott mérésiigyi szervek 4&ltal hitelesitett, sértetlen, torvényes tanusito jellel és
szolgaltato sértetlen plombajaval rendelkez6:

a) a hokozpontban vagy héfogado allomason elhelyezett hémennyiségméro,

b) az épiiletrész héfelhasznalasat méré hémennyiségméro,

c) a felhasznaléi hékdzpontban a hasznalati melegviz épiilettel torténd elszamolasara
elhelyezett vizméro,

d) az épiletrészekben (lakasok, iizletek, irodak stb.) a vételezett hasznalati melegviz
mérésére szolgald mellékvizmérd(k).

(2) Futott 1égtérfogat: azon helyiségek légtérfogatanak Osszege, amelyekben héleadd, vagy a
szomszédos helyiségekbdl atdramld ho biztositja az eldirds szerinti hdmérsékletet (az MSZ
04-140/2.).

A helyiségek légtérfogatanak szolgaltato altal torténd meghatarozasanal:

a) alapteriiletként a vakolt falsikok kozotti, valamint a beépitett szekrények altal elfoglalt
tertiletet kell figyelembe venni,

b) nem vehetdk figyelembe a falsikon kiviil es6 teriiletek. Nem vehetok figyelembe tovabba a
falsikbol kiugré falpillérek 4ltal elfoglalt teriiletek, ha azok alapteriilete 0,5 m2-nél kisebb,

c) nem vehetd figyelembe az ¢éléskamra (kamraszekrény), valamint a lakas (helyiség)
légterének a kozmiivezetékeket védd burkolat mogotti része,

d) a fiirddszoba légterének csak 60 %-a vehetd figyelembe, ha az eldirt homérsékletet miiszaki
tervek alapjan kiegészito fiités (pl.: villamos vagy gaz hdsugarzo) biztositja.

863 Modositotta a 14/2012. (I11.23.) Or 9. § (1) bekezdése, mely hatalyos 2012. 4prilis 1-t6l.
864 Modositotta a 14/2012. (I11.23.) Or. 9. § (2) bekezdése, mely hatalyos 2012. 4prilis 1-t61.
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(3) Futott alapteriilet: a (2) bekezdés a)— d) pontja szerinti helyiségek alap-teriileteinek Gsszege.

(4)3%5Meéretlen idészak: azon id@szak, amely alatt a felhasznalasi helyen elszamold mérd nélkiil,
vagy meghibasodott mérén, vagy hatalyat vesztett hitelességli, vagy szolgaltatoi plomba
nélkiili, vagy sériilt szolgaltatoi plombaval rendelkez6 mérdn vették igénybe a szolgaltatast.

(5)%66Elszamolasi id6szak: hdszolgaltatds esetén, ha a felhasznalé az altala felhasznalt
homennyiséget a fiitési idoszakot kdvetden szamolja el, az év junius 1. napjatol a kovetkezo
év majus 31. napjaig terjed0 idészak, egyeéb esetben a honap 1. napjatdl a honap utolso
napjaig tartd idészak. Hasznalati melegviz szolgaltatas esetén a két mérbleolvasas kozotti
id6szak.

III. Fogyasztovédelem
3. §367 368

A szolgaltatd koteles egyiittmiikodni a felhasznalokat érintd kérdésekben a fogyasztévédelemrol
sz6l6 torvényben foglaltaknak megfelelden, a Baranya Megyei Kormanyhivatal Miiszaki
Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Féosztalyaval®®®, az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet
Baranya Megyei Szervezetével, a Pécs Baranyai Kereskedelmi és Iparkamraval, valamint a
Lakasszovetkezetek és Tarsashazak Baranya Megyei Szovetségével, a Tarsashaz kezelok Baranya
megyei Szervezetével, tovabba azokkal a felhasznaldi érdekképviseletekkel, amelyek az
egyesiilési jogrol szolo torvény alapjan kifejezetten a felhasznalok, dijfizetok érdekképviselete
céljabol, jogszertien, a torvényi eldirasoknak megfeleléen jottek létre, és szolgaltatot errdl a
birdsagi bejegyzeés csatolasaval irasban értesitettek.

4. §
A szolgaltato koteles a 3. §-ban emlitett szervezeteket tajékoztatni azokrol az adatokrol és
informaciokrol, amelyek a fogyasztoi érdekvédelem gyakorlasahoz sziikségesek.

5.8

(1)3°A  szolgaltato a Tszt. 11. §-aban és TKSz 26.2. pontjaban foglalt, valamint a
fogyasztovédelemrdl szolo torvényben eldirt tdjékoztatdsi kotelezettség korébe tartozo
informdciokat a honlapjan koteles kozzétenni, tovabba iigyfélszolgalatan a honlapon szerepld
informdciokat az tigyfelek szamara elérhetévé tenni.
A szolgaltatd az tgyfeleit érinté egyéb iddszerti informaciokrol iigyfeleit a célnak
legmegfelelobb modon — sajtod, hirlevél, hirdetmény, stb. — is koteles tajékoztatni. A
panaszkezeléssel kapcsolatos tajékoztatas a szolgaltaté Panaszkezelési Szabalyzatdban kertil
rogzitésre, melyet a honlapjan, tigyfélszolgalatan elérhetové kell tenni.

(2) A felhasznalo a tavhészolgaltatassal kapcesolatos panaszainak orvoslasat elsdsorban
szolgaltatd Ugyfélszolgalati irodajatol, illetdleg fogyasztovédelmi referensétdl kérheti.
Amennyiben a szolgaltatd intézkedését nem talalja megfelelonek, jogosult panaszaval a
Baranya megyei Kormanyhivatal®’? Miiszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi
Féosztalyahoz372 illet6leg a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosaghoz373 fordulni.

385 Médositotta a 16/2013. (IV.22.) Or. 1. §-a mely hatélyos 2013. aprilis 23-tol.

366 Beiktatta a 14/2012. (I11.23.) Or. 1. §-a mely hatalyos 2012. 4prilis 1-t61.

367 Modositotta a 14/2012. (I11.23.) Or. 11. § a) pontja, mely hatalyos 2012. aprilis 1-t8].
%68 Modositotta 16/2013. (IV.22.) Or. 2. §-a, mely hatalyos 2013. aprilis 23-tol.

369 Modositotta 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § a) pontja, mely hatalyos 2015. jinius 2-t6].

370 Médositotta a 15./2015. (VIL.1.) Or. 7. § b) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t6l.

371 Médositotta a 14/2012. (I11.23.) Or. 9. § (3) bekezdése, mely hatalyos 2012. aprilis 1-tS1.
372 Médositotta 15/2015. (VL. 1.) Or. 7. § ¢) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t51.

378 Médositotta a 14/2012. (I11.23.) Or. 9. § (4) bekezdése, mely hatalyos 2012. aprilis 1-tS1.
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III/A. A tavhészolgaltatas fejlesztése céljara Kijelolt teriiletek3’*
5/A. §
Pécs Megyei Jogu Varos kozigazgatasi teriiletén teriiletfejlesztési kornyezetvédelmi és
levegoétisztasag-védelmi szempontok alapjan az 5. mellékletben megjelolt teriileteken célszeri a
tavhoszolgaltatas fejlesztése.

IV. Tavhoellato berendezések létesitése, atalakitasa és iizemeltetése
6.§
Annak érdekében, hogy a szolgaltatd a szolgaltatast egész évben megfeleld mindségben
biztositani tudja, sziikséges, hogy a szolgaltatoi és a felhasznaloi berendezések szolgaltato
Uzletszabalyzataban foglaltaknak megfeleljenek.

7.8

A tavhoellatd rendszerre jelen rendelet hatalybalépése elott csatlakoztatott felhasznaloi
berendezések tovabbra is lizemben tarthatok, de atalakitasukat legkésébb az elso felujitas, vagy
atépités alkalmaval az Uzletszabélyzatban foglaltaknak megfelelden el kell végezni. Az atalakitas
koltségei a 1étesitot terhelik.
8.8
(1) Tavhoellatd rendszer szolgéltatdi berendezéseit, valamint a szolgéltatd tulajdondban 1évo
felhasznal6i berendezéseket létesiteni, illetve azokon atalakitdsi munkalatokat végezni — a
szolgaltato és a létesitd téritésmentes eszkozatadasra vonatkoz6 megallapodasa hianyaban —
csak a szolgaltatd beruhdzasaban lehet, sajat vagy atvett, fejlesztési célu forrasbol. 37°

(2) A felhasznal6 tulajdonaba keriild berendezéseket Iétesiteni, valamint azokon a felhasznald
tulajdonaban 1évo ¢és a szolgaltatdéi rendszerrdl ellatott eszkozokon (dolgon) atalakitasi,
bovitési munkalatokat végezni
— ide értve az eszkozok athelyezését, leszerelését is — tovabba szolgaltatéi berendezések
rendeltetésszerli miikodtetését biztositd tartozékok eredeti allapotat megvaltoztatni csak
szolgaltato eldzetes hozzajarulasaval és szakmai feltételeinek betartasaval lehet.

9.§

A tavhovételezés ligyében eldzetes tajékoztatast kérd érdekelt kérelmének tartalmaznia kell a
tervezett felhasznalasi hely cimét, rendeltetését (lako-, vegyes-, vagy egyéb épiilet), a vételezni
kivant legnagyobb hoteljesitményt és a tervezett éves hdigényt, valamint a TKSZ 2.1.3. pontjaban
foglaltaknak megfeleléen a tavhomennyiség mérésének tervezett helyét.

10. §

(1) Uj vagy novekvé tavhSigénnyel jelentkezé felhasznalasi hely tulajdonosatol az igényének
kielégitését szolgald hoteljesitmény rendelkezésre allasdhoz sziikséges szolgéltatoi tulajdonu
berendezések 1étesitése, bovitése, atalakitasa céljabdl a szolgaltatod csatlakozasi dijat kérhet. A
csatlakozasi dij nem foglalja magaba a Tszt. 34. § (2) bekezdése szerinti vezetékhalozat
fejlesztésének, és a hokozpont 1étesitésének és bovitésének koltségeit.

(2) A csatlakozasi dijon feliil a szolgaltatd kérheti az (1) bekezdés szerinti tavhdigényl6tdl a Tszt.
34. § (2) bekezdése szerinti vezetékhalozat fejlesztési koltségnek a tavho teljesitményigénnyel
aranyos rész¢ét is, amelyet szolgaltatd a vezetékhalozat tulajdonosénak fizetett meg.

(3) A szolgaltato iizletpolitikai okbol eltekinthet a csatlakozasi dij meg-fizetésétdl, illetdleg
annak Osszegét mérsékelheti.

374 Beiktatta a 15/2015. (VL.1.) Or. 2. §-a, mely hatalyos 2015 junius 2-t6l.
875 Mobdositotta a 41/2007. (X1.30.) Or. 1. § (1) bekezdése, amely hatalyos 2008. januar 1-t6l.
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(4) A bejelentett 4j vagy novekvo tavho teljesitményigény kielégitésére, a fizetendd csatlakozasi
dij és a (2) bekezdés szerinti fejlesztési koltség megfizetésére az igénybejelentonek és a
szolgéltatonak egymassal kiilon szerzodést kell kotnie.

(5) A csatlakozasi dij mértékét a 2. melléklet tartalmazza.

11. §
Felhasznalo tavhoérendszerre vald csatlakozaséara, vagy tobblet hdigényének biztositasara csak a
csatlakozasi dij megfizetése utan kertilhet sor.

12. §
Tobb telephellyel rendelkezd felhasznald egyik telephelyén fenntartott teljesitményének masik
telephelyre vald atcsoportositasara szolgaltatd csak akkor kotelezhetdé, ha az nem igényel
halozatfejlesztést, illetve bovitést, tovabba nem veszélyezteti a meglévo felhasznalok biztonsagos
tavhoellatasat.

13. §
A felhasznalo a TKSZ 12.3 szerinti esetben tarthat igényt az altala megfizetett csatlakozasi dij
visszatéritésére.
Ha a felhasznalé a kozszolgaltatasi szerz6dést3’® felmondja, és az 4ltala lekotott teljesitményre a
felmondas id6pontjdig, vagy az altala fenntartott teljesitményrdl, illetve annak egy részérdl
lemond, és a lemondas idOpontjaig arra mas felhasznaldé nem tart(ott) igényt, a felhasznalot
csatlakozasi dij visszatérités nem illeti meg.

14. §
A felhasznaloi rendszer atalakitasanak kovetkeztében sziikségessé valo szolgaltatd tulajdonaban
1év6 berendezések atalakitasi koltségei a felhasznalot terhelik.

15. §
(1) A szolgaltato jogosult a felhasznalé tulajdonaban 1év8 szolgaltatod berendezéseket ellendrizni,
hogy azok az Uzletszabalyzatban foglaltaknak megfelelnek-e.

(2) Felhasznal6 koteles szolgaltato részére a szolgaltatd tulajdonaban 1évé berendezésekhez vald
hozzaférést biztositani, amennyiben azok a felhasznal6 tulajdondban vagy birtokdban 1évo
ingatlanon talalhatok.

(3) Szolgaltatd jogosult felhasznald vételezését, valamint a felhasznaldi berendezés allapotat a
felhasznalasi helyen ellendrizni, a TKSZ 15.1. pontjdban meghatirozott médon.

16. §
(1) A felhaszndld6 szamara fltési célra szolgaltatott hdenergia mérésére szolgald
hémennyiségmérd elhelyezhet6 a
a) felhasznaldi hékozpontban,
b) hdfogado alloméson,
c) épiletrészenkénti mérés esetén felhasznaldi vezetékhalozaton.

(2) Eptiletrészenkénti mérés esetén a hdmennyiségméro és a hasznalati melegvizmérd felhasznaloi

vezetékhaldzaton torténd elhelyezését
— amennyiben felek masként nem allapodnak meg — lakason kiviil (példaul 1épcs6haz) kell
megvaldsitani.

(3) Felhasznal6éi hokozpontban, illetve héfogadd allomason torténd méréskor a hasznalati
melegviz mérésére szolgald vizmérd elhelyezését a felhasznaléi hokozpontban illetve
héfogadd allomason a felmelegités eldtti vezetékszakaszban (a tarold és cirkulacids vezeték
csatlakozas el6tt) kell megvaldsitani.

376 Médositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. jinius 2-t8].
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(4) Az elszamolas alapjaul szolgalé hémennyiségmeérdk €és vizmérok hiteles allapotban tartasarél a
szolgaltatdo gondoskodik.

(5)3"7Epiiletrészben elhelyezett elszamolo mérd(k) esetén a felhasznald, egyéb esetben a
szolgaltatd gondoskodik a mérd(k) rendeltetésszerii hasznalatarol és megovasarol.

17. §

(1) Szolgaltatd jogosult — eldzetes értesités mellett — az épiiletrészben elhelyezett elszamold
méro(ke)t hitelesités céljabol kiszerelni és elszallitani. Szolgaltatd koteles errdl
jegyzOkonyvet (feliilvizsgalati adatlapot) kiéllitani, €s abban feltiintetni a mérd(k) adatait és
allapotat.

(2) Amennyiben az épliletrészben 1évd elszdmold mérdk ujrahitelesitése a felhasznalonak
felrohatd okbdl hiusul meg, a nem hiteles mérés idészaka (méretlen idészak) alatt igénybevett
szolgaltatas elszamolasa
a) hémennyiségmérd esetében a TKSZ 23.1. pontja,

b) hasznalati melegvizméré esetén ezen rendelet 34. § (1) bekezdés b) pontja szerint
torténik.37®

18. §
A felhasznal6 és a szolgaltato koteles a tulajdonaban, illetve lizemeltetésében 1évo berendezéseket
folyamatosan ellendrizni és karbantartani.

19. §
(1) A felhasznalo koteles a hévételezés barmely okbol torténé jelentds megvaltoztatasarol, vagy
szlineteltetésérol szolgaltatot elézetesen irasban értesiteni.

(2) Szolgaltatd koteles a felhasznalot a héatadas barmely okbol torténé korlatozasarol, vagy
szlineteltetésérol — az Uzletszabalyzatban rogzitett médon — elézetesen értesiteni.

V. Kozszolgaltatasi szerzodés®’®
20. §

(1) Az altalanos kozszolgaltatasi szerz6dés38® a TKSZ 2.1. pontja szerinti szolgaltatisra vagy
szolgéltatdsokra a Tszt. 43. § (6) bekezdés szerinti megallapodas aldirasaval jon létre.
Amennyiben felhasznal6 és szolgaltaté a megallapodas feltételeiben nem tud megallapodni,
felek jogviszonyara az Altalanos kozszolgaltatasi szerz6dés3®l érvényes, tovabba a
szolgaltatas dijanak elszamolasara és a dijfizetésre ezen rendelet eldirasait kell alkalmazni.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozottak szerint kell eljarni a kozszolgaltatasi szerz6dés3®?
megkotéséig, ha felhaszndlo és szolgaltatd kozotti jogviszony a Tszt. 37. § (5) bekezdése
szerint a szolgaltatas igénybevételével jott 1étre.

(3) Az altalanos kozszolgaltatasi szerz6dést383 a lakoépiilet, a vegyes célra hasznalt épiilet
tulajdonosa vagy a tulajdonos jogszerii felhatalmazassal rendelkezd képviseldje, tulajdonosi
kozosség (Tszt. 3. § g) pont) esetén a felhasznald képviseldje, épiiletrészenkénti
hémennyiségmérés esetén az épiiletrész tulajdonosa koti meg a szolgéltatoval.

377 Kiegészitette a 14/2012. (111.23.) Or. 2. §-a mely hatalyos 2012. aprilis 1-t6l.

378 Modositotta a 41/2007. (X1.30.) Or. 1. § (1) bekezdése, amely hatdlyos 2008. janudr 1-t8l.
379 Modositotta a 15/ 2015. (VL. 1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatilyos 2015. junius 2-t1.

380 Modositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t5l.

381 Modositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t81.

382 Modositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t8l.

383 Modositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t5l,
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(4) A tulajdonos vagy a felhasznald képviseldje koteles beszerezni a tulajdonos vagy a
tulajdonosi  kozosség felhatalmazasat az  Aaltalanos kozszolgaltatisi  szerzO6dés3e4
megkotéséhez, modositasahoz vagy felmondasahoz.

(5) Ha a felhasznald képviseldje helyett vagy mellett mas is jogosult a kozszolgaltatasi
szerz6désben3® foglaltak teljesitésének ellendrzésére, és a kozszolgaltatasi szerz6désben386
rogzitett izemviteli kérdésekben eljarni, akkor a kozszolgaltatasi szerz6désnek38” —a Tksz 9.
és 10. pontjaban meghatarozott adatokon kiviil — tartalmaznia kell annak a személynek a
nevét, cimét, elérthetoségeit €s jogkorét, akivel a szolgaltatd koteles egylittmiikddni.

(6)%88A Tszt. 3. § w) pontja szerinti kiilon kezelt intézmény torvényes képviseldje a
kozszolgaltatasi szerz6dés3®® megkotésekor, vagy a kiilon kezelt intézményi mindsitésében
bealld valtozas esetén koteles a szolgaltatonak irdsban nyilatkozni a kiilon kezelt intézményi
besorolasarél vagy annak megsziinésérol.

21. §39

22. §
Amennyiben a felhasznal6 a flitési célu tdvhdszolgaltatds megkezdésével, befejezésével, a
szolgaltatds mértékével kapcsolatos igényét nem adja meg, tavhdszolgaltato — ha a felhasznéloi
berendezés allapota ezt lehetéveé teszi — a fiitési célil tdvhdszolgatatast a fiitési idészakban a
hoékozponti fiitésszabalyozo mikddtetésével folyamatosan teljesiti.

23. §
(1) A tavhészolgaltatds megszintetésére a kozszolgaltatasi szerz6dés39 — a Tszt. 38. § (2)
bekezdésében meghatarozott rendelkezései szerinti — felmondéasaval keriilhet sor. A

kozszolgaltatasi szerz8dést392 a felhasznalasi hely egészére kiterjedden lehet felmondani.

(2) A Tszt. 38. § (2) bekezdés a)-d) pontjaban eldirt feltételek az egyedi kdzszolgaltatasi
szerz0dés3?s felmondasara is iranyadoak.

(3) A felhaszndlé a kozszolgaltatasi szerz6dés3®* felmondasara iranyuldé szandékat a
szolgaltatonak irasban kdoteles bejelenteni. Szolgéltatd a bejelentés kézhezvételétdl szamitott
15 napon beliil irdsban koteles t4jékoztatni felhasznalot a felmondas feltételeirél. A
kozszolgaltatasi szerz6dés9® felmondasa esetén a szolgaltato koteles vizsgalni a Tszt. 38. §
(2) bekezdésben meghatarozott feltételek teljesitését.

(4) A Kkozszolgaltatasi szerz6dés®®® felmonddsa esetén a felhasznalasi helyen a tavho
igénybevételének  megsziintetésével  egyidejileg a  tdvhdszolgaltatissal  azonos
komfortfokozati (0sszkomfortos), mas hoéellatast kell megvaldsitani a 22/2003. (IV.23.)
onkormanyzati rendelet eldirasanak betartasaval.

(5) A Tszt. 38. § (2) bekezdés c) pontjaban foglaltak a szolgaltatd tulajdonat képez6 felhasznaloi

384 Modositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. jinius 2-t6l.
385 Modositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. jinius 2-t6l.
386 Modositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatélyos 2015. jinius 2-t5].
387 Modositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t6l.
388 Beiktatta a 16/2013.(1V.22.) Or. 3. §-a, mely hatalyos 2013. 4prilis 23-tol.

389 Modositotta a 15/2015. (VL. 1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-tél.
390 Hat4lyon kiviil helyezte a 16/2013. (IV.22.) Or. 11. § a) pontja. Hatdlytalan 2013. 4prilis 23-t6l.
391 Modositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. jinius 2-t6l.
392 Modositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t6l.
393 Modositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t6l.
394 Modositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatélyos 2015. jinius 2-t8].
395 Modositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t8].
3% Modositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t8].
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(6)

(7)

(8)

(1)

(2)

3)

(4)

®)

hékozpont megsziintetésének, atalakitdsanak koltségeire is vonatkoznak, ide nem értve az
eszkozok selejtezési koltségét.

Ha a fogyasztasi helyet magaban foglald ingatlannak tobb tulajdonosa van, a felhasznalo
koteles beszerezni a tulajdonosok Tszt. 38. § (2) bekezdés a) pontja rendelkezéseinek
megfeleld nyilatkozatokat és ezek meglétérdl felelds nyilatkozatot tenni szolgaltatonak,
valamint szolgaltato kérésére azok rendelkezésre allasat igazolni.

A tulajdonosi kOzOsség, mint felhaszndlé nevében a kozszolgaltatisi szerz6dés3®’
felmondasanak, illetleg modositasanak kozlésére az jogosult, aki a hatalyos jogszabalyok
alapjan annak képviseldje vagy teljes bizonyitd erejii maganokiratban, illetve ligyvéd altal
ellenjegyzett okiratba foglalt meghatalmazassal rendelkezik.

A (4) bekezdésben meghatdrozott munkdk elvégzését a felhaszndldo koteles irasban
bejelenteni a szolgaltatdnak. A kozszolgaltatasi szerz8dés3®® felmondasa miatt sziikséges
munkalatokat a tulajdonat képez6 hokozpontban vagy héfogadd allomason a tavhdszolgaltato
végezheti.

24. §

Ha a felhasznalési helyen valamely épiiletrész tdvhoellatasat kivanjak megsziintetni, ahhoz a
kozszolgaltatasi szerz6dés®®® modositasa sziikséges. Ebben az esetben a Tszt. 38. § (5)
bekezdésében foglaltak az egyedi kzszolgaltatasi szerz6dés*%0 modositasara is iranyadoak.

A kozszolgaltatasi szerz6dés?*! modositasa iranti igényt a felhasznald, illetéleg felhasznalo
képviseldje irasban koteles szolgaltatonak bejelenteni. A szolgaltatd a bejelentés
kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil irasban koteles tajékoztatni felhasznalot a szerzodés
modositas feltételeir6l. A felhasznald képviseldje koteles beszerezni a Tszt. 38. § (5)
bekezdés a) pontjdban meghatarozott tulajdonosi hozzéjarulasokat és ezek meglétérdl
szolgaltatonak felelds nyilatkozatot tenni, tovabba amennyiben szolgaltatd kéri, ezek
meglétét igazolni.

A szolgéltatd a Tszt. 38. § (5) bekezdésében meghatarozott feltételek teljesitését, tovabba a
22/2003. (IV.23.) dnkormanyzati rendelet eldirasainak betartasat koteles vizsgalni.

Epiiletrész (lakas, nem lakas céljara szolgalo helyiség) tavhéellatdsanak megsziintetése esetén
a hoOleadd berendezéseket le kell valasztani a tavhoéellatd rendszerrdl, és az atmend
vezetékeket hoszigetelni kell. Ezzel egyidejlileg az épiilet tovabbra is lizemeld flitési
rendszerén (tavhovezeték, hokozpont, hdéfogado, stb.) a rendeltetésszerli mikddéshez a
levalasztas miatt sziikséges atalakitasokat, beszabalyozasokat el kell végezni.

Felhasznald képviseldje koteles az épiiletrész kivalasa miatt sziikséges kozszolgaltatasi
szerz0dés*%? modositasa esetén a (4) bekezdésben meghatarozott munkakrol az arra jogosult
altal készitett tervet és muszaki leirast a szolgaltatonak benyujtani. A tervnek az épiilet teljes
flitési rendszerére ki kell terjednie.

Az épiilet tovabbra is miikodtetett flitési rendszerére vonatkozodan a tervnek a megvaltozott
hdsziikséglet mértékét, annak szamitdsat, valamint a levalas miatt sziikséges atalakitasokat és
a beszabalyozasi tervet is tartalmaznia kell. A szolgaltatd koteles 15 napon beliil a tervet
feliilvizsgalni. Amennyiben a tervezett atalakitds jogszabalyba, miiszaki eldirasba iitkozik,
avagy a tobbi felhasznalo részére torténd szolgaltatast akadalyozza, errdl a szolgaltatonak a

397 Modositotta a 15/2015. (VL.1.) Or
398 Modositotta a 15/2015. (VL.1.) Or

400 Modositotta a 15/ 2015. (VL.1.) Or
401 Modositotta a 15/ 2015. (VI.1.) Or

d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t6l.
d) pontja, mely hatalyos 2015. janius 2-t6l.

d) pontja, mely hatalyos 2015. jinius 2-t6l.
d) pontja, mely hatalyos 2015. jinius 2-t6l.

7.8
7.8
399 Modositotta a 15/2015. (VL.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. jinius 2-t5l.
7.8
7.8
7.8

402 Médositotta a 15/2015. (VI.1.) Or

d) pontja, mely hatalyos 2015. jinius 2-t6l.
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felhasznalot irdsban tdjékoztatnia kell. A szolgaltatod kozlése alapjan torténd tervmodositasrol
a felhasznal6 koteles gondoskodni.

(6) A Tszt. 38. § (5) bekezdés d) pontjaban foglaltak a szolgaltato tulajdonat képezo felhasznaloi
hékozpont atalakitasanak koltségeire is vonatkoznak, ide nem értve az eszkozok selejtezési
koltségét.

25. §

(1)493A kozszolgaltatasi szerz6dés, valamint a felhasznald dijfizetési kotelezettsége abban az
idépontban sziinik meg, amikor — a jogszabalyi és miiszaki eléirasok szerint — a tdvhoellatas
igénybevételének lehetdsége véglegesen megsziint. Amennyiben épiiletrész kivalasa miatt a
kozszolgaltatasi szerz6dés modositasa sziikkséges, az érintett dijfizetd dijfizetési
kotelezettsége a szerzodés modositasanak megtorténtéig fennall. A felhasznalo koteles az
elszamolashoz sziikséges adatokat a szolgaltatd rendelkezésére bocsatani és annak koltségét
viselni.

(2) A tavhészolgaltatas megsziintetése, illetbleg az épiiletrész kivalasa miatt sziikséges
kozszolgaltatasi szerz6dés*®* modositasa el6tt, a megsziintetés, illetbleg modositas
idépontjaig igénybevett szolgaltatds dijat, ideértve a dijhatralékot is, egy Osszegben kell
rendezni, valamint az alapdij még meg nem fizetett hanyadat a szolgaltatd szamlaja alapjan
kell megfizetni.

VI. Felhasznalé, dijfizeté személyében bekovetkezo valtozas
26. §

(1) Szolgaltato, felhasznald és dijfizetd a tdvhdszolgaltatas minden teriiletén — a t6le elvarhato
mértékig — koteles egylittmiikodni €s egymadst kdlcsondsen tdjékoztatni a szolgéltatissal,
illetve annak igénybevételével, a szolgaltatas ellenértékének elszdmolasaval kapcsolatos
kérdésekben.

a) A szolgaltatd jogosult a valtozas idGpontjatol a tulajdonossal vagy a felhasznalasi hely
altala ismert tulajdonosaval szemben érvényesiteni a tadvhoészolgaltatas dijat, ha a
felhasznalo- vagy dijfizetd-valtozas bejelentése nem tortént meg, az ingatlant jogcim
nélkill hasznaljak, a valtozas- bejelentésbdl nem allapithatd meg egyértelmiien az 0j
felhasznalo vagy dijfizetd személye, vagy hianyoznak a valtozas id6pontjaig igénybevett
szolgéltatds elszamoldsdhoz sziikséges adatok, tovabba, ha a hidnypdtlasra — a
szolgaltaté felszolitasat kdvetden, az abban foglalt hataridéig — nem kertil sor. 40°

b) A valtozasban érintett felek egyetemlegesen felelések a valtozas idépontjaban a
felhasznalasi helyen 1€év6 elszamolo mérd allapotaért.

c) A felhasznald, és a dijfizetd koteles a Tszt. 45. § (1) bekezdés a) pont szerinti adataiban
bekovetkezett valtozast — a valtozast kovetd 15 napon beliil — bejelenteni szolgéltatonak.
E rendelet eldirasai szerint bejelentett dijfizetd esetén az adatokban tortént valtozast a
tulajdonos és a dijfizetd egyiittesen koteles a szolgaltatoval kozolni.

d) Ha a tulajdonosnak vagy az ingatlan bérbeadasa esetén a szolgaltatd nyilvantartasaban
szerepld bérlének van lejart hataridejli tartozasa, a tavhdszolgaltatd j bérld vagy 1j
hasznalo bejelentése esetén a tartozas rendezéséig jogosult a tulajdonossal vagy a

403 Modositotta a 15/ 2015. (VI.1. )"'O'r. 2. §-a, mely hatalyos 2015. junius 2-t61.
404 Modositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t6l.
405 Modositotta a 14/2012. (1I1.23.) Or. 3. § (1) bekezdése, mely hatalyos 2012. aprilis 1-t6l.
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felhasznalasi hely altala ismert tulajdonosaval szemben érvényesiteni a tdvhdszolgaltatas
dijat.

Ha a tartozas rendezését kovetden a tulajdonos és a bérlé vagy hasznald egyiittesen
fenntartjak vagy kezdeményezik a dijfizet6-valtozas nyilvantartasba vételét, a szolgaltatd
azt feltételekhez nem kothet. 406

(2) A TKSZ 21.1 pontjaban meghatarozott esetben az uj felhasznaloval torténd kozszolgaltatasi
szerz6dés?0’ alairasanak, illetéleg hatalybalépésének napjaig az 0j felhasznalo az el6zd
felhasznaloval létrejott szerzodésben foglaltak szerint veszi igénybe a szolgaltatast, és koteles
a dijat annak megfelelden fizetni.

VII. A szolgaltatas teljesiilése
27. §
(1) A szolgaltatas akkor szamit teljesitettnek, ha:

a) Hoatalakitas nélkiili tavhOszolgaltatas esetén szolgaltatdo a flitési idészakban a -11°C
méretezési  kiilsé 1éghOmérseklethez tartozd szerzédott hoteljesitménnyel, ennél
magasabb léghdmérsékletnél a szerzddott teljesitménynek a tényleges kiilsé
homeérséklethez tartozo aranyos részével a felhasznalo rendelkezésére all.

Fitési idészakon kiviil pedig a szerz6dott hoteljesitmény legalabb akkora hanyadaval,
hogy a felhasznalo csapoloindl legalabb 40°C-os homérsékletii hasznalati melegviz
biztosithato legyen.

b) Hoatalakitassal megvalosuld tavhészolgaltatas esetén a szolgaltato a fiitési id6szakban a
-11°C méretezési kiilsé léghdmérséklethez tartozd szerzédott hoteljesitménnyel, ennél
magasabb léghdémérsékletnél a szerzodott teljesitménynek a tényleges kiils6
hémérseklethez tartozo aranyos részével felhasznald rendelkezésére all.

C) Hasznalati melegviz szolgaltatasi céli tavhdszolgaltatas esetén a hasznalati melegviz
hémérséklete - a csapoloknal mérve - elérje a 40°C-ot.

(2) A szolgaltatas akkor is teljesitettnek szamit, ha az (1) bekezdésben foglaltak a felhasznalod
tulajdonaban 1évé berendezések hibdjabol, vagy alkalmatlansagabol, illetve elégtelen
hételjesitmény lekotésbdl nem teljesiilnek.

(3) Futési idoszakban a primer és szekunder eldremend viz hémérsékletét a szolgaltatdo a
rendszerre jellemzd szabalyozasi gorbe, a meteorologiai viszonyok és eldrejelzések
figyelembevételével a Tksz.12.1. bekezdés rendelkezéseinek, valamint az iizletszabalyzatban
rogzitettek betartdsa mellett jogosult valtoztatni, leallitani és Ujrainditani.

VIII. Korlatozas
28. §

(1) Orszagos tlizeldanyag hidny miatt, valamint kérnyezet- és leve-gotisztasag-védelmi okokbol,
tovabba a hétermeldnél fellépd tartds hétermelés kiesés miatt szolgaltatd jogosult a Vhr. 16.
§-aban foglaltak figyelembevételével a tdvhdellatast korlatozni a kovetkezd sorrendben és
mértékig:

a) Eldszor ott kell korlatozni, ahol a korlatozas kovetkeztében kozvetlen anyagi kar nem
mutathatdé ki, vagy a tdvhOszolgaltatds atmenetileg mas megoldassal helyettesithetd,
valamint a hasznalati melegviz készitését kell a nem kézérdekili, nem kozhaszna, nem
kozellatasi célu gazdasagi tevékenységet folytatd egyéb felhaszndloknal felfliggeszteni.
(1. Korlatozasi csoport.) 408

b) Masodszor a munkanapokon és/vagy meghatarozott iddszakban fii-tést igényld
felhasznalok - ide értve a termeld lUzemek fitését is - korlatozasara keriil sor, a
szerzddésben lekotott fitési hoteljesitmény igénylik legfeljebb 50%-aig.

406 Beiktatta a 14/2012. (II1.23. ) Or. 3. § (2) bekezdése, mely hatalyos 2012. 4prilis 1-tS1.
97 Modositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. jinius 2-t6l.
408 Modositotta a 36/2006. (XI1.10.) Or. 2. §-a, mely hatalyos 2006. november 11-t6l.
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(2)
3)

(4)

Ide tartoznak: iroddk, kereskedelmi ¢és szolgaltatdé egységek, pénzintézetek,

sportlétesitmények, vendéglatd- és szorakozohelyek stb. (2. Korlatozasi csoport.) 409

c) Harmadszor a tavhéellatast technologiai célra igénybevevd felhasznalok korlatozasara
kertiil sor, a technologiai hdigény 20%-o0s csokkentésével. (3. Korlatozasi csoport.)

d) Negyedszer keriilhet sor a szallodak, fels6fokt oktatasi intézmények és a lakossagi
hasznalati melegvizellatas felfliggesztésére. (4. Korlatozasi csoport.) 410

e) Az a) — d) pontban szabalyozo6 korlatozast kovet6en keriilhet sor a szallodak, fels6foka
oktatasi intézmények fogyasztasi helyeinek €s a lakossag fiités korlatozasara, legfeljebb
40 %-o0s mértékben. (5. Korlatozasi csoport) 411

A korlatozast — ha mas lehetéség nem all rendelkezésre — a héhordozd kozeg aranyos
csokkentésével kell megvaldsitani.

A korlatozas bevezetésének sziikségességérol, okairol és mértékérdl a szolgaltatod
haladéktalanul koteles tajékoztatni Pécs Megyei Jogu Varos Onkormanyzatat.

Korlatozas esetén a szolgaltatd koteles a hirkozld eszkozokon keresztiil a felhasznalokat
tdjékoztatni a korlatozds varhat6 idejérél és tartamarol, kérve a felhasznéalokat a
tavhofogyasztds Onkéntes tovabbi csokkentésére. A korlatozas jelen rendeletben eldirt
maximalis mértékét a kozszolgaltatasi szerz6désben*1? rogziteni kell.

IX. Szolgaltatas és a szolgaltatas igénybevételének sziineteltetése
29, § 413

X. Tavhészolgaltatas dijai és azok megallapitasa

30. §
(1) 414
(2) 415
(3) Felhasznalo a tavhészolgaltatas igénybevételéért a kovetkezo dijakat koteles fizetni a XI.

a)
b)
c)
d)
e)

fejezetben foglaltak szerint:
alapdij (FtYKW/év416
hédij (Ft/GJ)*7
flitési dij /résszamla/ (Ft/Im3,év),
vizfelmelegitési dij (Ft/m?),
kozmiives ivoviz dij (Ft/m®),

(4) 418 419

31. §

409 Médositotta a 36/2006. (XI.10.) Or. 2. §-a, mely hatalyos 2006. november 11-tl.
410 Médositotta a 36/2006. (XI.10.) Or. 2. §-a, mely hatalyos 2006. november 11.-t8].
411 Beiktatta a 36/2006. (X1.10.) Or. 1. §-a, mely hatalyos 2006. november 11-t61.

412
413

414
415
416
417
418
419

Modositotta a 15/ 2015. (V1. 1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. jinius 2-t5l.

Hatélyon kiviil helyezte a 41/2007. (X1.30.) Or. 10. § (2) bekezdése, mely hatalyos 2008. januar 1-tél, a
folyamatban 1évé szolgaltatas igénybevételével torténd sziineteltetések 2008. majus 31. napjaval sziinnek
meg.

Hatalyon kiviil helyezte a 14/2012. (111.23.) Or. 11. § b) pontja, hatélytalan 2012. &prilis 1-t8l.

Hatélyon kiviil helyezte a 14/2012. (I11.23.) Or. 11. § b) pontja, hatalytalan 2012. aprilis 1-t8l.

Hatélyon kiviil helyezte az 53/2008. (XI1.30.) Or. 1. §-a, hatdlytalan 2009. januar 1-t8l.

Hatalyon kiviil helyezte az 53/2008. (X11.30.) Or. 1. §-a, hatalytalan 2009. januér 1-t8l.

Médositotta az 53/2008. (XI1.30.) Or. 2. §-a, mely hatalyos 2009. januar 1-t8].

Hatalyon kiviil helyezte a 14/2012. (I11.23.) Or. 11. § b) pontja, hatalytalan 2012. 4prilis 1-t6l.
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Melegviz szolgaltatds esetén szolgaltato jogosult a 30. § (3) bekezdés e) pontja szerinti kozmiives
ivovizdijat (viz- és csatornadij, valamint kornyezetterhelési dij egyiittes Osszege) kiilon
arjovahagyas nélkiil érvényesiteni a felhasznalok és dijfizetok felé.

XI. A dijalkalmazas altalanos szabalyai
32.§

(1) A felhasznalot a szolgaltatoval kotott kozszolgaltatasi szerzédésben??? (tovabbiakban:
szerz6dés) részletesen szabalyozott tavhdszolgaltatds igénybevételéért — dijfizetési
kotelezettség terheli a (2) bekezdésben részletezettek szerint.

(2) Hoenergia- és flitési céltt hoszolgaltatas esetén:

a)

b)

A felhasznalo a szerzddésben lekotott €s altala a szerzodéses feltételek szerint igénybe

vehetd legnagyobb hdteljesitmény — amely nem lehet kevesebb, mint az érintett

felhasznalasi helyen a hdenergia szolgéltatés, illetve fiitési célu hdszolgaltatas legelsd

igénybevételekor megallapitott, lekotott csucshdigény 21— utdn éves alapdijat fizet.

Az éves alapdijat — szerz6d6é felek eltér6 megallapodasanak hidnyaban

— a felhasznalonak az év minden honapjaban eldre, a lekotott teljesitmény 1/12-ed része

utan kell megfizetnie, fliggetleniil attol, hogy vételez - e tavhét, vagy sem.

aa) Ha a felhasznalé a kozszolgaltatasi szerz6dést*?? felmondja, az éves alapdij még
meg nem fizetett hanyadat, a tényleges levalasztas elott, koteles egy Osszegben
megfizetni a szolgaltatonak.

ab) Ha a kozszolgaltatasi szerz6dést*?® a szolgaltatdo mondja fel - kivéve a Tszt. 49. § (2)
bekezdés szerinti szerzddésszegést - a felhasznalonak a felmondasi idé utan
alapdijat nem kell fizetnie.

ac) A szerz6dés felmondédsa miatti alapdij hanyad meg - illetve visszafizetése nem
mentesiti a szerz6do feleket a szerzodésben meghatarozott kotbér megfizetése és az
okozott kar megtéritése alol.

ad) Ha a felhasznalo év kozben kot kozszolgaltatisi szerzOdést*?*, az éves alapdij
idGaranyos részét az igénybevétel idépontjatol kell megfizetnie.

A mérohelyeken elhelyezett elszamold mérd altal ténylegesen mért tivhomennyiség utan
a felhasznalo, a szerzodésben rogzitett feltételek szerint, hodijat koteles fizetni a
szolgaltato a szamldjan feltiintetett fizetési hataridoig.

A lakossagi felhasznalo a tavhoszolgaltatas dijait - ha a dijfizetés a Tszt. 44. § (1)

bekezdése szerint épililetrészenként torténik - a kovetkezOk szerint fizetheti meg

szolgéaltatonak:

ca) az alapdijat - havonta - a lekotott teljesitmény 1/12-ed része utan az épiiletrészek
fiitott térfogatanak aranyaban.

ch)4%>  a hédijat — az igénybevétel honapjat kovetéen — az elszamoldé mérén mért
tényleges hdmennyiség utan, az épiiletrészek fiitott térfogatanak aranyaban, vagy a
felhasznalo altal megadott valtozo részaranyok alapjan.

420 Médositotta a 15/2015. (VL.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. jinius 2-t6].

421 A 70%-a” szovegrészt hatdlyon kiviil helyezte a 16/2013. (IV.22.) Or. 11. § b) pontja, hatalytalan 2013.
aprilis 23-tol.

422 Médositotta a 15/2015.(VL.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t8l.

423 Médositotta al5/ 2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. jinius 2-t&1.

424 Médositotta al5/ 2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. jinius 2-t6l.

425 Médositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 3. §-a, mely hatalyos 2015. jinius 2-t5].
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cc)a felhasznalo és a szolgaltatd kozotti megallapodas szerint, az épiiletrészek felhasznald
altal megadott flitott térfogatanak aranyaban, havonta fiitésdij részszamlat fizet.

A szolgaltatd koteles a mérés szerinti fltési dij és a részszamlak kozotti
dijkiilonbozet szerint a flitési iddszakot kdvetd két honapon beliil a felhasznaloval
az igénybevett szolgaltatast elszimolni.*2®

d) Ha a felhasznal6 az altala vételezett hdmennyiséget a fiitési idészakot kovetden szamolja el
a szolgaltatoval, akkor az épiilet egészére egy 0sszegben, vagy az épiiletrészek felhasznalo
altal megadott fiitott 1égtérfogata alapjan havonta fiitésdijat (részszamlat) kell fizetnie. 427
A mérés szerinti flitési dij (alapdij + hddij) és a részszamlak kozotti dijkiilonbozettel a
szolgaltato koteles
— az épiilet egészére egy Osszegben, vagy az épliletrészek futott légtérfogata alapjan

torténd szamlazas esetén legkésobb julius 31. napjaig,

— a felhasznalo altal rendelkezésre bocsatott valtozd részaranyok (koltségmegosztas)
alapjan torténd szamlazas esetén legkésdbb augusztus 31. napjaig a felhasznaloval
elszamolni.*?®

da) Ha az elszamolas dijkiilonbozetének megfizetése az épiilet egészére egy Osszegben,
vagy az épiiletrészek felhaszndlo altal megadott fiitott 1égtérfogata alapjan torténik,
a szolgaltato koteles az elszamolassal egy idoben az épiilet vagy az épiiletrészek
szamlait is kibocsatani.*2°

db)*3°Ha az épiilet egészére vonatkozd elszamolas dijkiilonbozetének megfizetése a
felhasznald 4ltal igazolt és a szolgaltatd rendelkezésére bocsatott valtozo
részaranyok (koltségmegosztas) alapjan és épiiletrészenként torténik, a szolgaltatd
koteles, a flitési koltség megosztasara vonatkozo adatok atvételét kovetd 45 napon
beliil az épiiletrészek szamlait kibocsatani. Koltségmegosztd alkalmazéasa esetén a
szolgaltatd koteles az épiilet lekotott teljesitményének megfeleld alapdijat az
épliletrészek felhasznald altal megadott flitott 1égtérfogata alapjan, a mérés szerinti
hddijat a felhasznal¢ altal megadott részaranyoknak megfelelden elszamolni.

dc) Felhasznaldi vagy dijfizet6i észrevétel esetén a szolgaltatd kote-les az elszdmolas
modositasat ellenszolgaltatas nélkiil elkésziteni, ha az a szolgaltato tevékenységének
hianyossagaira vezethet vissza.

dd)*31 432A szolgaltatd koteles az iddszakon kiviili elszamolast, vagy az elszamolasi
idészakot kovetd elszamolds modositasat elkésziteni, ha azt a felhasznald irasban
megrendeli, és az iddszakon kiviili elszdmolas koltségeit a megrendeléssel egy
idében megfizeti.

Az elszamolas modositasat jelenti, ha felhasznaldo a részaranyokat az elszamold
szamldk kibocsatasa utan barmely okbol megvaltoztatja, vagy a koltségmegosztasra
vonatkozd szerzédés modositasat a flitési iddszak végéig nem jelenti be a
szolgaltatonak.

de)*33A db) pont szerinti elszdmolas esetén, ha a felhasznalod, vagy a felhasznald
képviseldje az elszamolasi iddszak végét kovetd 90 napon beliil sem bocsijtja a
szolgéltato rendelkezésére a flitési dij megosztasdra vonatkozd adatokat
(koltségmegosztas), vagy az adatok nyilvanvaléan nem felelnek meg a Vhr.

426 Modositotta a 14/2012. (I11. 23.) Or. 4. § (1) bekezdése, mely hatélyos 2012. prilis 1-tSl.

427 Médositotta a 14/2012. (111.23. ) Or. 9. § (6) bekezdése, mely hatdlyos 2012. aprilis 1-t8l.

428 Médositotta a 41/2007. (X1.30.) Or. 4. §-a, amely hatalyos 2008. junius 1-t6l.

429 Modositotta a 14/2012. (I11.23.) Or. 4. § (2) bekezdése, mely hatalyos 2012. 4prilis 1-t61.

430 Modositotta a 15/2015. (VL.1.) Or. 4. § (1) bekezdése, mely hatalyos 2015. junius 2-tél. (Kordbban
médositotta a 14/2012. (I1.23.) Or. 4. § (3) bekezdése, mely hatdalyos volt 2012. aprilis 1-t61. 2015. jinius 2-
ig.)

431 Modositotta a 14/2012. (I11.23.) Or. 4. § (4) bekezdése, mely hatalyos 2012. 4prilis 1-t61.

432 Modositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 4. § (2) bekezdése, mely hatalyos 2015. junius 2-t61.

433 Médositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 4. § (2) bekezdése, mely hatalyos 2015. junius 2-t8].
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koltségmegosztasra vonatkoz6 rendelkezéseinek, a szolgaltatd jogosult a hataridét
kovetd 30 napon beliil a felhasznald részére az elszamold szamlat egy Gsszegben
kibocsatani.

e) Ha a szolgaltato és a felhasznald kozott az altalanos kozszolgaltatasi szerz6dés*3* nem a
Tszt. 43. § (6) bekezdés szerinti megallapodas alairdsaval jon létre, szolgaltatdé a
tavhoszolgaltatas dijait a ca) és a cb) pontok szerint jogosult érvényesiteni.

f) Felhasznald vagy dijfizeté valtozas esetén az esedékes dijakat, fliggetleniil attol, hogy
részszamlarol vagy elszdmold szamlardl van szo, az érintettek kozott iddaranyosan kell
megosztani.

(3) Ha a kozszolgaltatasi szerz6dés*®®> masképpen nem rendelkezik, a (2) bekezdés c) és d)
pontok szerinti dijakat a felhasznaldo vagy a dijfizetd akkor is koteles megfizetni, ha a
felhasznalasi helyet huzamosabb ideig nem hasznalja.

(4)*36A tavhOtamogatas igénybevételéhez és a kozmiives ivoviz felmelegitéséhez atlagosan
sziikséges hdmennyiség meghataro-zasahoz alkalmazando fajlagos héfelhasznalési tényezo:
a) fiitési céla hdszolgaltatas esetén, oktober-aprilis: 0,033 GJ/Im?,
b) fiitési céli hészolgaltatas esetén, januar-december: 0,01925 GJ/Im®,
¢) vizmelegités esetén: 0,259 GI/m®,

(5)*37 Ha a dijfizetés a (2) bekezdés c)-d) pontja szerint az épiiletrészek fiitott térfogatanak
aranyaban torténik, és valamely épiiletrészben a Tszt. 49. § (2) bekezdése b) — e) pontjaban
meghatarozott szerzOdésszegés miatt a flitésszolgaltatas felfiiggesztésre keriilt, a szolgaltato
koteles a felhasznalod képvisel6jét 15 napon beliil irasban értesiteni a felfiiggesztésrol.

A felhasznalo az értesités kézhezvételét kovetdé 30 napon beliil kezdeményezheti a
flitésszolgaltatas felfliggesztése és visszainditas kozotti idészakra az elszamolas épiiletrészre
juto részaranyanak modositasat.

(6)**8Ha a dijfizetés a (2) bekezdés c) — d) pontja szerint torténik, a szolgaltato a dijfizetd kérésére
koteles a dijmegosztas modjardl és az adott dijfizetére vonatkozd dij megosztasanak az
aranyarol*®® tajékoztatist adni. A részardnyok megallapitasival kapcsolatos dijfizet6i
kifogasok rendezése a felhasznalo feladata.

33.§
Ha a felhasznalo, vagy a dijfizetd a szolgaltatd megkeriilésével a Tszt. és a kozszolgaltatasi
szerz6dés**0 megszegésével a tdvhészolgaltatast (vételezési lehetdséget) megsziinteti, a lekotott
hételjesitménynek megfeleld alapdijat vagy ennek a dijfizetdre jutd részhanyadat kell megfizetnie,
mindaddig amig a kozszolgalati szerz6dés*#! modositasa nem torténik meg.

34.§
(1) Hasznalati melegviz-szolgaltatas esetén
a) A felhasznald vagy a dijfizeté az elszdmoldé mérd altal ténylegesen mért melegviz
mennyiség (m®) utin — a szolgaltatoval kotott megallapodasban rogzitett feltételek
szerint — vizfelmelegitési dijat, és kozmiives ivoviz dijat fizet.

434 Médositotta a 15/2015. (VL.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t6].

435 Médositotta a 15/2015. (VL. 1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. janius 2-t5l.

436 Beiktatta a 14/2012. (111.23.) Or. 4. § (5) bekezdése, mely hatdlyos 2012. aprilis 1-t8l.

437 Beiktatta a 14/2012. (111.23.) Or. 4. § (5) bekezdése, mely hatalyos 2012. aprilis 1-t1.

438 Beiktatta a 14/2012. (I11. 23.) Or. 4. § (5) bekezdése, mely hatalyos 2012. aprilis 1-t61.

439 A szdvegrészt modositotta a 16/2013. (IV.22.) Or. 9. §-a, mely hatalyos 2013. 4prilis 23-t4l.
440 Médositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t8].

441 Médositotta a 15/2015. (VL.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t8].
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b) 442 443 Epiiletrész azon felhasznaldjanak (dijfizetdjének), aki a 2. § (1) bekezdésében

d)

9)

h)

meghatarozott elszdmoldé mérdvel sajat hibajabol nem rendelkezik, a mérés szerinti
elszamolas feltételeinek megteremtéséig a vonatkozd szabvany (az MSZ-04-132-91)
vizvezetéki szerelvények mértékado vizfogyasztasi értékei alapjan, az épiiletrész Osszes
melegvizes csapoldjan egy hoénap alatt 30 perc/nap ilizemidd figyelembevételével
meghatarozott melegviz mennyiség, 32,4 m*/ hé utan kell dijat fizetnie.

Az a) és b) pontokban szereplé kozmiives ivoviz dijat nem kell a felhasznalonak vagy a
dijfizetdnek megfizetnie, abban az esetben, ha a hasznalati melegviz készités¢hez a
kozmiives ivovizet a felhasznald bocsatja a szolgaltatd rendelkezésére.

A mérdhelyen ténylegesen mért melegviz-mennyiség alapjan torténd elszamolas esetén a
szolgéltatd az éves leolvasast kovetden két honapon belil koteles elszamolni a
felhasznaléval vagy dijfizetével.

Két elszamolasi iddszak kozott a felhaszndldo vagy s dijfizeté havonként — az el6zo
elszamolasi iddszak fogyasztasabol megallapitott és egy tizedesjegyre kerekitett havi
atlagfogyasztasa alapjan, amely nem lehet kevesebb 0,1 m3-nél — fizeti a melegviz dijat.
Az igy megallapitott mennyiség modositasara4* csak irasban bejelentett és indokolt
esetben van lehet6ség. 445

Ha felhasznaléd (dijfizetd) melegviz felhasznalasat egy melegviz-méréd méri €s annak
meghibasodasat a szolgaltatonak bejelenti, tovabba a meghibasodast megel6zden a
felhasznal6 (dijfizetd) melegviz felhasznalasa nem mérés szerint keriilt elszamolasra, és
igy a napi atlagfogyasztas nem hatarozhaté meg, a szolgaltatd jogosult, a méretlen
1ddszak melegviz felhasznalasat, a mérés szerinti elszamolas feltételeinek helyreallitasat
kovetd mért idészak — legalabb 3 honap legfeljebb 12 honap — felhasznalasabol
meghatarozni, és utdlag elszamolni.

Ha a felhasznal6 vagy a dijfizetd melegviz felhasznalasat tobb mérd méri és ezek koziil
valamelyik meghibasodik és a meghibasodast a szolgaltatonak bejelenti, tovabba a
meghibasodast megeldzéen a melegviz felhasznaldas nem mérés szerint Kkertilt
elszamolasra, és igy a napi atlagfogyasztas nem hatarozhaté meg, a szolgaltato jogosult a
méretlen idészakra jutd részaranyt a kovetkezOk szerint meghatarozni, és utolag
elszamolni:

fa) konyhai felhasznalés esetén a mért fiirdészobai fogyasztas 1/3-ad része,

fb) fiirdészobai felhasznélas esetén a mért konyhai fogyasztas haromszorosa.

Ha a felhasznald vagy a dijfizetd a szolgaltato értesitése ellenére sem biztositja a d)
pont szerinti éves leolvasas lehetdségét, akkor az utolso leolvasast kovetd 540 nap mulva
szolgéltato jogosult a b) pont szerinti mennyiséget szamlazni.

A d) pont szerinti elszamolason kiviil a szolgaltatd koteles kiilondij felszamolasa nélkiil
elkésziteni az elszamolast a kdvetkezo esetekben:

ha) felhasznalo, vagy dijfizeto valtozas bejelentése,

hb) méré meghibasodas,

hc) mérdcsere,

hd) mérd illetékes mérésiigyi szerv altali feliilvizsgalata,

he) téves leolvasas,

hf) adatrogzitési hiba.

1)446 A felhasznalo vagy a dijfizeté a méré meghibasodasat, a mérhely allapotaban tortént

valtozast, annak észlelését kovetden haladéktalanul kételes bejelenteni a szolgaltatonak.
A szolgaltatd a meghibasodott méré cseréjérdl 5 napon beliil koteles gondoskodni. A

442 Médositotta a 41/2007. (X1.30.) Or. 5. §-a, amely hatalyos 2008. januar 1-t5l.

443 Médositotta a 16/2013. (IV.22.) Or. 4. §-a, mely hatalyos 2013. 4prilis 23-tol.

444 Médositotta a 15/2015. (V1. 1) Or. 7. § e) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t8l.
445 Médositotta a 14/2012. (111.23.) Or. 5. §-a, mely hatalyos 2012. 4prilis 1-t8].

446 Beiktatta a 16/2013. (IV. 22.) Or. 5. §-a, mely hatélyos 2013. aprilis 23 -t6l.
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méretlen idOszakra a szolgéltatd jogosult az el6z6 mért idOszak napi atlaganak
figyelembe vételével szamlat kibocsatani a felhaszndl6 vagy dijfizetd részére.

(2) Az (1) bekezdésben nem szabalyozott esetekben az idészakon kiviili elszamolas koltségeit a
felhasznalonak vagy dijfizetonek meg kell fizetnie. Id6szakon kiviili elszamolast a dijfizetd
csak a felhasznalasi hely tulajdonosanak hozzajarulasa esetén kezdeményezhet.

35. §%47

36. §
(1) A szolgaltatd jogosult a tdvhiszolgaltatas idéaranyos ellenértékét egy vagy kiilon szamlan,
dijtételenként részletezve érvényesiteni.
Lakossagi felhaszndlok esetében — ha a kozszolgaltatasi szerzédés +*®masképpen nem
rendelkezik — szolgaltatd jogosult havonta egy szamlat kibocsatani az igénybe vett
szolgaltatasok targyhoban esedékes dijarol.

(2) Epiiletrész, és ide értve a kozosségi célra hasznalt, valamint osztatlan kozos tulajdonban 16v6
épiiletrészeket is, tulajdonosai, bérldi, hasznaldi kozott az épiiletrész fiités dijanak vagy
szamlainak megosztasara a szolgaltaté nem kotelezhetd.

36/A. §449 450

XII. A dijfizetés altalanos szabalyai
37.§
(1) Szolgaltatot - lakossdgi felhasznalok esetében altaldban havonta egyszer — szdmlaadasi,
felhasznalét a szamlan feltiintetett fizetési hataridéig —lakossagi felhasznald esetében
altalaban a targyho utolso napjaig — dijfizetési kotelezettség terheli.

(2) Szolgaltato koteles a tavhdszolgaltatas szamlait, legalabb 15 nappal®? a fizetési hataridé el6tt,
kézbesiteni a felhasznalonak vagy a dijfizetonek. A kézbesités helye — egyéb megallapodas
hianyaban - a felhasznalasi hely postaladaja. A szamla kézbesitésére vonatkozo részletes
szabalyokat szolgaltaté tizletszabalyzata tartalmazza.*%?

(3) A felhasznalé vagy dijfizet6 dijfizetési kotelezettségének eleget tehet:
a) pénztari befizetéssel,
b) szolgaltatd bankszamlajara torténd atutalassal,
c) postai befizetéssel,
d) lakossagi folydszamlarol (atutaldsi betétszamlarol) torténd kie-gyenlitéssel (csoportos
beszedés).

(4) A szamla csak a befizetést igazolo bizonylattal egyiitt tekinthet6 kiegyenlitettnek.

38.§
(1) Késedelmes fizetésnek mindsiil, ha a felhasznalo vagy a dijfizetd a szolgaltatas ellenértékét
nem a kozszolgaltatasi szerz6désben*>3, vagy nem a szamlan feltiintetett hatariddig fizeti
meg, tovabba a fizetési hataridoig csak részben egyenliti ki.

447 Hatalyon kiviil helyezte a 14/2012. (111.23.) Or. 11. § ¢) pontja, hatélytalan 2012. 4prilis 1-t81.
448 Modositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-té1.

449 Beiktatta a 16/2013. (IV.22.) Or. 6. §-a, mely hatalyos 2013. aprilis 23-t6l.

450 Hatalyon kiviil helyezte a 15/2015. (VI.1.) Or. 8. § a) pontja. Hatalytalan 2015. jinius 2-t8l.
451 Médositotta a 15/2015. (VI. 1) Or. 7. § ) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t51.

452 Kiegészitette a 41/2007. (XI1.30.) Or. 6. §-a, amely hatalyos 2008. januar 1-t6l.

453 Médositotta a 15/ 2015. (V1.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t8].
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(2)Késedelmes fizetés esetén felhasznaldo vagy a dijfizetd koteles a Ptk. szerinti késedelmi
kamatot, valamint szolgaltatonak emiatt felmeriilt €s igazolt koltségeit megfizetni.

(3) Késedelmes fizetés esetén szolgaltatod jogosult a felszolitast kovetden:
a) meginditani a behajtasi eljarast,
b) intézkedni a szolgaltatas felfiiggesztésére.

(4) Felhasznalo vagy a dijfizetd szolgaltato hozzajarulasa nélkiil is torlesztheti tartozasat. A
részteljesités nem mentesiti a dijfizetésre kotelezettet a késedelmes fizetés kdvetkezményei
alol.

39. §
(1) 454

(2) Szolgaltatd jogosult — a kozszolgaltatasi szerz6dés*®® hatdlyba 1épésétdl a kozszolgaltatasi
szerz6dés**® megsziinése utan a kovetelések eléviilési idejéig — a felhasznalok és a dijfizetdk
személyes adatai koziil azokat kezelni, amelyek a dijfizetésre kotelezettek azonositdsdhoz és
a kozszolgaltatisi szerz6dés*®” teljesitéséhez, valamint a teljesitett és az igénybe vett
szolgaltatas elszamolasahoz sziikségesek.

Ennek keretében jogosult a dijfizetésre kotelezettek lakcimét, természetes személy azonositd

adatait, a felhasznalasi helyre, a fogyasztasra, a szamlazasra és a dijfizetésre vonatkozo
adatokat a kozszolgaltatasi szerz6désen*®® alapuld kotelezettségeinek teljesitése, jogainak
gyakorlasa céljabol kezelni. Az érintett kérelmére vagy hozzajaruldsa esetén az adatkezeld, a
kiilon torvényben meghatarozottak szerint ad tajékoztatast az altala nyilvantartott adatokrol.

(3) Amennyiben a Tszt. 44. § (3) bekezdésének megfelelden a szamlazas kozvetleniil a bérld vagy
hasznalo, mint dijfizeté részérd torténik, 30 napos fizetési késedelem esetén szolgaltatd
jogosult értesiteni az épiilet, épitmény, épiiletrész tulajdonosat.

(4)%° A szolgaltatd jogosult az altala megbizott, a kovetelések kezelését és behajtasat végzd
szervezet részére a Tszt. 45. §-a szerinti adatokat adatkezelésre atadni.

XIII. A szerzodésszegés és kovetkezményei
40. §

(1) A Tszt. 49. § (1) bekezdés d) és e) pontjadban meghatarozott szerz6désszegés esetén, ha
szolgaltato a felhasznaloval szemben fennalld tavhoészolgaltatasi kotelezettségének
folyamatosan harom napot meghaladoan, neki felrohaté okbol vagy a Tszt. 40. § (2)
bekezdése szerinti eldzetes értesités mell6zésével nem tesz eleget az erre irdnyuld panasz
bejelentésétol kezdve szolgaltato:

a) fiitési célu szolgaltatas esetén a kozszolgaltatasi szerzodésben*®® meghatarozott éves
alapdij hanyad kétszeresét,

b) hasznalati melegviz-szolgaltatasi céli szolgaltatas esetén a hasznalati melegviz
mennyisége utdn megfizetett vizfelmelegitési dij kétszeresét fizeti vissza vagy irja jova a
felhasznald, vagy a dijfizetd szamldjaban.

(2) A Tszt. 49. § (2) bekezdés a) pontjaban meghatarozott szerz6désszegés esetén a szolgaltatd
potdijat szamithat fel, ha a felhasznal6 a szerz6désben lekotott legnagyobb hoételjesitményt 1-
1 naptari napon folyamatosan, 60 percnél hosszabb iddtartamon keresztiil tallépi (Tszt. 49. §
(2) bekezdés a) pont).

454 Hatalyon kiviil helyezte a 15/2015. (VI.1.) Or. 8. § b) pontja. Hatalytalan 2015. junius 2-tSl.
455 Modositotta a 15/ 2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-té1.

456 Médositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. jinius 2-t6].

457 Médositotta a 15/2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. jinius 2-t6].

458 Médositotta a 15/2015. (VI. 1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t8].

459 Beiktatta a 14/2012. (T11. 23.) Or. 6. §-a, mely hatalyos 2012. aprilis 1-t6l.

460 Médositotta a .15/ 2015. (VL.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. jinius 2-t61.
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(3)

(4)

()

(1)

@)

3)

A jogosulatlanul igénybevett tobbletteljesitmény utan a potdij mértéke minden megkezdett 10
kW utan a szerzodott teljesitményt meghaladdan igénybevett tobbletteljesitményre jutd éves
alapdij 1/6-od része, valamint a lekotott teljesitmény tullépésével vételezett homennyiség
utan jar6 mindenkor érvényes hodij masfélszerese. Ismételt tullépés esetén a teljesitmény
tullépés potdijat a szolgaltatd annyiszor szamithatja fel, ahdny napon a jogosulatlan
igénybevétel megtortént.

Nem kell pétdijat fizetnie a felhasznalonak, ha a csucs lekotését a szolgaltatd allapitotta meg.

Hoatalakitas nélkiili tavho energia szolgaltatas vagy fiitési célu tdvhoszolgaltatas esetén, ha a
felhasznalo, illetoleg a dijfizetd a Tszt. 49. § (2) bekezdésének c), d), f) és g)
pontjaban szabalyozott szerzOdésszegést, vagy a Tszt. 3. § n) pontja szerinti szabalytalan
vételezést valosit meg, a szolgéltatas dijan feliil potdijat koteles fizetni.
A potdij mértéke a felhasznalora (dijfizetére) vonatkozo6 éves alapdij, méretlen id6szakra esd
hanyadanak haromszorosa, a szerzodésszegés, illetdleg a mas modon torténd szabalytalan
vételezés idOtartamara szamitva.

Hasznalati melegviz szolgaltatasi célu tavhdszolgaltatas esetén, ha a felhasznaldé vagy
dijfizeto a Tszt. 49. § (2) bekezdésének c), d), f) és g) pontjaban szabalyozott
szerz6désszegést, vagy a Tszt. 3. § n) pontja szerinti szabalytalan vételezést valdsit meg, a
szolgaltatas dijan feliil potdijat koteles fizetni. A potdij mértéke a méretlen idGszakra a 34. §
(1) bekezdés b) pontjaban meghatarozott mennyiség dijanak kétszerese, a szerz6désszegés,
illetéleg a mas modon torténd szabalytalan vételezés idétartamara szamitva. 61

A szolgaltatd a potdij) mértékét mérseékelheti iizletszabalyzataban rogzitett esetekben és
feltételek betartasa mellett.

41. §
A 41. §-ban foglaltak nem érintik a szolgaltato jogosultsagat a Tszt. 49. § (2) bekezdése b) —
e) pontjaiban meghatarozott szerzodésszegés miatt a tavhoszolgaltatas felfliggesztésére,
valamint a Tszt. 51. § (3) bekezdés b) — c¢) pontjaban és (4) bekezdésében meghatarozott
esetekben a kozszolgaltatasi szerz6dés*6? felmondasara.

A 41. §-ban foglalt potdij megfizetése, tovabba a tdvhdszolgaltatas felfiiggesztése nem
mentesiti a felhasznalot a szerzddésszegés egyéb kovetkezményei alol, és koteles megtériteni
az altala okozott kart is.

Amennyiben a szolgaltatd a felhaszndldo szerzddésszegése miatt a szolgaltatas
felfiiggesztésére jogosult, az ennek végrehajtasahoz sziikséges munkalatokat a felhasznaloi
berendezéseken jogosult elvégezni a felhasznalo, illetdleg az ingatlan tulajdonos ennek
tlirésére koteles.

XIV. Szabalysértési rendelkezések 463
42, § 464

XIV/A. A széndioxid — Kibocsatasi kiilonbozet utan fizetendé dij*6°

42/A.§

461 Modositotta a 41/2007. (X1.30.) Or. 7. §-a, amely hatalyos 2008. januar 1-t5l.

462 Médositotta a 15/2015. (VL.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t8].

463 Hatalyon kiviil helyezte a 31/2012. (VI.1.) Or. 38. § h) pontja, hatalytalan 2012. jinius 1. 10 6ratél.

464 Hatalyon kiviil helyezte a 31/2012. (VI.1.) Or. 38. § h) pontja, hatalytalan 2012. jinius 1. 10 6ratél.

465 A fejezetet és a hozzatartozé 42/A. § - 42/1. §-okat beiktatta a 16/2013.(IV.22.) Or. 7. §-a, mely hatalyos
2013. junius 1-tol.
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(1) Széndioxid kibocsatasi dijfizetési kotelezettség terheli azon épiilet tulajdonosat vagy
tulajdonosi kozosségét, amely a Tszt. 38. § (2) és (4) bekezdése szerinti felmondassal
megsziinteti a kdzszolgaltatasi szerz6dést*66, tovabba azon épiiletrész tulajdonosat, amely a
Tszt. 38. § (5) bekezdésében meghatarozott moddon kozszolgaltatasi szerzodés
46’modositasaval megsziinteti a tavho igénybevételét.

(2) A dijfizetési kotelezettség a kozszolgaltatasi szerz6dés*6® megsziinését kovetd 6todik naptari
év utolsé napjaig all fenn.

(3) Megsziinik a dijfizetési kotelezettség
a) a(2) bekezdésben meghatarozott idétartam leteltével,
b) a (2) bekezdésben meghatarozott idGtartamon beliil, ha a dijfizetésre kotelezett a
tavhGellatasrol levalt épiiletre, vagy épiiletrészre 0j kozszolgaltatasi szerz6dést*®® kot, a
szerz6déskotésének napjan.

42/B. §
A széndioxid kibocsatasi dij alapja a tavhoéellatast kivaltdo mas hoéellatas igénybevétele és a
tavhoszolgaltatas igénybevétele kozotti, az 4. melléklet alapjan szamitott, pozitiv eldjell, egész
szamra kerekitett, naptari éves széndioxid kibocsatasi kiilonbozet kilogrammban kifejezett
tomege. Amennyiben a kiilonbdzeti érték negativ eldjelii ,vagy 0,
ebben az estben nem kell dijat fizetni.

42/C. §
A széndioxid kibocsatasi dij mértéke a 2. §-ban foglaltak alapjan megallapitott adoalap utan: 15
Ft/kg.

42/D. §
A széndioxid kibocsatasi dijfizetésre vonatkoz6 kotelezettség keletkezését a dijfizetésre kotelezett
a keletkezés napjat kovetd 15 napon belill jelenti be az Onkormanyzati adohatosagnak. Az
onkormanyzati adohatdsag a dijfizetésre kotelezettet nyilvantartasba veszi.

42/E. §
A tavhiészolgaltatd a kiozszolgaltatasi szerzédés*’® megsziintetésének vagy modositasanak tényét
¢s id6pontjat, valamint a szerzodést megsziintetd vagy modositd felhasznalo, illetve dijfizetd
nevét és lakcimét, valamint a felhasznalasi hely cimét a szerzodés megsziintetésétdl vagy
modositasatol szamitott 15 napon beliil bejelenti az onkormanyzati adohatosagnak.

42/F. §

(1) A tavhdszolgaltatd — a tavhoétermeld altal az adott naptari évre vonatkozdan a kovetkezd év
februar 28. napjdig rendelkezésre bocsatott tdvhoétermelésére felhasznalt tlizel6anyag
adatainak figyelembe vételével — minden év marcius 15. napjaig szolgaltat adatot az
onkormanyzati adohatosag részére az eldézd naptari évben tavho termelésre felhasznalt
tiizel6anyagainak fajlagos széndioxid kibocsatasi értékeérdl kg CO2/GJ mértékben.

(2) A dijfizetésre kotelezett adott naptari évre vonatkozoan a kovetkez6 év marcius 15. napjaig, az
erre rendszeresitett bevalldsi nyomtatvanyon koteles adatot szolgéltatni az onkorményzati
adohatosagnak a tavhoszolgaltatast kivaltd hoellatashoz hiteles adatokkal alatamasztott

466 Modositotta a 15/2015. (VL.1.) Or
467 Médositotta a.15/ 2015. (VI.1.) Or

. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t6l.
7.
468 Modositotta a 15/2015. (VL.1.) Or. 7.
.
7.

§

§ d) pontja, mely hatalyos 2015. janius 2-t6l.
§ d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t6l.
§ d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t6l.

§ d) pontja, mely hatalyos 2015. junius 2-t6l.

469 Modositotta a 15/ 2015. (VL.1.) Or
470 Modositotta a 15/ 2015. (VI.1.) Or
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moédon felhaszndlt hd mennyiségrdl €s az annak eldallitisa sordn kibocsatott széndioxid
tomegérol.

42/G. §
Az oOnkormanyzati adohatésag a 42/F. § (1)-(2) bekezdésének megfeleléen rendelkezésére
bocsatott adatok alapjan aprilis 15. napjaig hatarozattal értesiti a széndioxid kibocsatasi dij
fizetésére kotelezettet a fizetendd dij 6sszegérol.

42/H. §
A dijfizetésre kotelezett majus 15. napjaig koteles megfizetni a széndioxid kibocsatasi dijat az
onkormanyzati adohatdsag hatdrozatdban megjelolt szamla javara.

42/1. §
Az e rendelettel nem szabalyozott kérdésekben a Htv. és az adozas rendjérdl szold torvény
rendelkezéseit kell alkalmazni.
XV. Vegyes és zaré rendelkezések
43. §
(1)Uresen 4ll6 épiilet (épiiletrész) esetén a szolgaltatd jogosult a tavhészolgaltatas dijat az altala
ismert tulajdonossal, 6nkormanyzati tulajdonban 1évé ingatlan esetén a bérlékijelolésre
jogosulttal szemben érvényesiteni.4"1

(2) Az ¢épiilet (épiiletrész) felhasznalonak mindsiild bérldje (haszndloja), addig az id6pontig
koteles a tavhoszolgaltatas dijat megfizetni, amig az ¢rintettek a jogviszony valtozasrol,
megsziinésrol a szolgaltatot irasban nem értesitik. Ha a bejelentésre a 26. § (1) bekezdés a)
pont szerint keriil sor, akkor a tulajdonos €és a bérlé kozos nyilatkozataig, vagy ha a felek
kozott a bérleti jogviszonnyal Osszefiiggd per van folyamatban, akkor a birdsag jogerds
itéletének szolgaltatonal torténd bemutatasaig, szolgaltatd jogosult a dijfizetdi valtozas
kezdeményezésének idopontjatol, a tavhoszolgaltatas dijat az altala ismert tulajdonossal
szemben érvényesiteni.4’2

(3) A kozszolgaltatasi szerz6dés*’® megkotésekor és modositasakor, valamint a szolgaltatd
kérésére a dijfizetdk személyét és adatait a felhasznalo irasban kozli a szolgaltatoval.

(4) Pécs Megyei Jogi Varos teriiletén a kornyezet- és levegdtisztasag védelme érdekében — a
PESZ rendelkezéseivel is dsszhangban — az energiatermel$ berendezést ugy kell megtervezni,
kivalasztani, kialakitani és lizemeltetni, hogy a kornyezet egészének magas szintli védelme
érdekében az a lehetd legkisebb levegdterhelést okozza.

A mar mikédé energiatermeld, energiaellatd rendszerek megvaltoztatasa (kiilondsen a
berendezések cseréje és az energiahordozo valtas) az elérhetd legjobb technikat figyelembe
véve nem jarhat a levegéterhelés novelésével, azaz a helyileg kibocsatott légszennyezd
anyagok fajlagos mutatoszamai a teljesitményre, a megtermelt energiara vonatkozdan
egyetlen szennyezdanyag tekintetében sem novekedhetnek.

Uj létesitmények kialakitisakor vagy a meglévé rendszerek atalakitisakor az elérhetd legjobb
technikdval megvalosithatd, helyi emisszioval nem jard rendszereket (kiilondsen tavhot,
villamos energiat, napenergiat hasznald berendezéseket), vagy — ennek hianyaban — a lehet6
legkisebb helyi emisszioval jar6 energiatermeld, energiaellato rendszereket kell alkalmazni.

(5) Ezen rendelet — az 1. melléklete fiitési /részszamla-/ dij kivételével — 2006. januar 1-jén 1ép
hatalyba.

471 Modositotta a 14/2012. (TI1.23.) Or 8. § (1) bekezdése, mely hatalyos 2012. aprilis 1-t6l.
472 Modositotta a 14/2012. (TI1.23.) Or. 8. § (2) bekezdese, mely hatalyos 2012. aprilis 1-t5l.
473 Modositotta a 15/ 2015. (VI.1.) Or. 7. § d) pontja, mely hatalyos 2015. janius 02-t6l.
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Jelen rendelet hatalybalépésével egyidejlileg a Pécs Megyei Joghh Varos Kozgylilésének a
tavhoszolgaltatasrol szold 35/1999. (X.5.) onkormanyzati rendelete - a (6) bekezdésben
meghatarozott kivétellel - és az azt modosité 3/2000. (I1.25.), 28/2000. (V.20.), 34/2000.
(V1.28.), 47/2000. (V1.30.), 40/2001. (V1.29.), 40/2002. (V1.28.), 29/2003. (V1.27.), 21/2004.
(VIL.30.), és a 16/2005. (VI.14.) dbnkormanyzati rendeletei hatalyukat vesztik.

(6) A 35/1999.(X. 5.) onkormanyzati rendelet 1. mellékletének fiitési dij (részszamla) dijai 2006.
majus 31. napjan vesztik hatalyukat.

(7) Ezen rendelet 1. mellékletének fiitési (részszamla) dijai 2006. junius 1. napjan lépnek
hatalyba.

(7a)E rendeletnek a tavhészolgaltatasrol szolo 49/2005. (XI1.20.) on-kormanyzati rendelet
modositasarol szolo 14/2012. (I11.23.) onkormanyzati rendelettel (a tovabbiakban: Rend.)
maodositott preambulumat, a 2. § (1) és az (5) bekezdését, a 3. §-at, az 5. § (2) bekezdését a
16. § (5) bekezdését, a 21. § (1) bekezdését, a 26. § (1) bekezdés a) és d) pontjat, a 32. § (2)
bekezdeés cc) alpontjat, d) pontjat, da), db), de) alpontjat, valamint a (4)-(6) bekezdését, a 34.
$ (1) bekezdes d) pontjat, a 39. § (4) bekezdeését, a 42. § (1) bekezdés e) pontjat és a 43. § (1)

és (2) bekezdését a Rend. hatdalyba lépést kivetéen indult iigyekben kell alkalmazni.*™

(7b)*’°E rendeletnek a tavhdészolgaltatasrol szolo 49/2005. (XI1.20.) 6nkormanyzati rendelet

modositasardl szolo 16/2013.(IV.22.) 6nkormanyzati rendelettel (a tovabbiakban: Rendl)

a) modositott 2. § (4) bekezdését, a 3. §-at, a 20. § Ujonnan beiktatott (6) bekezdését, a 34. §
(1) bekezdés b) pontjat, a 34. § (1) bekezdés Gjonnan beiktatott i) pontjat, az ujonnan
beiktatott 36/A. §-at és 42/A. § — 42/1. §-ait, valamint a 4. mellékletét a Rendelet és a
kiilon egyes rendelkezései hatalyba 1épését koveten indult iigyekben kell alkalmazni,

b) modositott 32. § (2) bekezdés rendelkezését a folyamatban 1évo tligyekben is alkalmazni
kell.

¢) A Rendl hatadlyba lépésekor hatalyos koziizemi szerzodesekben a meghatarozott értékek
minosiilnek legelso igéenybe vételkor megallapitott lekotott csucshoigénynek.

(7¢)*"® E rendeletnek a tavhészolgaltatasrol szolo 49/2005. (XI1.20.) on-kormdnyzati rendelet
modositasarol szolo 15/2015. (VI.01.) énkormanyzati rendelettel (a tovabbiakban: Rend.2)
modositott 5. § (1) bekezdését, megallapitott I1I/A. fejezetét, modositott 25. § (1) bekezdését,
32. § (2) bekezdés c) pont cb) alpontjat, d) pont db), dd) és de) alpontjat a Rend?2 hatalyba
lépést kovetben indult tigyekben kell alkalmazni.

(8) E rendelet a belsd piaci szolgaltatdsok szabalyair6l szolé Eurdpai Parlament és Tanacs
2006/123/EK iranyelvnek valo megfelelést szolgalja.*’”

Dr. Toller Laszl6 s.k. Dr. Papp Judit s.k.
polgarmester cimzetes f6jegyzd
Zaradék:

Megalkotta a Kozgytilés 2005. december 15-i iilésén
Kihirdetve: 2005. december 20.

474 Modositotta a 14/2012. (I11.23.) Or. 10.§-a, mely hatalyos 2012. 4prilis 1-t8].

475 Beiktatta a 16/2013. (IV. 22.) Or. 10. §-a, mely hatalyos 2013. aprilis 23-t6l.
Moédositotta a 14/2012. (I11.23.) Or. 10.§-a, mely hatalyos 2012. 4prilis 1-t8].

476 Beiktatta a 15/2015. (VL.1.) Or. 5. §-a, mely hatalyos 2015. junius 2-t6l.

477 Beiktatta a 29/2009. (VIIL.31.) Or. 11. §-a, mely hatalyos 2009. augusztus 31-t61.
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1. melléklet a 49/2005.(12.20.) 6nkormdnyzati rendelethez*8 479

478 (A mellékletet kordbban médositotta a 47/2006. (X11.20.) Or. 1. §-a, mely hatalyos volt 2007. januar 1-tdl
2007. december 31-ig és a 36/2006. (X1.10.) Or. 3. §-a, mely hatalyos volt 2006. november 11-t61 2006.
december 31-ig, a 41/2007. (X1.30.) Or. 8. §-a, amely hatalyban volt 2008. januar 1-t61 2008. december 31-
ig, az 53/2008. (XII. 30.) Or. 3. §-a, mely hatélyos volt 2009. januar 1-t81 2009. marcius 31-ig, a 6/2009. (lII.
31.) Or. 1. §-a, mely hatalyos volt 2009. aprilis 1-t61 2009. jinius 30-ig. 20/2009. (V1. 23.) Or. 1. §-a, mely
hatalyos volt 2009. julius 1-t61 2009. szeptember 30-ig, a 32/2009. (IX.30.) Or. 1. §-a, mely hatalyos volt
2009 oktober 1-t81 2010 januér 21-ig, a 2/2010. (1.22.) Or.1 §-a, mely hatilyos volt 2010. janudr 22-t61 2011.
januar 27-ig, a 4/2011. (1.28.) Or 1. §-a, mely hatélyos volt 2011. januar 28-t61 2011 december 31-ig).

479 Hatalyon kiviil helyezte a 14/2012. (T1I1. 23.) Or. 11. § d) pontja, hatalytalan 2012. aprilis 1-tSl.
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2. melléklet a 49/2005.(X11.20.) énkormanyzati rendelethez

A tavhoszolgaltatas csatlakozasi dija

A felhasznalo ellatasa érdekében sziikséges

- szolgaltatdi tulajdontl bekotdvezetek 1étesitéséhez
(120.000 +42.000 x P) Ft/nyomvonal folyométer

ahol a P a csatlakoz6 1étesitmény teljesitmény igénye MW-ban.

- szolgaltatoi tulajdonu primer hofogado allomas 1étesitéséhez €s bovitéséhez:

és bovitéséhez:

Teljesitmény Csatlakozasi dij
500 kW-ig 5000 Ft/kW
500 kW folott 1500 kW-ig 3400 Ft/kw
1500 kW folottt 3000 kW-ig 2000 Ft/kW
3000 kW folott 1500 Ft/kW

Megjegyzés: Az ar legmagasabb hatosagi ar, amely altalanos forgalmi adot nem tartalmaz.

134



3. melléklet a 49/2005.(X11.20.) onkormdnyzati rendelethez #80 481

480 Médositotta az 53/2008. (XII. 30.) Or. 4. §-a, mely hatalyos 2009. januar 1-t6l.
481 Hatalyon kiviil helyezte a 14/2012. (I11.23.) Or. 11. § d) pontja, hatalytalan 2012. 4prilis 1-t61.
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4. melléklet a 49/2005.(XIL. 20.) 6nkormdnyzati rendelethez*8?

Széndioxid Kibocsatasi kiilonbozet utan fizetendo dij kiszamitasanak

a szabalvai
(42/A. 8§ -42/1. §)

1. A széndioxid kibocsatasi dij alapjaul szolgald széndioxid kibocsatas kiilonbozetét a
tavhoellatast kivaltdo hoellatashoz felhasznalt tiizeldanyagnak a 410/2012. (XI1.28.) Korm.
rendelet*®® (a tovabbiakban: Kormanyrendelet) 5. melléklete 2.1. pontjanak 1.
tablazataban megallapitott fajlagos CO- kibocsatasi értékének és a tavhoszolgaltatas adott
hémennyiségre jutd fajlagos széndioxid kibocsatasi értékének kiilonbozete adja a
kovetkezdk szerint.

1.1. A tavhoellatast kivaltd hdellatashoz szamlaval, vagy azzal azonosan mindsiilo
bizonylattal igazolt modon felhasznalt tiizeldanyag mennyisége ¢és a
Kormanyrendeletben ezen tiizeldanyagra vonatkozoan megallapitott flitéérték
szorzata adja az adott felhasznalasi hely hdmennyiségét. Az igy kapott MJ értéket
1000-rel osztva, a kerekités szabalyait alkalmazva GJ értékre kell atszamitani.

1.2. Az 1.1. pont szerint szamitott hdmennyiségnek a felhasznalt tiizeldanyaghoz a
Korményrendeletben rogzitett kibocsatasi tényezdvel valod szorzata hatdrozza meg a
dijfizetésre kotelezett felhasznalasi helyének az éves széndioxid kibocsatasat kg-
mértékben. Ezen szamitasnal a Kormanyrendeletben szereplo tCO2/TJ mértéket az
azzal egyenértékli kgCO,/GJ mértékben kell alkalmazni.

1.3. A tavhoszolgaltatonak az adott naptari évre vonatkozo adatszolgaltatisa szerint a
tavhotermeléshez felhasznalt tiizeldanyagok atlagos fajlagos széndioxid kibocsatasi
értekének az 1.1. pont szerinti homennyiséggel vald szorzata képezi —
tavhOszolgaltatas esetén — a felhasznalasi hely széndioxid kibocsatasat kg-ban.

2. A széndioxid kibocsatasi dijfizetés alapjat az 1.2. és az 1.3. pont szerint kiszamitott
értékek pozitiv kiilonbozete képezi. Negativ, vagy 0 kiilonbozet estén nem kell dijat
fizetni. A pozitiv kiilonbozeti az értéknek a 15 Ft/kg dij mértékkel vald szorzata adja a
fizetendo széndioxid kibocsatasi dij dsszegét.

482 Beiktatta a 16/2013.(1v22.) Or. 8. §-a, mely hatalyos 2013. junius 1-t8l.
483 Modositotta a 15/2015. (VI. 1.) Or. 7. § g) pontja, mely hatalyos 2015. janius 2-t6l.
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5. melléklet a 49/2005. (12.20.) énkormdnyzati rendelethez*®*

A tavhoszolgaltatas fejlesztésére kijelolt tertilet és az azt a koriilhatarolo
utcak megnevezése

Felsévamhaz utca a Vadasz utcaig, Vadasz utca a Kis Erné utcdig, Kis Erné utca a Bokor
utcaig, Bokor utca a Diosi utig, Didsi ut az Engel Janos utig, Engel Janos Ut a Zsolnay
Vilmos utig, Zsolnay Vilmos ut a Kodaly Kozpontig, Kodaly Kozpont mellett a Wedres
Sandor utcaig, Wedres Sandor utca a Sport utcaig, Sport utca a Tiiskésréti utig, Tiiskésréti Ut a

484 Beiktatta a 15/2015. (VL.1.) Or. 6. §- a, mely hatalyos 2015. junius 2-t6l.
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Siklosi utig, Siklosi ut a Kanizsai Dorottya Utig, Kanizsai Dorottya Ut a Postavolgyi atjaro
utig, Postavolgyi atjaro Gt a. 23801 hrsz-u ( névtelen) ttig, a 23801 hrsz —t a Postavolgyi €s
Nagypostavolgyi ut kozott, Nagypostavolgyi ut a  Tanitdé ttig, Tanité at a Kincses
utig;Kincses ut a FEMA korforgalomig, FEMA korforgalomtol a Nyugati kéhid diiléig,
Nyugati kohid dil6 a Fenyer diiléig, Fenyer diilé a Kéméndi sorig, Kéméndi sor a Fagyongy
utcaig, Fagyongy utca a Mécsvirag utcaig, Mécsvirag utca a Fay Andras utig, Fay Andras ut
az Akacos sorig, Akacos sor az Also utcaig, Also utca a Malomvolgyi utig, Malomvolgyi 1t
az EON telephelyig, EON telephely mellett az Aranyosi utig, Aranyosi ut a Lahti utcaig, Lahti
utca a Tortyogoi utig, Tortyogoi ut a Fiizes arokig, Filizes aroktol a Szigeti tanyaig a Szigeti
tanya a vasut vonalig, vasut vonal mellett a Magyariir6gi vizfolyasig, Magyariirogi vizfolyas
a Makay Istvan utig, Makay Istvan uttél a Szigeti vam és Pafrany uton a Szigeti Utig, a
Szigeti it a Homok utcaig, Homok utca a Tiborc utcaig, Tiborc utca a Mikes Kelem utcaig,
Mikes Kelemen utca a Jakabhegyi utig, Jakabhegyi Ut a Szurdok diiléig, Szurdok diil6 a
Pacsirta utcaig, Pacsirta utca a Zichy Gyula utcaig, Zichy Gyula utca a Fekete utcaig, Fekete
utca a Rodostd utig, Rodosté ut a Balicsi utig, Balicsi ut az Angszter Jozsef utcaig, Angszter
Jozsef utca a Bartok Béla utcaig, Bartok Béla utca a Gyorgy utcaig, Gyorgy utca a Vilmos
utcaig, Vilmos utca az Antonia utcaig, Antdnia utca a Kaposvari utig, Kaposvari ut a Hunyadi
Janos utcaig, Hunyadi Janos utca a Szentagothay sétanyig, Szentagothay sétany, az Agoston
térig, Agostontér az Alsohavi utcaig, Alsohavi utca a Kiraly utcaig, Kiraly utca a
Felsévamhaz utcaig.
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5. melléklet - Miiszaki Csatlakozasi Feltételek (MCSF)
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Miiszaki Csatlakozasi Feltételek

1. Altalanos rész
1.1. A pécsi tavho kozmiivek tulajdoni viszonyai, iizemeltetése
1.1.1. Kazanhazak, h6kozpontok, h6fogadok tulajdonosa
1.1.2. Vezetékek tulajdonosa
1.2 Eljaras csatlakozas esetén
1.2.1. A csatlakozas szolgaltatoi feltételei
1.2.1.1. Miszaki feltételek
1.2.1.2 Gazdasagi feltételek
1.2.2. A csatlakozasi hozzajarulas megszerzése

1.3. Eljaras bovités, illetve megsziintetés utani ujboli igénybevétel esetén
1.4. Szolgaltatoi eszk6zon végzett beavatkozasok

1.5. Felhasznaloi eszk6zokon végzett beavatkozasok

1.6. Tervezés, szakszertiségi feliilvizsgalat

1.7. Kivitelezés, lizembevétel, lizemeltetés

2. Hoéhordozok

2.1. Forr6 viz héhordozo
2.2. Meleg viz héhordozé
2.3. Névleges hdmérsékletek és nyomasok

2.3.1. Forréviz-rendszer
2.3.2. Szigetiizemii melegviz-rendszerek

3. Hoteljesitmény igény
3.1. Futési hoigény
3.2. Légtechnikai berendezések hdigénye
3.3. Hasznalati melegvizellatas hoigénye
3.4. Egyéb héigények
3.5.  Osszes hoteljesitmény igény

4. Elszamolasi mérések
4.1.  Epiilet — fiités mérés
4.2. Epiiletrész — fiités mérés
4.3. Hasznalati melegviz mérése
4.3.1. Hasznalati melegvizmérok
4.3.1.1. Felszerelhet6 vizmérok
4.3.1.2. Felszerelési eloirasok
4.3.1.3. A méron torténd elszdmolas feltételei
4.3.1.4. Id6szakos hitelesités
4.3.1.5. Rendkiviili hitelesités
4.3.1.6. Pontossagi ellendrzés

5. Hokozpontok, héfogadok kialakitasa
5.1.  Epitészeti kialakitas
5.2. Villamos berendezések
5.2.1. Villamos hal6zatok
5.2.2. Erbsaramu elosztd
5.2.3.  Eréatviteli halozat
5.2.4. Vilagitasi berendezések
5.3. Gépészeti kialakitas
5.3.1. Berendezések anyagai
5.3.2.  Alkalmazhat6 kapcsolasok
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5.3.3.
5.3.4.
5.3.5.
5.3.6.
5.3.7.

Szabalyozastechnikai kialakitas
Hdocseréldk

Szivattytk

Probanyomas értékei
Hoszigetelés

6. Vezetékhalozat kialakitasa. Tavhohalozatok

7. Fogalom meghatarozasok

8. Alkalmazott szabvanyok, iranyelvek

9. Mellékletek
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1. Altalanos rész

Jelen Miuszaki Csatlakozasi Feltételek (tovabbiakban: MCSF) érvényesek az engedélyes
tavhoszolgaltatd és a Pécs Holding Zrt. tulajdonaban és lizemeltetésében 1évo pécsi tavhoellatod
rendszerre, valamint a csatlakoz6 1étesitményekre és azok tulajdonosara.

A tavhoéellatd rendszerre az lizletszabalyzat hatalyba 1épése eldtt csatlakoztatott berendezések
tovabbra is iizemben tarthatok azzal a feltétellel, hogy legkésdbb a hokdzpont atépitésekor
(korszertisités) maradéktalanul biztositani kell az MCSF eldirasainak valo megfelelést.

Az MCSF-t6l valo eltérés kizardlag szolgaltatd irasbeli hozzajarulasaval lehetséges. Szolgaltato
csak olyan fogyasztok ellatasat tudja biztositani, amelyek hokoézpontja és felhasznaloi
berendezései az MCSF eldirasainak megfelelnek.

1.1. A pécsi tavho kozmiivek tulajdoni viszonyai, iizemeltetése

A pécsi tavhoellatdé rendszer kozmii jellegli 1étesitményeinek tulajdonosa a Pécs Megyei Jogu
Varos Kozgytilésének 23/1994.(01.27.) onkormanyzati hatarozata alapjan a Pécsi Koziizemi Rt,
jogutodja a Pécs Holding Zrt. — (tovabbiakban: Pécs Holding Zrt.) iizemeltetje a PETAV Kft. A
nem kézmii vagyonrészek tulajdonosa a PETAV Kft. (tovabbiakban: szolgaltatd). A hékdzpontok
egy része (a primer hofogadé allomas kivételével) a felhasznalok tulajdonaban van. Azokban az
esetekben, amikor a szolgaltat6éi tulajdonti berendezések (hokozpontok, szekunder héfogadd
allomasok, hékozponti primer hdéfogado allomasok, stb.) elhelyezésére szolgald épitmények
(helyiségek) mas tulajdondban vannak, a tulajdoni hatar 4ltaldban a tavfiité berendezések
elhelyezésére szolgdlo Iétesitmény (épitmény, helyiség) belsé falsikja. A tovabbiakban
szolgaltatoi tulajdona berendezésen a Pécs Holding Zrt. vagy a PETAV Kft. tulajdonaban 1év6
eszkozoket értjiik.

1.1.1. Kazdnhazak, hokozpontok és hiofogado dllomdsok tulajdonosa

Kazanhazak és szolgaltatoi hokozpontok tulajdonosa a PETAV Kft. A felhasznaléi hékozpontok
PETAV Kft. vagy a felhasznalok tulajdondban vannak. Felhasznalé tulajdonaban 1év6 hékdzpont
ellatasi teriiletén sem a Pécs Holding Zrt. sem a PETAV Kft. semmilyen eszkoznek sem
tulajdonosa. Az épiiletek szekunder hdéfogadd allomasainak és a hdkozponti primer héfogado
allomasoknak a tulajdonosa minden esetben a PETAV Kft.

1.1.2. Vezetékek tulajdonosa

A primer gerinc- ¢és elosztd vezetékek valamint kazanhazas ellatis esetén a bekotOvezetékek

tulajdonosa a Pécs Holding Zrt. A forrd vizrendszer primer bekdtévezetékeinek kozteriileten és

idegen magéantulajdonu teriileten haladd része a PETAV Kft. tulajdonat képezi. A

bekotévezetékek felhasznaloi hékozpont-tulajdonos teriiletén halado része a h6kozpont-tulajdonos

tulajdonat képezi. A hokdzpontokhoz és kazanhazakhoz kapcsolodd szekunder vezetékhaldzat

tulajdonosa altalaban a hokozpont illetve kazanhaz tulajdonosa, ez alol kivételt képez az ellatott

épiiletekben halado vezetékek egy része a kdvetkezok szerint:

- Az olyan vezetékek, amelyek nem szolgaljdk mas épiilet vagy épiiletek ellatasat az épiiletek
tulajdonosainak, felhasznaloknak a tulajdonaban vannak.

- PETAV Kft. tulajdont hékozpontrol torténé ellatds esetén a hdfogadd allomas utani olyan
vezetékek, melyek tobb épiilet ellatasat szolgaljak a PETAV Kft. tulajdonaban vannak.

- A héfogado allomast funkcionalisan ellatd vezetékszakaszok is a PETAV Kft. tulajdonaban
vannak.

1.2. Eljaras csatlakozas esetén

Felhasznaloi berendezést a Pécs Megyei Jogi Varos Kozgytilésének a 49/2005. (12.20.) rendelete
(Or.) 1V. fejezetének, tovabba a 2005. évi XVIII. tavhdszolgaltatasrol szol6 torvény (Tszt.) 54.§-a
szerint, valamint a Tszt. végrehajtasarol szolo 157/2005.(VIIL.15.) Korm. rendelet (Vhr.) 3. szamu
mellékletét képezd TKSz. ,,Eldzetes tdjékoztatas, igénybejelentés” cimii és ,,Bekapcsolas™ cimii
fejezeteinek ide vonatkoz6 rendelkezéseinek betartasaval lehet 1étesiteni.
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1.2.1. A csatlakozas szolgaltatoi feltételei

1.2.1.1. Miiszaki feltételek

— A Tervezének a munkakozi tervet — dokumentaltan — egyeztetni kell PETAV Kft. Miiszaki
Osztalyaval.

— Az elkésziilt terveket (épitész, gépész, villamos) be kell nytjtani szolgaltatohoz 3 példanyban,
szakszeriiségi feliilvizsgalatra.

— A kivitelezést csak szolgaltato altal feliilvizsgalt és zaradékolt terv alapjan lehet megkezdeni.
A kivitelezés megkezdését irasban be kell jelenteni a szolgaltatonak legalabb 8 nappal a
megkezdés elott.

— Szolgaltat6 a Miszaki atadason nyilatkozik a szolgaltatdas megkezdésének varhatd
1dépontjaral.

— A szolgéltatds megkezdésének elofeltétele a sikeres probaiizem, amire szolgaltatoval
probafiitési szerzodést kell kotni. A probaiizem sziikséges idOtartama a szerzodésben keriil
rogzitésre.

— Sikeres probatizemet kovetden lehet megkdtni a szolgaltatoi (kdzszolgaltatasi) szerzddést a
folyamatos hdenergia ellatasra.

1.2.1.2. Gazdasagi feltételek

A csatlakozni vagy bdviteni szandékozonak az Or. 10. §-a alapjan, az 0ij vagy tobblet teljesitmény
biztositasaért csatlakozasi dijat, illetve az igényelt tavhé teljesitményével aranyosan
vezetékhaldzat fejlesztési koltséget kell fizetni. Szolgaltato tizletpolitikai okokbol eltekinthet ezen
dijak megfizetésétdl, illetve a dijak dsszegét mérsékelheti.

1.2.2. A csatlakozdsi hozzdjarulds megszerzése

— A tavhéellato haldzatra csatlakozni szandékozo 1 vagy a korabbinal nagyobb hoteljesitményt
igényld felhasznald a szolgaltatonal alkalmazott ,,Adatkozlé lap”-on (5.1. melléklet) vagy
levélben nyujthatja be igényét, melyre szolgaltatd 30 napon beliil irdsban valaszol.

— PETAV Kft. — a Pécs Holding Zrt. tajékoztatasa mellett - dont a csatlakozasrol, és az 1.2.1.2.
alatti gazdasagi feltételekkel kiadja a csatlakozasi engedélyt. A gazdasagi feltételek pénzigyi
teljesitése, elofeltétele a szolgaltatas megkezdésének.

— A csatlakozasi folyamat be nem tartdsabol szarmazo esetleges kovetkezményeket (anyagi,

miszaki, hataridd, stb.) az érdekeltek kozrehatasuk ardnyéaban viselik.

1.3. Eljaras bovités, illetve megsziintetés utdani ujboli igénybevétel esetén
Ugyanugy kell eljarni, mint a csatlakozasnal.

1.4. Szolgadltatoi eszkozokon végzett beavatkozdsok

Szolgaltatoi tulajdonban levé eszkozt érintd minden beavatkozashoz be kell szerezni a tulajdonos
és az lzemeltetd irasbeli hozzdjaruldsat. Szolgaltatéi tulajdonban 1évé eszkéz modositasa,
atépitése, kivaltasa csak szolgaltato altal végezheto el, beleértve a tervezést és a kivitelezést is,
erre a célra - a munkdt kezdeményezd altal - atadott pénzeszkozbol. Tavhodszolgaltatdé a
tervezéssel, kivitelezéssel megbizhat mas tarsasagot is.

1.5. Felhasznaloi eszkozokon végzett beavatkozdsok

A felhasznaloi berendezéseken végzett barmely atalakitasrol felhasznald koteles szolgéltatot
elézetesen irasban tdjékoztatni. Az atalakitasrol terveket kell késziteni és jovahagyas céljabol
szolgaltatonak 3 példanyban be kell nyugjtani. A terveket szolgaltatd a tavhorendszert érintd
biztonsagtechnikai és rendszertechnikai szempontok alapjan vizsgélja, kivéve azokat a teriileteket,
ahol a felhaszndloi eszk6zokon szolgaltatonak szolgaltatasi kotelezettsége van. Ilyenkor a
tervfeliilvizsgalat teljes kort.
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1.6. Tervezés, szakszeriiségi feliilvizsgalat

A tervezéshez sziikséges alapadatok egy részét szolgaltatd biztositja.

Ezek:

— névleges primer homérséklet,

— névleges nyomas,

— csatlakozasi nyomaskiilonbség (forroviz-halozatra csatlakozasnal),

— nyilatkozat arrdl, hogy a csatlakozas miiszakilag lehetséges a megadott modon és a kért
kapacitas rendelkezésre all,

— atervezend6 berendezések altal okozott legnagyobb nyomasveszteség.

Bévités esetén a szolgaltatdi eszk6zok megfeleldségét és a kapacitasvizsgalatot szolgaltatod dijazas
ellenében elvégzi.

A tavho kozmivek szakagi helyszinrajzi adatai a Pécsi Geodéziai és Térképészeti Kft-t6l
szerezhetok be.

Tervek zaradékolasa csak hianytalan, kivitelezésre alkalmas tervdokumentacio esetén torténik
meg, ellenkezd esetben a terveket a hianyok potlasara szolgaltatd visszaadja.

A zaradékolds megtorténte utan egy példany zaradékolt tervet szolgdltatd a kérelmezéhoz
visszajuttat. Amennyiben a kivitelezés a zaradékban feltiintetett id6pontig nem kezd6dik meg, a
terveket ismételt jovahagyasra kell benyujtani.

1.7. Kivitelezés, iizembevétel, iizemeltetés

A tavhoellatd rendszerhez csatlakozo berendezést Iétesiteni csak Tavhoészolgaltatd eldzetes
hozzajarulasaval lehet. Az ujonnan létesiilé hokozpontnak és szekunder héfogado allomasnak a
tavhorendszerre torténd csatlakoztatasa csak szolgaltatd hozzajarulasaval és jelenlétében
végezhetd. Hokozpontokba elszamolasi mérot mennyiség és nyomaskiilonbség szabalyozot csak
szolgaltato épithet be. Szolgaltatd jogosult a felhasznaldi hokozpontokat eldzetes értesités utan az
MCSF-nek valé megfelelés szempontjabol ellendrizni. Felhasznalo koteles szolgaltatd részére a
héfogadd allomasokhoz, a nem tulajdonaban 1évé hokdzpontokhoz vald hozzaférést biztositani.
Felhasznalo kdteles a tulajdondaban, illetve az lizemeltetésében 1évo berendezéseket folyamatosan
ellendrizni, és sziikség szerint karbantartani. Illetéktelen forr6 viz és energiavételezés
megakaddlyozdsa céljabol szolgaltaté a hokozpontok €és a hdéfogadd allomasok berendezésein
fémzarakat helyez el. A fémzarakat csak szolgaltato tavolithatja el. Vészhelyzetben a fémzarakat
mas is eltavolithatja, azonban errdl szolgaltatot haladéktalanul értesiteni kell. A hitelesitett
mérdberendezések plombainak megsértése, vagy eltavolitasa szerzodésszegésnek mindsiil,
amelynek kovetkezményei felhasznalot terhelik. Felhasznalo koteles a hdvételezés barmely okbol
torténd jelentds megvaltoztatdsarol, vagy sziineteltetésérdl szolgaltatot értesiteni. Szolgaltatd
koteles felhasznaloét a hdatadas barmely okbol torténd korlatozasarol, vagy sziineteltetésérdl
értesiteni.

2. Hohordozok

2.1. Forré viz héhordozo

Hohordozo kozegként meszes eljarassal lagyitott, gaztalanitott, egészségre artalmatlan forro viz
szolgdl. Ez a viz ivasra nem alkalmas. A rendszerbdl szolgaltatd engedélye nélkiil vizet vételezni
nem szabad. Vizvételezés kizarolag a szekunder fiitési rendszerek toltésére szolgéalhat ott, ahol ez
a héhordoz6 kdzeg megfelelo.

A hohordozo vizkémiai jellemzoi:
Elektromos vezetd képesség (a): 250>a 30[ S/cm]

pH 8,5...10,5
Osszes keménység [mgCaO/1] max. 50,0
nk® max. 5,0

Oldott oxigéntartalom mg/l max. 0,05
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A hokozpontokban alkalmazott technoldgidk és beavatkozdsok semmilyen modon nem
szennyezhetik a forréviz héhordozot.

2.2. Melegviz hohordozo

A szekunder héhordoz6 kozeg nem ivoviz mindségli. A szekunder héhordozobol szolgaltatd
engedélye nélkiil vételezni nem szabad. Potlasa az alkalmazott flittestek anyagatol fiigg. Acél és
ontottvas anyagu fltdtestek esetén a t6ltés mindig a forroviz rendszerrdl torténik. Aluminium
anyagu futdtestek esetében a hasznalati melegviz rendszerrdl torténhet az elsd toltés és az

utantoltés is. Acél és aluminium anyagu fiitétestek egy rendszerbe nem tervezhetdk és épithetok
be.

2.3. Névileges homérsékletek és nyomdasok

2.3.1. Forroviz-rendszer

Az eléremend homérséklet a rendszerben a kiilsé homérséklettdl fiiggéen valtozik.

Maximalis eloremend homérséklet: 130 °C

Névleges eloremend homérséklet: 120 °C

Névleges homérsekletlépcso: 120/65°C (-11°C névleges kiilsé méretezési hdmérsékletnél)

A vezetékrendszer névleges nyomasa: PN 16

Hoékozpontok nyomasfokozata a hidraulikai és a magassagi elhelyezkedés fliggvényében: PN 25,
vagy PN 16.

A hoékdzpont nyomasfokozatardl minden esetben egyedileg nyilatkozik szolgéltatd. A szekunder
rendszerek névleges homérsékletlépcsdjét a tervezd hatarozza meg.

Ajanlott érték: 75/57 °C (-11°C kiils6 homérsékletnél).

2.3.2. Szigetiizemii melegviz-rendszerek
Onallo kazanhazzal ellatott szigetiizemben miikddd rendszerek, aktualis paramétereit szolgaltato
kiilon kérésre adja meg.

3. Hoteljesitmény igény

3.1. Fiitési hoigény

Uj lakoépiiletek csucshoigényét az MSZ EN 832:2002 magyar nyelvii szabvany alapjan kell
meghatérozni. Uj, nem lakoépiilet jellegii létesitmény cstcshéigényét az MSZ EN ISO
13790/2004 angol nyelvii szabvany szerint kell meghatdrozni. Meglévd épiilet hdigényét a
korabbi energia-felhasznalasi adatok alapjan matematikai statisztikai modszerrel kell
meghatdrozni. (Irdnyadok az MI09.85.008 iranyelv eldirdsai.) Pécsett a méretezési kiilso
levegdhdmérséklet: - 11 °C.

3.2. Légtechnikai berendezések hoigénye
Uj épiilet esetében a tervezoi adatszolgaltatas, meglévo épiilet esetében a mért és kiértékelt adatok
a mértékadok.

3.3. Hasznadlati melegviz-ellatds hoigénye
Uj épiilet esetében a hdigényt az MSZ 0985.000486 eldirdsai szerint kell meghatarozni. Meglévd
épiilet esetében a mért felhaszndloi értékek az irdnyadok.

3.4. Eqyéb hoigények
Meglévo éplilet esetében a mért és kiértékelt adatok az iranyadok, 0 épiiletnél a tervezoi
adatszolgaltatas a kiinduldpont.

3.5. Osszes hételjesitmény igény
145



A hételjesitmény a kovetkez6 Osszetevokbdl all:
— az épiilet flitési hdigénye,

— alégtechnikai berendezések héigénye,

— ahasznalati melegviz-ellatas hoigénye,

— egyéb (pl. technologiai) héigény.

Forr6 viz €s meleg viz héhordozo esetén a szolgaltatott viz tomegaramot szolgaltato allapitja meg,
az Osszes hoételjesitménybdl a tervezett berendezések, illetve meglévo berendezések esetén az
lizemeltetési tapasztalatok figyelembevételével.

4. Elszamolasi mérések

A felhaszndlt hOmennyiség elszamolasa hiteles homennyiségmérd, a felhasznalt hasznalati
melegviz mennyiség elszamolasa, hiteles hasznalati melegvizmérd alapjan torténik.

Az elszamolasi hdmennyiségméro, illetve hasznalati melegvizméré minden esetben szolgéltatoi
berendezés, ezért PETAV Kft.-vel torténé gazdasagi megallapodas alapjan létesithetd.

Megfelel6 miiszaki allapotardl és a rendszeres hitelesitésérol szolgaltaté gondoskodik.

A homennyiségméron ellendrizhetonek kell lenni a beallitott térfogataramnak, és a hofogyasztas
aktualis értékének.

4.1. Epiilet — fiitésmérés
Az elszamolasi flitési hdmennyiségmérdt a hokozpontban, vagy a szekunder héfogado allomason
kell elhelyezni.

4.2. Epiiletrész — flitésmérés

Epiiletrészenkénti mérés esetén a homennyiségmérd felhasznaldi vezetékhalozaton is
elhelyezhetd, de a mérd leolvasasahoz torténd allando hozzaférést, €s a méré védelmét biztositani
kell.

Epiiletrészenkénti mérés feltétele, hogy a hékozpont és mérd kozotti vezetékszakasz a szolgaltato
altal eldirt modon hdszigetelve legyen. A hdszigetelés allapota, létesités utan is ellendrizhetd
legyen.

A lakas-mérdket, lakason kiviil - példaul Iépcs6hazban - kell elhelyezni. Lakasban torténd mérd
elhelyezés esetén — egyéb megillapodds hianydban — kozponti kiolvasasi lehetdséget kell
biztositani.

4.3. Haszndlati melegviz mérése

Hasznalati melegvizmérd a viz térfogataramat méri.

A hasznalati melegvizmérot lakason kiviil kell elhelyezni olyan helyen, ahol a védelme ¢és a
leolvashatosaga biztositott. Az elszamolasi vizméré lakasban torténd elhelyezése olyan
kényszermegoldés, amelynek megsziintetésérdl legkésobb az épiilet felujitasakor gondoskodni
kell.

Elszdmolasra felhasznéalhaté a hékdzpontban elhelyezett hidegvizmérd is, ha az csak a hasznalati
melegviz eldallitasara forditott hidegvizet méri.

4.3.1. Hasznalati melegvizmeérok

4.3.1.1. Felszerelhetd vizmérok

Az elsé mérdt felhasznalo finanszirozza. A finanszirozas gazdasagi megallapodas alapjan torténik,
a mér6t PETAV Kft. szereli be. A vizmérd terhelhetdségének meg kell felelnie a felhasznalasi
helyeken egyidejiileg vételezhetd vizmennyiségnek. (Atlagos méretii lakashoz 1,5 m%/h névleges
térfogataramtl mérd a megfeleld.)

4.3.1.2. Felszerelési eloirasok
A hasznalati melegvizmér6t a szolgéltatd abban az esetben épiti be, amennyiben a mérdszakasz az
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alabbi eldirdsok szerint van kialakitva.

A mérét ugy kell elhelyezni, hogy az Gsszes vételezési helyet atfogja. Ha ez egy mérével nem
lehetséges, annyi mérdt kell elhelyezni, hogy méretlen vételezési hely ne maradjon.

Az épiiletben 1év6, de nem lakés ellatasat biztositd vételezési lehetdséget is mérdvel kell ellatni,
vagy meg kell sziintetni. A "B" és "C" pontossagi osztalyu vizmérd vizszintes helyzetben
(vizszintes vagy fliggdleges siki szamlappal), vagy fiiggéleges helyzetben épitheté be. Az "A"
pontossagi osztalyu vizmérd hasznalatat keriilni kell, de ez csak vizszintes helyzetben, vizszintes
sik szamlappal épithetd be.

A vizmérdket ferde helyzetben beépiteni nem szabad! A mérdt ugy kell elhelyezni, hogy a
leolvasas és az ellendrzés barmikor, egyszerli modon lehetséges legyen, valamint a be és
kiszereléshez elegendé hely alljon rendelkezésre. A mérét a bedmld oldal fel6l merev
csatlakozassal kell a halézatba kotni, a masik csatlakozas lehet fémszovetes flexibilis tomlo.
Mindkét oldali csatlakoz6 hollandinak az egybe plombalhatosagat biztositani kell. A mérd két
csatlakozé hollandija a PETAV Kft. tulajdoni hatira. A mérd elbtt és a méré utan a mérés
pontossaga érdekében egyenes, zavarmentes aramlasu szakaszt kell biztositani. Ennek hossza a
mérd elétt a mérd névleges atmérdjének tizszerese, a mérd utdn annak Otszorése. A mérd elé
gombcesapot kell beépiteni, valamint a mérd eldtt oldhatdo kotés nem lehet. A vizméré utan
visszacsap6 szelepet kell beépiteni. Ha nincs a méro szlirObetéttel ellatva, akkor elé szennyfogod
szlir6t kell beépiteni. A mérd utani vezetékszakaszon a cirkulacios halozathoz csatlakozas nem
lehet. A mérd beépitése elott a vezetéket meg kell tisztitani a szerelési hulladéktol. A
mérdszakaszt csak fokozatosan szabad vizzel feltdlteni, és lizembe helyezni. A beépitett mérd
csatlakozo hollandijait szolgaltato plombaval latja el, melyet az id6szakos hitelesités, vagy
meghibasodas esetén is csak szolgaltatd képviseldje tavolithat el.

4.3.1.3. A méron torténd elszamolas feltételei

A 4.3.1.1. ¢és 4.3.1.2. pontban felsorolt feltételek maradéktalan betartasa.

A Tavhoészolgaltatd képviseldje a mérdszakasz kiépitését feliilvizsgalja. Nem megfelelo
mérdszakasz kialakitas esetén PETAV Kft. szakszeriiségi feliilvizsgalati dijat szamit fel, és a
mérét csak a mérdszakasz hibainak kijavitdsa utdn fogja beépiteni. A csatlakozd hollandikat
4.3.1.2. szerint plombaval latja el. Ezt kovetden felhasznalonak megallapodast kell kotnie
szolgaltatoval a mérdn torténd elszamolasra.

4.3.1.4. Idoszakos hitelesités

A mérék cseréjét és iddszakos hitelesitését szolgaltatd végzi kiilon koltségtérités nélkil. Ha
felhasznalo a szolgaltatd szdmara nem biztositja a vizmérd idészakos hitelesitéséhez (cseréjéhez)
sziikséges munkak elvégzését, a mérés szerinti elszamolas feltételei nem teljesiilnek.

4.3.1.5. Rendkiviili hitelesités

Felhasznalo, amennyiben vitatta a méré pontossadgat, akkor rendkiviili hitelesitést
kezdeményezhet a Tszt. végrehajtasardl szold 157/2005 (VIII.15.) Kormany rendelet 3.
mellékletét képezé TKSz. 22.1. pontja szerint. ,,...Ha a méréeszkdz mérési hibaja a mérésligyi
eléirasokban meghatarozott mértéket tallépi vagy mas ok miatt hiteles mérésre alkalmatlan, a
mérd vizsgalataval felmeriilt minden koltség, és a mérdcsere koltsége a tavhdszolgaltatot terheli.
Ha a vizsgalat szerint a mérd helyesen miikodik, tehat a megengedett hibahatart nem Iépi tal, az
eldz6 koltségeket a tavhdszolgaltatd jogosult a felhasznalora atharitani.

5. Hokozpontok, héfogadé allomasok kialakitasa

5.1. Epitészeti kialakitds

A hokodzpont és a primer héfogadod allomas célszeriien az ellatando épiilet alagsoraba (pince)
telepitendd tigy, hogy egyik fala essen egybe az épiilet azon kiils6 falaval, ahol a primer vezeték
becsatlakozasa van. A helyiség folott lehetdleg ne legyenek haldszobdk, vagy egyéb, zajtol
védendd helyiségek. Biztositani kell - lehetdleg kiilsé bejarati ajtoval - a hokdzponti helyiség
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megkdzelithetdségét oly modon, hogy oda a hékozpont nagyobb alkotoelemei is beszallithatok
legyenek. A helyiség szelldzeését tigy kell kialakitani, hogy iizem kozben a hdmérséklet a 40°C-ot
ne Iépje tal. A helyiségben biztositani kell egy mért ivoviz vételi helyet, valamint a
csurgalékvizek elvezetésére szolgaldo padlodsszefolyot. Ha a csurgalékviz kozcsatornaba nem
vezethetd, akkor onfelszivo automatikus mikodésti zsompszivattytval kell a felgyiilemlett vizet a
varosi szennyvizhaldzatba juttatni. Gondoskodni kell a helyiség megfelelé vagyonvédelmérdl, és
a tulajdoni hatarok szerinti fizikai elvalaszthatosagarol. A hokozpont, illetve a hdéfogado allomas
helyiségben (véddcsatornaban is) egyéb kozmiivezetéket csak rendkiviili esetben lehet atvezetni.
Az atvezetett egyéb kdozmiivezetékek csatlakoztatasa, vagy elagaztatasa nem megengedett.

5.2. Villamos berendezések

5.2.1. Villamos hdloézat

A szolgaltatdoi hokozpontot 0©nalld aramszolgaltatéi csatlakozassal kell ellatni  (6nallo
fogyasztasmérd), melynek névleges fesziiltsége 230 V 50 Hz vagy 3 x 400/230 V 50 Hz.
Aramszolgaltatoi egyeztetés alapjan az érintésvédelmi mod:

Nullazas (TN rendszer).

EPH haldzatot ki kell alakitani (MSZ 2364-410:1999+1M:2004).

Felhasznal6i hokozpont esetén a forrd viz mérésére olyan villamos csatlakozast kell
kismegszakiton keresztiil kialakitani, mely a fOkapcsold lekapcsolasa esetén is fesziiltség alatt
marad. A kismegszakitot szandékos kikapcsolas ellen plombaval kell védeni.

5.2.2. Erésaramu eloszto

Erésaramu elosztd lehetdleg szekrényes megoldast legyen, egyben lassa el a kapcsolo szekrény
funkciot is.

Az eloszt6 két 6 egységre oszthato:

— erdatviteli,

— vilagitasi.

Mindkét halozat kiilon-kiilon torténd levalaszthatosagat biztositani kell.

Minden villamos felhasznalonak kiilon leagazast kell kialakitani.

5.2.3. Erdatviteli halozat

— El kell latni faziskimaradas elleni védéelemmel.

— Motorok villamos kapcsolasa olyan legyen, hogy fesziiltség kimaradast kovetden kiilon
beavatkozas nélkiil ismét beinduljanak.

— A szivattytk meghajté motorjait el kell latni tularam-védelemmel.

— A villamos motorok helyi-kézi kapcsoldval és DDC-vel torténd inditasat és leallithatosagat is
biztositani kell.

— Amennyiben a h6kozpont elhelyezkedése indokolja, zsompszivattytt kell kiépiteni.

5.2.4. Vilagitasi halozat

Vilagitas altalanos rendszerii. Az atlagos megvilagitas mértéke:
— kazanhaz: 100 lux

— hoékozpont: 200 lux

— héfogado allomas: 100 lux

A vilagitotestek elhelyezésénél figyelembe kell venni a technologiai berendezések arnyékold
hatasat. Sziikség esetén helyi megvilagitast is kell alkalmazni.
Legalabb 2 db 230 V-os vizmentes csatlakozodaljzatot kell kiépiteni az eloszto kozelébe.

5.3. Gépészeti kialakitds
A hokozpont primer héfogado allomasbol és szolgaltatdi vagy felhaszndloi hékozpontbol all.
Csak kozvetett rendszerti, valtozd tomegaramua hdkdzpontok 1étesithetok.
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A hoékozpont tervezése soran torekedni kell arra, hogy a primer héfogado allomas és a hékozpont
tobbi része fizikailag is jol elhatarolhato legyen.

Altaldnos konstrukcids szempont az attekinthetd, jol kezelheté elrendezés az azonos funkcidhoz
tartozo elemek egy csoportban valo elhelyezése.

A hokozpontot ugy kell kialakitani, hogy az egyes felhasznaldi berendezések sziikség esetén
egymastol fliggetleniil, kiilon-kiilon is {izemeltethetok legyenek, iizemzavar esetén a
meghibasodott berendezések konnyen levalaszthatok legyenek. Ha van beépitett melegtartalék,
akkor annak tlizembe helyezhetdségét ugy kell megoldani, hogy meghibasodott berendezés
kiszakaszolasa ne vonja sziikségszeriien maga utan a technologiailag nem 6sszefiiggé hokozponti,
illetve, felhasznaloi berendezések ilizemen kiviil helyezését. A hoékozponti berendezéseket a
héhordozo kozeg altal szallitott szennyezddésektdl védeni kell. A veszélyeztetett berendezések
iizem kozbeni védelméhez szlrdt kell épiteni. Az 0j berendezések beépitése elott megfeleld
passzdarab atmeneti elhelyezésével a kifuvatasrol gondoskodni kell.

A hokozpontban az iizemeltetéshez (ellendrzéshez, beszabalyozashoz, lizemmod valtashoz)
sziikséges miiszereket ¢s szerelvényeket gy kell elhelyezni, hogy azok a kezelShelyekrol
leolvashatok és kezelhetok legyenek. A berendezéseket ugy kell elhelyezni, hogy a hékdzponti
rendszer és a funkciok jol attekinthetoek legyenek.

Az attekintés, a kezelés, a karbantartas €s a javitas akadalyba ne {itk6zzon.

A szabad kozlekedéshez 0,80 m széles, 2,0 m magas szabad 6rszelvényt kell biztositani.

1,8 m-nél magasabban 1évé kezelést, vagy rendszeres ellendrzést igényld berendezésekhez
sziikségszertien jardat, kezeldallast, ezek eléréséhez 1€pcsot kell 1étesiteni. Hagesod vagy vaslétra
alkalmazasat kertilni kell.

A primer h6fogadé allomas magaban foglalja:

— aszakaszol6 szelvényeket,

— aszennyfogot,

— a finomsziir6t,

— amennyiség ¢s nyomaskiilonbség-szabalyozot,
— ahémennyiségmérot,

— anyomas és a hdmérséklet ellendrzé muszereket.

Felhasznalonként kiilon primer héfogado allomast kell 1étesiteni.

Egy hokozponton beliil egy felhasznalo részére csak egy primer héfogado allomas Iétesithetd. Kis
halozati nyomaskiilonbség esetén (p < 2,5 bar) elegendd csak mennyiségkorlatozo beépitése, ha a
hékdzpontba beépitett egyutli motoros szelepek alkalmasak a nyomaskiilonbség elviselésére.

A forr6 vizbe épitett beavatkozd szervek olyan kialakitastiak legyenek, hogy a segédenergia
kimaradasakor bealld helyzetilk a technologiai folyamatot ne veszélyeztesse. A hasznalati
melegviz készitésre tarolobol és hdocserélokbol parhuzamosan kapcsolt berendezést kell hasznalni.
A hokozpont hidegviz bekotd vezetékébe sziirot kell beépiteni, amelynek szlrési finomsaga
legalabb 100 p.

A szekunder héfogadd allomasok kialakitasanal mindazokat az elveket és eldirasokat alkalmazni
kell, amik a hékozpontokra vonatkoznak. Ujonnan létesiild szekunder héfogadé allomast el kell
latni

— kiilon mért villamos betaplalassal,

— mért vizvételi hellyel és

— csatornatonkkel.

Ha a szekunder h6fogadé allomas, eredetileg nem 6nallod villamos betdplalassal épiilt meg, akkor,
- ha fogyaszt6 igényli - az épiilet halozatarol vald lecsatlakozas és mérd létesités a fogyasztot
terheli, abban az esetben, ha a héfogadd alloméason csak vilagitasi fogyasztas, illetve szerviz
tevékenységhez sziikséges csatlakozo aljzat(ok) talalhato(k).

Ha a szekunder h6fogadé allomason viz vételi hely van, akkor a szolgaltatonak ezt el kell latni
hiteles vizmérdvel.
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5.3.1. Berendezések anyagai

Forréviz vezeték anyagai:

DN 300-ig A 37 jelti varratos vagy varratmentes acélcso.

DN 300 folott MSZ 3741 szerinti, DX 42 illetve DX 52 anyagmindségii cso.

Hasznalati melegviz vezetéket elsdsorban miianyag csobdl, esetleg horganyzott acélcsébol vagy
mas rozsdamentes anyagbol kell késziteni. Horganyzott csdvezetéket hegeszteni nem szabad.
Forroviz vezeték szerelvénye csak acél anyagu lehet.

5.3.2. Alkalmazhato kapcsolasok

A hokozpontok ¢és hdfogadd 4allomasok kialakitdsdnak kapcsolasi vazlatait a 5.2-5.6 sz.
mellékletek tartalmazzak.

A 5.6 sz. melléklet szerinti kapcsolas csak indokolt esetben, kis teljesitmények esetén a
szolgaltato kiilon hozzajarulasaval alkalmazhato.

5.3.3. Szabadlyozadstechnikai kialakitds

A hokozpontokat minden esetben programozhatd, teljesen automatikus, feliigyeletet nem igénylo

szabalyozo berendezésekkel kell ellatni.

A szabalyozoktol minimalisan megkovetelt funkciok:

— értéktarto hmv szabalyozas,

— iddjarasfiiggd flités szabdlyozads (a szabalyozasi gorbe szabadon programozhaté legyen),
¢jszakai flitéscsokkentési lehetdség,

— legalabb egy hétre elore programozhatdsag,

— primer visszatéré hdmérséklet minimalizalas.

Szolgaltatoéi hékdzpont esetén szolgaltato altal eldirt:

— tavadatgytjtést,

— tavvezérlést és telemechanikai rendszerbe integralhatosagot lehetévé tevd DDC rendszerti
késziiléket kell alkalmazni.

Ujonnan létesiild fiitési rendszert 6nallo szabalyozassal kell ellatni.

5.3.4. Hocserélok
Elonyben kell részesiteni a korszerti, nagy fajlagos hételjesitményti hcseréloket.

5.3.5. Szivattyuk
Amennyiben a hmv-, és a fiitési keringteté-, valamint a nyomastart6 szivattyuknak nincs kiépitett
melegtartaléka, akkor gondoskodni kell a csoportos hidegtartalék-képzésrol.

5.3.6. Probanyomas értékei
—  Primer forroviz rendszeren:
A tavvezeték nyomasfokozata iizembiztonsagi okbol mindig PN 16.
A hokozpont nyomasfokozata PN 16.
A prébanyomas értéke mindegyik esetben: Pp = 1,3 x PN [bar] (tilnyomas)

—  Fitési szekunder szolgaltatoi rendszeren:
A prébanyomas értéke a tavvezetéken: Pp = 1,3 x PN [bar] (tilnyomas), ahol lizembiztonsagi
okbol mindig PN 16-ot kell figyelembe venni.
A prébanyomas értéke a hokdzpont szekunder oldalan €s a héfogadoban: Pp = 1,3 x Pii [bar]
(tilnyomas), ahol a Pii a maximalis {izemi tulnyomas [bar]-ban.

— Hasznalati melegviz rendszeren:
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A probanyomas érteke: Pp = 1,3 x Pii [bar] (tilnyomas), ahol a Pii a maximalis lizemi nyomas,
de minimum 10 bar.

Amennyiben a rendszeren olyan szerelvény vagy berendezés van, amely a probanyomas hatasara
karosodna, a probanyomas idejére ki kell iktatni (fenekelés vagy passzdarab) a rendszerbol.

5.3.7. Hészigetelések

Az eléremend és visszatérd vezetéket kiilon kell szigetelni. A hdszigetelés anyaga nem lehet a cso

anyagara, a kornyezetre valamint az emberi egészségre veszélyes. A hdszigetelést burkolattal is el

kell latni.

A burkolat anyaga:

— szabadban: 0,5...1,7 mm vtg. aluminium lemez, vagy mas megfeleld6 mechanikai- illetve
csap6do viz ellen védelmet nytjtd, idojarasallo és esztétikailag megfeleld anyag,

— ¢épiileten beliil vagy alagttban: 0,5...1,0 mm vtg. PVC lemez,

— véddcsatornaban: golyonyomott aluminiumfolia, vagy kétrétegli bitumenes borlemez.

A vezetékek szerelvényeit €s karimait mindeniitt bonthatd hdszigeteléssel és burkolattal kell
ellatni. A hoszigetelési vastagsagot a tervezOnek kell megéllapitani a hdszigeteld anyagok
anyagjellemzdinek, a beépitési koriilményeknek ¢és a gazdasagossag feltételrendszerének
megfelelden.

6. Vezetékhalozat kialakitasa. Tavhohalézatok.

Tavhovezeték 1étesitésekor elsésorban a kozvetlen foldbe fektetési technologiat kell alkalmazni.
Kozvetleniil foldbe fektetésre gyarilag eléreszigetelt és kopenycsdvel védett csdvezetéket szabad
alkalmazni, amelynél a csokotések kialakitasa olyan, hogy biztonsdgosan megakadalyozza viz
bejutasat a hoszigeteléshez, illetve a haszoncs6hoz. Primer héhordozo kozeget a hokozpontbol
tovabb vezetni altalaban nem lehet. Ettdl eltérni csak Tavhdszolgaltatd kiilon hozzajarulasaval
lehet. Amennyiben a hdéfogado allomés és a hokozpont hofogadd allomason kiviili részének
hatarolo fala nem kozds, akkor a kozottik 1évé primer vezeték a hékdzpont tulajdonosanak
lizemeltetésére (tulajdondba) tartozik. Az ilyen primer vezetékszakaszok iizemeltetésébol
szarmazo kotelezettségek, €s az esetleges karok viselése a tulajdonost (lizemeltet6t) terhelik.
Szilardsagi méretezéshez forrd viz esetén 150 °C méretezési hdmérsékletet kell figyelembe venni.
Az adatatvitelhez sziikséges kabeleket (amennyiben sziikséges véddcsovet) a tavhovezeték
épitésekor el kell helyezni.

7. Fogalom meghatarozasok

Primer héfogado6 allomas a hékdzpont azon része, amely a primer tdvhérendszerbdl érkezd hot
fogadja, méri, tovabbitja, annak jellemzdinek megvaltoztatasa nélkiil.

A hoékozpont héfogado allomasokon kiviili része felhaszndloi, vagy szolgaltatoi kozpont(ok), attol

fliggden, hogy Felhasznald, vagy Tavhdszolgaltatd tulajdondban (lizemeltetésben) van.

Szekunder héfogad6 allomas a szekunder hdhordozéd kozeg fogadédsara és (vagy) elosztdsara
szolgalo technologiai berendezés.

151



8. Alkalmazott szabvanyok, iranyelvek

+

+ +

+ +

+

+

+ + + +

MSZ0985.0001:1986
M10985.0002:1986
M10985.0003:1986
MSZ0985.0004:1986

MSZ0985.0005:1986
MSZ0985.0006:1986
M10985.00062:1989

M10985.00063:1989

MSZ0985.0007:1986
MSZ0985.0008:1986
MSZ0985.0009:1986
MSZ0985.0010:1986
MSZ0985.0011:1988

M10985.0013:1988
M10985.0017:1989

M10985.0018:1989
M10985.00182:1989

M10985.0019:1989
MSZ EN 832:2002

MSZ-04-140-2:1991
MSZ EN ISO 13790:2005
MSZ0985.00201:1990
MSZ0985.00202:1990
MSZ0985.0021:1989
M10985.0022:1990

MSZ 447:1998

MSZ 2364

MSZ 1585:2001
MSZ 13207:2000

Tavhdellatas fogalom meghatarozasai.

Tavhorendszer nyomastartasa.

Tavhoérendszerek héforras tartalékainak meghatarozasa.
A hasznalati melegviz csucshételjesitmény igény
meghatarozasa.

Fogyasztoi hokozpontok 1étesitésének kdvetelményei.
Tavhovezetékek védelmi rendszerei. Hovédelem.
Tavhovezetékek védelmi rendszerei. A hdvédelem
kialakitasanak példai.

Tavhovezetékek  védelmi  rendszerei.
tavhohalozatok korrozidovédelme.

Forroviz tavfiitések névleges jellemzoinek meghatarozasa.
Forroviz tavfitések névleges hoterhelésének meghatarozasa.
Tavhoérendszerek forrovizének mindségi kovetelményei.
Tavhoellatasi rendszertervek tartalmi kovetelményei

Forroviz hdhordozéju tavhorendszerek biztonsagtechnikai
kovetelményei

Hdellatas energetikai mutatdinak meghatarozasa

Forroviz tavhohalozat gazdasdgos csdéatmérdinek
meghatarozasa.

Tavhéhalozatok 1étesitése. Altalanos iranyelvek.
Tavhohalozatok létesitése.

Tavhovezeték vasbeton véddcsatornaban.

Tavhoellatas adatai.

Epiiletek hétechnikai viselkedése. A fiitési energia
sziikséglet szamitasa. Lakoépiiletek

Epiiletek és épiilethatarold szerkezetek hétechnikai
szamitasai

Epiiletek hétechnikai viselkedése. A fiitési energiaigény
szamitasa. (angol nyelvil)

Tavhoellatasi elzaroszerelvények. Miiszaki kovetelmények
¢és vizsgalatok.

Tavhoellatasi  elzardszerelvények. Tervezési
illesztési kovetelmények.

Kényszeraramlasu forroviz kazanok tdvhérendszeri
alkalmazasanak kovetelményei.

Forréviz tdvhérendszerek szivattyui.

Kisfesziiltségli, kozcélu elosztohaldzatra csatlakoztatas
Epiiletek villamos berendezéseinek 1étesitése
(szabvanysorozat)

Erésaramu lizemi szabalyzat

0,6/1 kV-tol 20,8/36 kV-ig terjedd névleges fesziiltségii
erdsaramu kabelek és jelzokabelek kivalasztasa, fektetése és
terhelhetdsége

1993. évi XCIII. térvény a munkavédelemrodl, és annak a
veégrehajtasarol szolo 5/1993. (XII. 26.) MiiM rendelet
54/2014. (XII. 5.) BM. rendelet az Orszagos Tlzvédelmi
Szabalyzatrol

79/1997. (XI1.31.) IKIM rendelet (az egyes villamossagi
termékek biztonsagi kdvetelményeirdl €s az azoknak valo
megfeleloség értékelésérol)

M¢élyvezetésii

rendszerbe

+ Hatalyon Kkiviil helyezett, de egyéb el6iras hianyaban iranyadoként tekintheto.
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Mellékletek

4.9.1. Adatkozlo lap

4.9.2. Héfogado allomas kialakitasa forroviz h6hordozo esetén

4.9.3. Hokozpont kapcsolas csak fiitéssel

4.9.4. Hokozponti kapcsolas hat csonkos hmyv. hocserélokkel

4.9.5. Hokozponti kapcsolas primer rasegitéses hmv. eléallitassal

4.9.6. Hokozpont kapcsolas eld-uto-fiités hmv. hocserélokkel

4.9.7. Hokozponti kapcsolas parhuzamos hmv. eléallitassal

4.9.8. Hokozponti kapcsolas primer rasegitéses hmv. eléallitassal, kiilon haldzati cirkulacios
szivattyuval
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4.9.1. melléklet

Adatkozlo lap
a pécsi tavhoellato halozatra csatlakozasrol,

vagy tavhoellatas bovitésérol
(Felhasznalo tolti ki)

o053 1372 Lo I8 4 T

Hoenergiat felhasznalo l1étesitmény:

TN ENEVEZESC, e enutennt et et et et e et e et et e et et e et e et e et e et

iizembehelyezésének varhato idOpontja: ...........ooooiiiiiiii i
*AULEST CSUCSNOIZENYC: ...ttt e \W%

* hasznalati melegvizkészités

[ Te 1 10 (<) 1) R w
* technologiai c€lll cSUCShOIZENYE: ....viiniii e "
* 0SSZES CSUCSNOIZENY: .. \W%
Pécs, vovvviiiiiiiiii

Felhasznalo

* BOvités esetén a meglévo és a tervezett csticshdigényt is fel kell tiintetni.
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4.9.2. melléklet

Héfogadd &llomés kialakitdsa forroviz hohordozo esetén

Csallakoz6 Héfogadd dllomés

vezeték

kdzpont

1. Szakaszol6 szerelvény

(Nyomésfokozata megegyezik a primer hélozatéval)
2. Szennyfogo

3. Finomszir6

4. Homennyiség mér6

5. Nyomaskiilonbség és mennyiség szabélyozo

6. Elzérd szerelvény

7. Toltéviz mennyiség mérb

8. Visszacsapo szelep

9. Fojtd szelep
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4.9.3. melléklet

Hokozponti kapcsolas csak flitéssel

| i
o] |

A

SZABALYOZO
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4.9.4. mellgklet

Hékozponti kapcsolés hat csonkos hmv hécserélovel

X

()j O6
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4.9.5 melléklet

Hokozponti kapesolés primer rasegitéses hmv elallitassal

O

— ‘g)-().gq(?r
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4.9.6. melléklet

Hokozponti kapesolds el6-utd-fiitts hmv hécserélkkel

O

3]

P

0

=
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4.9.7, melléklet

Hékdzponti kapesolds parhuzamos hmv eldéllitéssal

_o0[ o we

|

=4

I A
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6. melléklet — A PETAYV Pécsi Tavfiité Korlatolt Felelosségii Tarsasag Altalanos Szerzodési
Feltételei a tivhéenergia és a hasznalati melegviz mérés szerinti elszamolasara
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A PETAYV Pécsi Tavfiité Korlatolt Felelgsségii Tarsasag Altalanos Szerziodési Feltételei a
tavhéenergia és a hasznalati melegviz mérés szerinti elszamolasara

A PETAV Pécsi Tavfiité Korlatolt Felelésségli Tarsasag a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013.
évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.), valamint a tavhdszolgaltatasrol szold 2005. évi XVIII.
torvény (a tovabbiakban: Tszt.) €s a végrehajtasarol szold 157/2005. (VIII. 15.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban:Vhr.), a tavhoszolgaltatonak értékesitett tavhé aranak, valamint a lakossagi
felhasznalonak és a kiilon kezelt intézménynek nytjtott tavhdszolgaltatas dijanak megallapitasarol
sz616 50/2011. (IX.30.) NFM rendelet (a tovabbiakban: Arrendelet), Pécs Megyei Jogli Varos
Onkorményzata Kozgytilésének a tadvhészolgaltatasrol szold 49/2005. (12. 20.) dnkormanyzati
rendelete (a tovabbiakban: Or.), valamint a Vhr. 3. szdm melléklete a Tavhdészolgéltatasi
Koziizemi Szabalyzat (a tovabbiakban: TKSz.) alapjan a kovetkezOk szerint hatarozza meg a
kozszolgaltatasi szerzodés altalanos szerzddési feltételeit.

I. A szerzddés targya
A szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy ezen szerzddésbe foglalt feltételek mellett
tavhoenergiat és/vagy hasznalati melegvizet szolgaltat, felhasznalé/dijfizeté pedig
kotelezettséget vallal arra, hogy annak ellenértékét megfizeti.

I1. A hdszolgaltatas teljesitésének helye
A hoszolgaltatas teljesitésének helye hokozponti/h6fogadd allomasi mérés esetén a
csatlakozasi pont, épiiletrészenkénti mérés esetén a felhaszndldoi vezeték-haldzaton
elhelyezett hiteles elszamolasi mér6 felhasznal6 fel6li oldala. (TKSz. 2.1.4. pont)

III. Elszamolas alapjaul szolgalo mérés
Hé4talakitas nélkiili tavhéenergia és fiitési céla tavhdenergia mérése az Or. 2. § (1)
bekezdésében meghatarozott homennyiségmérdkkel torténik.
A hasznalati melegviz mérése az épiiletrészekben elhelyezett az Or. 2. § (1) bek. d.)
pontjaban meghatarozott hiteles mellék-vizmérdvel torténik.

IV. Szolgaltato jogai és kotelezettségei
1. A szolgaltatas teljesitése

1.1. A szolgaltatas - figyelemmel az Or. 27. §-aban foglaltakra - akkor szamit teljesitettnek, ha:

a) Hoatalakitas nélkiili tavhészolgaltatas esetén szolgaltato a fiitési idoszakban a -11°C
méretezési kiilsé léghdmérséklethez tartozo szerzddott hdteljesitménnyel, ennél magasabb
léghomérsékletnél a szerz6dott teljesitménynek a tényleges kiils6 homérséklethez tartozo
aranyos részével a felhasznalo rendelkezésére all.

Futési idoszakon kiviil pedig a szerzddott hoteljesitmény legalabb akkora hanyadaval,
hogy a felhasznald csapoloinal legalabb 40°C-os homérsékletli hasznalati melegviz
biztosithatd legyen.

b) Hoatalakitassal megvalosulo tavhdszolgaltatas esetén a szolgaltatd a flitési idészakban a -
11°C méretezési kiilsé 1éghdmérséklethez tartozd szerzodott hdteljesitménnyel, ennél
magasabb léghémérsékletnél a szerz6dott teljesitménynek a tényleges kiilsd
homeérséklethez tartozo aranyos részével felhasznalo rendelkezésére 4ll.

c) Hasznalati melegviz szolgaltatasi céli tavhdszolgaltatds esetén a hasznalati melegviz
hémérséklete - a csapoloknal mérve - elérje a 40°C-ot.

1.2. A szolgaltatas akkor is teljesitettnek szamit, ha az 1.1. pontban foglaltak a felhasznalo

tulajdondban 1év6é berendezések hibdjabol, vagy alkalmatlansagibol, illetve elégtelen
hételjesitmény lekotésbol nem teljesiilnek.
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Fitési idészakban a primer és szekunder eléremend viz homérsékletét a szolgéltatdo a
rendszerre jellemzO szabalyozasi gorbe, a meteorologiai viszonyok és eldrejelzések
figyelembevételével a TKSz. 12.1. bekezdés rendelkezéseinek, valamint az
lizletszabalyzatban rogzitettek betartasa mellett jogosult valtoztatni, ledllitani és
Ujrainditani.

2. A Szolgaltato felelossége
A lakasok futottségét felhasznald/dijfizeté a felhasznaldi berendezéseknél a felhasznalt
héenergia mennyiségével befolyasolni tudja, ezért Szolgaltatdt a szerzodés szerinti teljesités
esetén a fiitetlenségbdl eredd karosodasért (penészesedés, statikai problémak stb.), valamint
a felhasznaloi berendezések meghibasodasabol keletkezett karokért feleldsség nem terheli.

A szolgaltato kartéritési felelosséggel csak a tulajdonaban 1évé berendezések
meghibasodasabol, valamint szolgaltatasi tevékenységének hibas teljesitésébol eredd
karokért tartozik.

3. A szolgaltatds folyamatossdga

A szolgaltato vallalja, hogy a fiitési id6szakban (TKSz. 2.1.7. pont) — szeptember 15-t61
majus 15-ig, illetve a VIII. pont szerinti megallapodasban meghatarozott idépontok kozott —
folyamatosan szolgaltat. A TKSz. 12.1. pontja alapjan a felhasznalonak joga van a lekotott
hételjesitménynek is megfelelden, a hdellatdas mértekét és egyéb jellemzdit, a flitési célu
héellatdas megkezdését, befejezését, a napok, napszakok szerinti valtozasat a hdokdzpont
tizemeltetdjének kozremiikddésével meghatarozni, illetve szabalyozni.

Fitési idészakon kiviil - a TKSz. 12.1. és 16.1. pontja szerint - a flitési célu szolgaltatas
igénybevételére szolgaltatoval tortént megallapodas alapjan van lehetdség.

A hasznalati melegviz szolgaltatasi célu tavhoszolgaltatas a nyari rendszerkarbantartas
kivételével folyamatos.

4. Elszamolasi mérdeszkozok hitelesitése
Szolgaltato a tulajdonat képezd hiteles mérdeszkozok karbantartdsarol, cseréjérdl, idészakos
ujrahitelesitésérol a Tszt. 46. § (1) bek.-ben foglaltak szerint gondoskodik.
A mérécsere tényét, adatait, valamint a hibds mérés idOtartamat szolgaltaté és
felhasznalo/dijfizetd jegyzOkonyvben rogzitik, és azt a kozszolgaltatasi szerzédéshez
csatoljak. A méretlen idészakra a vételezett hdmennyiség a kdvetkezd korrekcios képlet
alapjan — a TKSZ 23.1. pontja szerint — keriil meghatarozasra:

0,%(20-1,2),

n, [GJ], ahol
n*(20-1,1)

Qk()rr -

Qkorr = a méretlen idészak héfogyasztasa (GJ),

Q1 = aviszonyitasi iddszak héfogyasztasa (GJ),

N1 = aviszonyitasi idészak napjainak szdma,

N2 = améretlen iddszak napjainak szdma,

tkq1 = aviszonyitasi idszak atlagos kiilsé hdmérséklete (C°),
tko = a méretlen idészak atlagos kiilsé hémérséklete (C°).

5. Szolgaltato ellendrzési jogosultsdaga

164



Szolgaltatd jogosult a felhasznald/dijfizetd vételezését, a felhasznalodi berendezés allapotat a
felhasznalasi helyen ellendrizni a TKSz. 15.1. pontjaban foglaltak szerint, felhasznalé pedig
koteles lehetové tenni ezen ellendrzést. Amennyiben ezt nem teszi lehetévé, vagy
megakadalyozza, ugy akkor irdnyado a Tszt. 51. §-anak (8) bekezdése.

6. A hoszolgaltatas korldtozasa
Orszagos tlizeldanyag-hiany miatt, valamint kornyezet- és levegotisztasag-védelmi okokbol,
tovabba a hdotermeldnél fellépd tartds hotermelés-kiesés miatt szolgaltatod jogosult — a Tszt.
41. §-aban, a Vhr. 16. §-aban, tovabba az Or. 28. §-aban foglaltak figyelembe vételével — a
tavhoellatast korlatozni.
A korlatozas mértékét a felek kiilon megallapodasban rogzitik.

V. Felhasznald/dijfizet6 jogai és kotelezettségei

1. Dijfizetési kotelezettség
A felhasznalot a szolgaltatoval kotott kozszolgaltatasi szerzédésben részletesen szabalyozott
tavhoszolgaltatas igénybevételéért dijfizetési kotelezettség terheli. A dijalkalmazas altalanos
szabalyait az Or. 32. § (2) és (3) bekezdése tartalmazza.

2. Felhaszndlo/dijfizeto személyében, illetve adataiban bekivetkezd valtozds
Felhasznald/dijfizetd személyében vagy adataiban bekovetkezOd valtozast, a valtozas
idépontjat kdvetd 15 napon beliil irasban koteles bejelenteni az Or. 26. §-aban foglaltak,
tovabba a szolgaltaté Uzletszabalyzata szerint, vagy azzal egyenértékiien Gigy, hogy a
bejelentés tartalmazza a valtozas nyilvantartasba vételéhez ¢és a valtozas idépontjaig igénybe
vett szolgaltatas elszdmoldsahoz sziikséges adatokat.

3. Felhasznalo/dijfizeto kotelezettsége a szolgdltatoi ellenorzés vonatkozdasdaban
A felhasznalo/dijfizetd koteles lehetdové tenni szolgaltaté részére a szerzodés IV. 5.
pontjaban meghatarozott ellendrzést.

4. Felhasznalo/dijfizeto ellendrzési jogosultsaga
Felhasznalo/dijfizetd jogosult - szolgaltatoval tortént eldzetes egyeztetés szerint - az
elszamolés alapjaul szolgaldé mérd allasat ellendrizni.

A felhasznalo, illetéleg a felhaszndld képviselje a mérdk ellendrzését irdsban jogosult
kérni. Amennyiben az ellendrzott mérdkor hibés, a felmertilé koltség szolgaltatot, ellenkezd
esetben felhasznalot terheli (TKSz. 22.1. pont).

V1. Szolgaltatas dija és annak megfizetése
Felhasznalo/dijfizetd a tavhdszolgaltatds igénybevételéért a kovetkezd dijakat koteles
fizetni a szolgaltatoval kotott kiilon megéllapodas, illetéleg az Or. XI. fejezetében foglaltak
szerint:
— akozszolgaltatasi szerz0dés megallapodasaban rogzitett hoteljesitmény utan
alapdijat (Ft/kW/év; FtYMW/év),

— a hodkdzpontban/hdéfogadd 4allomason/épiiletrészben beépitett hdmennyiség-mérdvel
mért mennyiség utan

hédijat (F/G),

— a kozszolgaltatasi szerz6dés fizetési megallapodasaban rogzitett megegyezés szerinti
fiitési dijat (részszdmla) (Ft/légkobméter/ho)
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— az ¢plletrészekben lakasokban elhelyezett hasznalati melegviz mérdk altal meért
mennyiség utan
vizfelmelegitési dijat (Ft/m3)

— valamint, ha a hasznalati melegvizhez sziikséges hidegvizet szolgaltatd vasarolja meg
kézmiives ivoviz dijat (Ft/m3).

A lakossagi felhasznalo ¢€s a kiilon kezelt intézmény a nemzeti és fejlesztési miniszter altal
megallapitott tavhdészolgaltatasi dij (hatosagi ar) fizetésére koteles, szolgaltatd jogosult
kiilon értesités nélkiil a szamlajaban érvényesiteni a mindenkor hatilyos Arrendeletben
meghatarozott dijat.

Az egyéb felhasznald esetében a szolgaltatd jogosult minden év junius 1. napjatol a
targyévet megel6zé évi — KSH altal kozolt — ipari termeldi arindex mértékének 35
szazalékaval, tovabba a szolgaltatd hdenergia-beszerzési aranak (értékesitéi dij)
novekedésével egyidejlileg az arndvekedés mértekének 65 szdzalékaval a szolgaltatas dijat
emelni.

Az egyéb felhasznald az egyedi kozszolgaltatasi szerzodésben, tovabba a lakossagi,
felhasznalo és a kiilon kezelt intézmény a kozszolgaltatasi szerz6désben rogzitett dijat az
abban meghatarozott feltételek szerint fizeti szolgaltatonak.

Szolgaltatd jogosult a lekotott teljesitmény tallépése utdn a mindenkor hatalyos
onkormanyzati rendeletben meghatarozott potdijat felszamitani.

Ha az elszdmoldsi idOszak alatt a szolgaltatas dija valtozik, akkor szolgaltatd koteles a
tavhdszolgaltatas dijat idéaranyosan elszamolni.

VII. Tulajdonviszonyok
A jelen altalanos szerzodési feltételek targyat képezd épiilet(ek) hoellatasat szolgalod
hékdzpont/héfogadod allomas a szolgaltato tulajdonat képezi.

A hokozpontot/héfogadd alloméast magiba foglald helyiséget szolgaltatd jogosult
téritésmentesen haszndlni, és koteles ennek fejében karbantartani.

A hokozpont/hdfogado allomas lizemeltetése érdekében felhaszndlo képviseldje biztositja a
bejutast a szolgaltatd6 munkavallaloi részére a felhasznalasi helyen 1évo szolgéltatdi és
felhasznaloéi berendezések ellendrzése céljabol. Szolgaltatd munkavallaléi munkaltatoi
igazolvannyal kotelesek jogosultsagukat igazolni.

A szolgaltatoi, illetve felhasznaldi berendezések — az lizemképes allapotanak fenntartasa —
mas megallapodés hianyadban — a mindenkori tulajdonos feladata. Felhasznalo és szolgéltato
az egymas berendezéseiben okozott (gondatlansagbol vagy szandékos rongalasbol eredo)
karért - a rendeltetésszerti hasznélatbol eredd meghibasodast kivéve - a Ptk. rendelkezései
szerint kdlcsondsen helytallnak.

Felhasznalé a tulajdonat képezdé berendezéseken atalakitdsi munkat csak és kizardlag a
szolgaltatd elozetes irasbeli hozzdjarulasaval jogosult végezni. Az iizemvitellel és a
felhasznaloéi berendezések atalakitdsaval kapcsolatos kérdésekben csak felhasznalo
képviseldje jogosult eljarni, kivéve az ¢élet- ¢és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd
lizemzavarok esetét.

VIII. Az Altalanos Kozszolgaltatasi Szerzodés hatalya

166



Az altalanos kozszolgaltatasi szerzédés az Or. 20. §-a szerinti megallapodas, illetve
hasznalati melegviz szolgaltatasi céli tdvhiszolgaltatas esetén az egyedi vizmérdvel vald
elszamolasra vonatkoz6é megallapodas alairasaval jon létre, €s hatarozatlan idétartamra szol.

IX. Szerzodés modositasa, felmondasa
Felhasznaldé a tavhoellatasra vonatkozod kozszolgaltatasi szerzodést a Tszt. 38. §-aban,
illetéleg az Or. 23.-25. §-aiban foglaltak szerinti feltételek teljesitésével jogosult
felmondani, illetdleg a szolgaltatoval egyetértésben modositani.

Szolgaltatd a tavhoellatasra vonatkozd kozszolgaltatasi szerzodést a Tszt 51. §-aban
foglaltak alapjan mondhatja fel, kivéve a Tszt. 51/A. § rendelkezései szerint
kozszolgaltatasi szerz6dés felmondéasa aloli mentességben részesiild kozintézményi
felhasznalokat.

A hasznalati melegviz szolgaltatdsi célu tavhdészolgéltatasra vonatkozd kozszolgaltatasi
szerzddést barmelyik fél jogosult 30 napos felmondasi idével — a Tszt. 38. §-dban foglalt
feltételekkel — megsziintetni.

X. Vegyes és zaro rendelkezések
Jelen altalanos szerzddési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., valamint a
Tszt., a Vhr., az Or., valamint az Arrendelet és szolgaltato Uzletszabalyzata rendelkezéseit
kell alkalmazni.

PETAV KFT.
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7. melléklet — Az altalanos kozszolgaltatasi szerzodés lakossagi felhasznalo esetén
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7.1. melléklet — Megallapodas tavhé mérés szerinti elszamolasara - A tavhészolgaltatas dijat
havonta, egy dsszegben fizeti a felhasznalé (1. tipus)
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Megallapodas
mely létrejott a PETAV Pécsi Tavfiité Korlatolt Felelgsségii Tarsasag (7623 Pécs, Tiizér u. 18-
20., bejegyezve a Pécsi Torvényszék Cégbirosaganal Cg. 02-09-063561 cégjegyzékszamon), mint

SZolgaltatd €S @ ......iiiiiiiii e sz. alatti,....... hrsz-01 épiilet mint
felhasznal6, képviseletében:

CIM o e kozott a kovetkezo feltételekkel:
1. Felek rogzitik, hogy

Az épiilet hoteljesitmény igénye: .............coeeenennn.. kW.

A hohordozo kozeg térfogatarama: max: .................. 1/p. (T4jékoztato adat.

Szolgaltato allapitja meg az lizemeltetési tapasztalatok figyelembevételével.)

Az elszamolas alapjaul szolgaldo hdmennyiségmérd kor adatai:

Beépités helye: ........................ jeltt oo

Szamlalo tipusa: ............ceovennn.

Gyari SZama: .........coevvvennennannn, Hitelesités éve: ........ccoovvviiininne.
Megéllapodas hatdlyba 1épésének idOpontja: ...................coeeie. Ezen megallapodas

hatalybalépésével egyidejiileg a tavhé mérés szerinti elszamolasara vonatkozd korabban
kotott megallapodas hatalyat veszti.

2. Dijfizetés, dijvaltozas

Felhasznal¢ (dijfizetd) ezen megallapodas hatalybalépésének idépontjaban

- az ezen megallapodasban rogzitett hoteljesitmény utan ......... Ft/kW/¢év alapdijat,
- a hoékozpontban/héfogadd allomason beépitett hiteles homennyiségmérdvel mért
hémennyiség utan ............... Ft/GJ hddijat fizet.

Felhasznalo a nemzeti fejlesztési miniszter rendeletében, az 50/2011. (1X.30.) NFM
rendeletben (a tovabbiakban Arrendelet) megallapitott tavhészolgaltatasi dij (hatosagi ar)
fizetésére koteles, a szolgaltato jogosult kiilon értesités nélkiil a szamlajaban érvényesiteni
a mindenkor hatalyos Arrendeletben meghatarozott dijat.

3. Szolgéltatd jogosult havonta egy szamldban, az ¢épiilet egészére, egy Osszegben
érvényesiteni
— az alapdijat (a lekotott hoteljesitmény utdn szamitott éves dij 1/12-ed részét),
— ahddijat (a homennyiségméro altal mért hdenergia dijat, a leolvasast kovetoen),
— az indokolt korrekciokat (hoteljesitmény tullépése, méretlen idoszak hdéfelhasznalasa,
méré meghibasodas miatti modositas, arvaltozas érvényesitése, dijvisszatérités,
megallapitott szocialis timogatas, stb.).

4. Szolgaltatd a hOmennyiségmérét rendszeresen, havonta leolvassa, mégpedig a hdénap
utols6 munkanapjat megel6z6, illetve koéveté harom munkanap altal behatarolt
id6szakban. A leolvasast felhasznalo képviseldje jogosult ellendrizni.

Ha szolgaltatdé a leolvasaskor meghibdsodast, vagy rendellenességet észlel, értesiti
felhasznalo képviselojét.
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10.

11.

12.

13.

Szolgaltatd a szamlakat havonta a fizetési hatarido elott legalabb 15 nappal kézbesiti
felhasznald képviseldje részére, aki a szamla Osszegét, a szamlan feltiintetett hatariddig,
koteles kiegyenliteni.

Szolgaltatd a szamldhoz készpénz-atutalasi megbizast (csekket) mellékel, de felhasznalod
képviseldje banki atutaldssal vagy pénztari befizetéssel is rendezheti az esedékes dijakat.
Szolgaltatd az épiilet tulajdonosainak részosszegli befizetéseit jovairja, ha a befizetés
jogcime egyértelmiien megallapithatd. Ha a befizetés jogcime egyértelmiien nem
allapithatd meg, akkor szolgaltatd értesitést kiild a befizetonek, és a befizetett 0sszeget
elkiilonitett médon tartja nyilvan befizet6 rendelkezéséig.

Ha a szamla 0sszege negativ eldjelli (jovaird szamla), szolgaltatod az osszeget

— a fizetési hatariddig atutalja felhasznal6d szamlajara.

— dijhatralék esetén, a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. tv. (a tovabbiakban
Ptk.) 6:46.§ eldirasai szerinti sorrendben, a tartozas kiegyenlitésére hasznalja fel,

PENZINTEZEL: oot et e e (név)
FOLYOSZAMIA:  ...eiiiiiiiie e

A felhasznalot dijfizetési kotelezettség terheli.
Szolgaltatdo a koveteléseket, a befizetéseket, a hatralékot, a késedelmes fizetés miatti
egyeb kotelezettséget az épiilet egészére tartja nyilvan.

Ha az épiilet tulajdonosai a felhasznald képviseldje felé nem tesznek eleget dijfizetési
kotelezettségiliknek, a tartozés behajtasa a felhasznalo képviseldjének feladata.

Ha az esedé¢kes dijak a fizetési hataridéig nem keriilnek kiegyenlitésre, szolgaltato
felhasznald ellen meginditja a behajtasi eljarast (egyenlegkozlés, felszolitas, fizetési
meghagyas, végrehajtas, stb.).

Késedelmes fizetés esetén szolgaltatd jogosult felszamitani a behajtasi eljaras koltségeit
(postai dijak, illeték, tigyvédi munkadij, tulajdoni lapok beszerzése, stb.) és a kiegyenlités
napjaig esedékes késedelmi kamatot.

A késedelmi kamat mértékérdl a Ptk. rendelkezik (6:48.9).

Ha a meginditott behajtasi eljaras ellenére sem keriil kiegyenlitésre a tartozas (f6- és

mellékkovetelés egyarant), akkor szolgéltatd jogosult az érintett felhasznalonal

- 30 napnal régebbi, tartozas esetén a szolgaltatas felfliggesztésére,

- 60 napnal régebbi tartozas esetén a szerzddést felmondani (a tavhdészolgaltatasrol
sz0616 2005. évi XVIII. torvény (a tovabbiakban: Tszt.) 51. § (4) bek.).

Késedelmes fizetés, illetve 60 napnal régebbi addssag esetén szolgaltatdo a fiitési célu
héenergiat csak akkor koteles a jelen szerzddés feltételei szerint biztositani, ha a tartozas
teljes Osszege (fo- és mellékkovetelések egyarant), valamint az igényelt hdteljesitmény és
héenergia dija a teljesités megkezdése elott kiegyenlitésre kertil.

Felhasznalo képviseldje a valtozastol szamitott 15 napon beliil irdsban értesiti szolgaltatot,
¢s a sziikséges iratokkal (pl: lakogytilés hatarozata, banki megbizds bizonylata,
igénybevétel bejelentése) igazolja, ha

— Felhasznal6 vagy képvisel6jének személyében vagy,

— az épiilet tulajdonosainak személyében,

— a folyoszamléban véltozas torténik.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

A bejelentett €és igazolt valtozasokat szolgdltatd nyilvantartasba veszi. A valtozdsok a
szerzddeés hatalyat és érvényességét nem érintik.

Szolgaltatd felhaszndld megrendelése alapjan kiilon megallapodasban rogzitett
feltételekkel, a 3. pontban megadott idészakon kiviil is elkésziti az épiilet
héfelhasznalasanak elszamolasat.

A felhasznalo altal felhasznalt melegviz elszamolasa a szolgaltatd és az épiiletrészek
tulajdonosai kozott, a melegviz felhasznalas mérés szerinti elszdmolasara létrejott
megallapodas(ok), ennek hianyaban az dnkormanyzati rendeletben meghatarozott modon
torténik.

Felhasznalé tudomdasul veszi, hogy orszdgos tiizeldanyag-hidny miatt, valamint
kornyezet- és levegodtisztasag-védelmi okokbodl, tovabba a hdétermeldnél fellépd tartos
hétermelés-kiesés miatt szolgaltatd jogosult — a Tszt. végrehajtasarol szolo 157/2005.
(VIIL. 15.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Vhr.) 16. §-aban foglaltak figyelembe
vételével, és Pécs Megyei Jogli Varos Onkormanyzata Kozgytilésének 49/2005. (12.20.)
onkorményzati rendelete (a tovébbiakban: Or.) 28. §-aban foglaltak alapjan — a
tavhoellatast korlatozni.

A korlatozas mértéke: 40 %

Felhasznalo képviseldje feleldssége teljes tudataban kijelenti, hogy ezen megallapodast a
felhasznalo (az épiilet tulajdonosai) teljes korti felhatalmazasa alapjan jogosult megkdtni
és alairni.

Felhasznalo képviseldje kijelenti, hogy szolgéltato Uzletszabalyzatat, valamint Altalanos
Szerzodési Feltételeit megismerte, szolgaltatoval igénye szerint megtargyalta, kozdsen
értelmezték, a szerz6dés tartalmat megértette, ezen megallapodas aldirasaval pedig magara
¢s az épiilet tulajdonosaira nézve kotelezd érvénylinek elfogadja.

Jelen megallapodasban nem részletezett kérdésekben a Ptk., a Tszt, a Vhr., a TKSz,
valamint az Arrendelet, az Or. rendelkezései, tovabba szolgaltaté Uzletszabalyzatanak
el6irasai az irdnyadoak.

Felek jelen megéllapodéast, mint akaratukkal mindenben megegyezodt, elolvasas és
értelmezés utan, jovahagyolag irtak ala.

Szolgaltato Felhasznalo
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7.2. melléklet — Megallapodas tavhé mérés szerinti elszimolasara — A tavhészolgaltatas dijat
havonta, a mérok leolvasasat kovetden fizetik a dijfizet6k, az altaluk megadott aranyban
(5. tipus)
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Megallapodas

mely létrejott a PETAV Pécsi Tavfiité Korlatolt Felelosségii Tarsasag (7623 Pécs, Tiizér u. 18-
20., bejegyezve a Pécsi Torvényszék Cégbirosaganal Cg. 02-09-063561 cégjegyzékszamon), mint
SZOIZAltatd €5 @ .....ouviniiii i sz. alatti, ............... hrsz-u épiilet mint
felhasznal6, képviseletében:

NIEV: iiiieeereesssecteestesssennesesenasassnnnns
(03 30 0

kozott a kovetkezo feltételekkel:

1. Felek rogzitik, hogy
Az épiilet hoteljesitmény igénye:  ceviveineenn kw
A hoéhordozé kozeg térfogatdrama: max:  .eeeeeeereeenn I/p

(Szolgaltato allapitja meg az lizemeltetési tapasztalatok figyelembevételével.)

Az elszamolas alapjaul szolgaldo hdmennyiségmérd kor adatai:

Beépités helye: cooevvnrnninnnnnnns 7S] L
Szamlalo tipusa: eeeeeeeneennnnns Gyari SZama: cceeeeeeeennne.
Hitelesités éve: cvvvevieininnnnn

Megallapodas hatalyba [épésének idOpontja: ceeeeeeeeeerenrenecrasnsnns

Ezen megallapodas hatalybalépésével egyidejiileg a tavho mérés szerinti elszamolasara
vonatkoz6 korabban kotott megallapodas hatalyat veszti.

2. Dijfizetés, dijvaltozas

Felhasznalo (dijfizetd) ezen megallapodés hatalybalépésének idépontjaban

- az ezen megallapodésban rogzitett hdteljesitmény utan ......... Ft/kW/év alapdijat,
- a hokozpontban/héfogadd allomason beépitett hiteles hdmennyiségmérdvel mért
hémennyiség utdn ................. Ft/GJ hddijat fizet.

Felhasznal6o a nemzeti fejlesztési miniszter rendeletében, az 50/2011. (1X.30.) NFM
rendeletben (a tovabbiakban Arrendelet) megallapitott tavhészolgaltatasi dij (hatosagi ar)
fizetésére koteles, a szolgaltato jogosult kiilon értesités nélkiil a szamlajaban érvényesiteni
a mindenkor hatalyos Arrendeletben meghatarozott dijat.

3. Szolgaltato jogosult dijfizetéknek havonta egy szdmlaban érvényesiteni, a 2. mellékletben
az épliletrészre megadott ardnyok szerint,

— az alapdijat (a lekotott hoteljesitmény 1/12-ed részének, az épiiletrészre jutd hanyadat,
a szamla kiallitas honapjaban esedékes dijat),

— a hddijat (a hdmennyiségmérd altal mért hdenergia épliletrészre jutd dijat, a leolvasast
kovetden),

— az indokolt korrekciokat (hoteljesitmény tullépése, méretlen id6szak hdéfelhasznalasa,
méré meghibasodas miatti modositas, arvaltozas érvényesitése, dijvisszatérités,
megallapitott szocidlis timogatas, stb.),

— amelegviz szolgaltatas targyhoban esedékes dijtételeit.

4, Szolgaltatd a hoémennyiségmérét havonta leolvassa. A leolvasasra a honap utolsod

munkanapjat megel6zo, illetve kovetd harom munkanap altal behatarolt idészakban keriil
sor, amelyet felhasznald képviseldje ellendrizhet.
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10.

11.

12.

Ha szolgéltaté a leolvasaskor meghibasodast, vagy rendellenességet észlel, akkor az
Altalanos Szerzddési Feltételek szerint jar el, és értesiti felhasznalo képviselojét.

Szolgaltato - a fizetési modtol fiiggetleniil — havonta a fizetési hataridd elétt legalabb 15

nappal kordbban kézbesiti dijfizetoknek a szdmlakat.

Szolgaltatd a szamlakhoz készpénz-atutalasi megbizast (csekket) mellékel, ha a

dijfizetésre kotelezett és valamely pénzintézet kozott 1étrejott atutalasi megbizas:

— hivatalos értesitését a pénzintézet nem kiildi meg szolgaltatonak,

— két egymast kovetd, vagy féléven beliil harom honap szamlédjanak 6sszege nem kertil
atutalasra.

Szolgaltaté a szamlakat az eldirasszeriien bejelentett dijfizetoknek kiildi meg.

A dijfizetdk személyében tortént valtozasok eldirasszerli bejelentéséig a korabban
bejelentett szolgaltatd nyilvantartasaban szerepld dijfizetdt, annak hianyaban az épiiletrész
tulajdonosat terheli a dijfizetési kotelezettség.

A késedelmes bejelentés miatti tobbletkdltségeket (eldlegszamldk modositasanak
koltsége, helyesbitdé szamlak elkészitésének dija, bejhajtasi eljaras koltségei, késedelmi
kamat, lakcimkutatas dija, tulajdoni lap beszerzésének koltsége, stb.) a mulasztd félnek
kell viselnie.

Ha a szamla 6sszege negativ eldjell (jovaird szamla), szolgaltato az dsszeget

— a tavhOszolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIIL. torvény (a tovabbiakban: Tszt.)
végrehajtasarol szold 157/2005. (VIIL.15.) Korm. rendelet (a tovabbiakban Vhr.) 3.
mellékletének (a tovabbiakban: TKSz.) 20.3. pontjaban foglaltak szerint atutalja
dijfizetonek,

— dijhatralék esetén, a Polgari Torvénykonyvrol szold a Polgari Torvénykonyvrol szolo
2013. évi V. tv. (a tovabbiakban: Ptk.) 6:46.§ el6irasai szerinti sorrendben, a tartozas
kiegyenlitésére szamolja el.

Ha az esedékes dijak a fizetési hatarid6ig nem keriilnek kiegyenlitésre, szolgaltato az ellen
a dijfizetd ellen inditja meg a behajtasi eljarast, akinek a nevére a szamlat kiallitotta.

Késedelmes fizetés esetén szolgaltatd jogosult felszamitani a behajtasi eljaras koltségeit
(postai dijak, illeték, tigyvédi munkadij, tulajdoni lapok beszerzésének koltsége, stb.) és a
kiegyenlités napjaig esedékes késedelmi kamatot.

A késedelmi kamat mértékérdl a Ptk. rendelkezik (6:48.%).

Ha a meginditott behajtasi eljaras ellenére sem keriil kiegyenlitésre a tartozas (f6- és
mellékkovetelés egyarant), akkor szolgéltatd jogosult az érintett felhasznalonal

— 30 napnal régebbi, tartozas esetén a szolgaltatas felfliggesztésére,

— 60 napnal régebbi tartozas esetén a szerzédést felmondani.

A dijfizetdk személyében bekovetkezd valtozasok az épiilet egészére torténd
elszdmolast nem érintik.

Az ¢épiiletrészre jellemzé részarany alapjan szolgaltatd a valtozas eldirasszerii
bejelentését kovetden, a hatdlyos onkorméanyzati rendelet és az Uzletszabalyzat
eldirasainak betartasaval jar el.

Az 2. mellékletben felsorolt épiiletrészek (lakés, garazs, miihely, iroda, iizlet, k6zos
helyiség, stb.) tovdbb nem oszthatd egységnek mindsiilnek szamlazéds tekintetében
még akkor is, ha az épiiletrésznek tobb tulajdonosa van, vagy a tulajdonosok kozott a
dijfizetés aranyait a bir6sag hatarozta meg.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Szolgaltatoé a felhaszndldo megrendelésére, kiilon megallapodasban rogzitett feltételekkel,
az 5. pontban megadott id6szakon kiviil is elkésziti az épiilet hofelhasznalasanak
elszdmolasat.

A dijfizetok altal felhasznalt melegviz elszamolasa a szolgéltato és a dijfizetok kozott, a
melegviz felhasznaldas mérés szerinti elszamolasara 1étrejott megallapodas(ok), illetve
ennek hianyaban az 6nkorményzati rendeletben meghatarozott modon torténik.

A futési koltség épliletrészenkénti felosztasara az 1. mellékletben meghatarozott modon
kertil sor.

Ha a felhasznal6 a felosztas modjan valtoztatni kivan, akkor ezt felhasznald képviseldje a
flitési id0szak megkezdése elott legalabb 30 nappal korabban kételes szolgaltatonak
bejelenteni.

A bejelentésnek alkalmasnak kell lenni arra, hogy az alapjan szolgaltaté az 1. melléklet
modositasat el tudja késziteni.

Ha a bejelentés hianyos, akkor azt szolgaltatd hianypotlasra visszakiildi. A hianyossagok
potlasaig (az 1. melléklet modositasaig) a felosztas modja valtozatlan marad. Egy flitési
idészakon beliil a felosztasi mod nem valtoztathatdé meg.

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy orszagos tiizeldanyag-hiany miatt, valamint kdrnyezet-
¢és levegdtisztasag-védelmi okokbol, tovabba a hdtermeldnél fellépd tartés hdtermelés-
kiesés miatt szolgaltatd jogosult — a Vhr. 16. §-dban foglaltak figyelembe vételével, és
Pécs Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Kozgytilésének 49/2005. (12.20.)
onkorményzati rendelete (a tovabbiakban Or.) 28. §-aban foglaltak alapjan — a
tavhoellatast korlatozni.

A korlatozas mértéke: 40 %.

Felhasznal6 képviseldje felelossége teljes tudataban kijelenti, hogy ezen megallapodast a
felhasznalo (az épiilet tulajdonosai) teljes kort felhatalmazasa alapjan jogosult megkdtni
és alairni.

Felhasznalo képviseldje kijelenti, hogy szolgaltatd Uzletszabélyzatat, valamint Altalanos
Szerzddési Feltételeit megismerte, szolgaltatoval igénye szerint megtargyalta, kozosen
értelmezték, a szerzddés tartalmat megértette, ezen megallapodas alairasaval pedig magara
és a dijfizetokre nézve kotelezd érvénylinek elfogadja

Jelen megallapodasban nem részletezett kérdésekben a Ptk., a Tszt.,, a Vhr., a TKSz.,
valamint az Arrendelet, és az Or. rendelkezései, tovabba szolgaltatd Uzletszabalyzatdnak
eldirasai az irdnyadoak. Felek jelen megallapodast, mint akaratukkal mindenben
megegyezot, elolvasas és értelmezés utan, jovahagyolag irtak ala.

Szolgaltato Felhasznalo
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1. Melléklet

Adatok, a felhasznaldéi kozosség dijfizetdi kozotti, koltségmegosztas modjardl vagy
részaranyairol.

Epiilet cime: PECS, cevvvueeerenneerenneeerrrneeernnneenn.

A fiitési koltség felosztasanak moddja, ha a felosztast nem a felhasznaloi kozosség késziti el. (A
kivant felosztasi moédot kérjiikk megjelolni!)

1. Az épiiletrészek és az épiilet osszes fiitott térfogatanak aranyaban.
(Az épiiletrészek fltott térfogata a szolgaltatod nyilvantartasa szerint, lasd. 2. melléklet)

2. Kaoltségmegosztok alapjan.

(A koltségmegosztasra vonatkozo szerzodés egy masolati példanyat kérjiik megkiildeni.)
Alapdij:  az épiiletrészek és az épiilet Osszes fiitott térfogatanak aranyaban.

(Az épiiletrészek futott térfogata a szolgaltatd nyilvantartasa szerint, lasd. 2. melléklet)

Hodij: a hdleadokra (radiatorokra) szerelt koltségmegosztok alapjan.
A koOltségmegosztd tipusa: ..o

Felhasznalé ezen nyilatkozataval kotelezettséget vallal arra, hogy a koltségmegosztd
részaranyokat legkésobb a honap els6 munkanapjaig alairasaval igazolva szolgaltatonak
megkiildi (e-mail: ugyfelszolgalat@petav.hu, fax: 72/503-403, 72/503-441).

Felhasznald tudomasul veszi €s ezton hozzajarul, hogy amennyiben a fenti idépontig nem
kozol adatokat, akkor szolgaltatd jogosult az épiilet hofelhasznalasat a dijfizetok részére a
flitott Im® ardnyaban kiszamlazni.

Felhasznalo
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2. Melléklet

(Az épiiletrészek fiitott térfogata a felhasznalo altal rendelkezésre bocsatott adatok szerint.)

Felhasznalzzst hely Felhasznalasi hely cime Légtérfogat (Im®)
azonosito
Az épiilet dsszes fiitott légtérfogata (Im®):
Pécs,..oovvii
Felhasznalo
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7.3. melléklet - Megallapodas tavhé mérés szerinti elszamolasara — A tavhoszolgaltatas
részszamlait havonta, a részszamlak és a felhasznalas kozotti dijkiilonbozetet az
elszamolasi id6szak végén fizetik a dijfizetok (6. tipus)
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Megallapodas

mely létrejott a PETAV Pécsi Tavfiité Korlatolt Felelgsségii Tarsasag (7623 Pécs, Tiizér u. 18-
20., bejegyezve a Pécsi Torvényszék Cégbirosaganal Cg. 02-09-063561 cégjegyzékszamon), mint
szolgdltatd €s a ......ciiiiiiiiiiii sz. alatti, .......... hrsz-u épiilet, mint
felhasznal6, képviseletében:

V. s
CIIM

kozott a kovetkezo feltételekkel:

1. Felek rogzitik, hogy
Az épiilet hoteljesitmény igénye: ... kW.
A hohordoz6 kozeg térfogatarama: max: ........... 1/p. (T4jékoztatd adat.

Szolgaltato allapitja meg az lizemeltetési tapasztalatok figyelembevételével.)

Az elszamolas alapjaul szolgaldo hdmennyiségmérd kor adatai:
Beépités helye: .................. jellt oo
Szamlalo tipusa: .................. 32111 t: HR
Hitelesités éve: ..........cocooiiiiniat.

Megallapodas hatalyba Iépésének idOpontja: ...........ccoevvvivnieiininnnnn.
Ezen megallapodas hatalybalépésével egyidejiileg a tavho mérés szerinti elszamolasara
vonatkoz6 korabban kotott megallapodas hatalyat veszti.

2. Dijfizetés, dijvaltozas
Felhasznalo (dijfizetd) ezen megallapodas hatalybalépésének idépontjaban
- az ezen megallapodasban rogzitett hételjesitmény utan ............... Ft/kW/év + AFA
alapdijat,
- a hokozpontban/hdfogadd allomason beépitett hiteles hémennyiségmérdvel mért
hémennyiség utdn ................ Ft/GJ + AFA hédijat fizet.

Felhasznal6o a nemzeti fejlesztési miniszter rendeletében, az 50/2011. (1X.30.) NFM
rendeletben (a tovabbiakban Arrendelet) megallapitott tavhészolgaltatasi dij (hatosagi ar)
fizetésére koteles, a szolgaltato jogosult kiilon értesités nélkiil a szamlajaban érvényesiteni
a mindenkor hatalyos Arrendeletben meghatarozott dijat.

3. Szolgaltato a 2. mellékletben megnevezett dijfizetd helyekre havonta részszamlat allit ki.
A részszamla az épiiletrész futott térfogataval ardnyos, a szdmla kiallitds honapjara
jovahagyott ftitési dij.

A részszadmla a fiitési dij mellett tartalmazza:

— a fltési dijjal kapcsolatos korrekciokat (arvaltozas, dijvisszatérités, stb.),
— amelegviz szolgaltatas targyhoban esedékes dijtételeit,

— amegallapitott szocialis tAmogatas Osszegét.

4. Szolgaltatd a hdmennyiségmérd allapotat havonta ellendrzi. Ha meghibasodast, vagy
rendellenességet észlel, akkor az Altalanos Szerzddési Feltételek szerint jar el és értesiti a
felhasznalo képviseldjét.

Szolgaltato a flitési idészak kezdetén majd flitési idészak végén a hdmennyiségmérd altal
mért hofelhasznalast leolvassa, amelyet felhasznalo képviseldje ellendrizhet.
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10.

Szolgaltato - a fizetési modtol fiiggetleniil — havonta a fizetési hataridd elétt legalabb 15
nappal kordbban kézbesiti dijfizetoknek a szadmlakat.

Szolgaltatd a szamldkhoz készpénz-atutalasi megbizdst (csekket) mellékel, ha a

dijfizetésre kotelezett és valamely pénzintézet kozott 1étrejott atutalasi megbizas:

— hivatalos értesitését a pénzintézet nem kiildi meg szolgaltatonak,

— két egymast kovetd, vagy féléven beliil harom honap szamlajanak 6sszege nem kertil
atutalasra.

Szolgaltat6 a szamlakat az eldirasszertien bejelentett dijfizetoknek kiildi meg.

A dijfizetdk személyében tortént valtozdsok eldirdsszerli bejelentéséig a kordbban
bejelentett szolgaltatd nyilvantartdsdban szerepld dijfizetot, annak hidnyéaban az épiiletrész
tulajdonosat terheli a dijfizetési kotelezettség.

A késedelmes bejelentés miatti tobbletkoltségeket (eldlegszamldk modositasanak
koltsége, helyesbitd szamldk elkészitésének dija, behajtasi eljards koltségei, késedelmi
kamat, lakcimkutatas dija, tulajdoni lap beszerzésének koltsége, stb.) a mulasztd félnek
kell viselnie.

A futési koltség épiiletrészenkénti felosztasara az 1. mellékletben meghatarozott modon
kertil sor.

Ha felhasznald a felosztds modjan valtoztatni kivan, akkor ezt felhasznalod képviseldje az
elszdmolési idészak (fiitési iddszak) megkezdése eldtt legalabb 30 nappal kordbban
koteles szolgaltatonak bejelenteni.

A bejelentésnek alkalmasnak kell lenni arra, hogy az alapjan Szolgaltaté az 1. melléklet
modositasat el tudja késziteni.

Ha a bejelentés hianyos, akkor azt szolgaltatd hianypoétlasra visszakiildi. A hianyossagok
potlasaig (az 1. melléklet moédositasaig) a felosztas modja valtozatlan marad.

Egy elszamolasi idGszak alatt a felosztasi mod nem valtoztathaté meg.

Szolgaltato az épiiletrészenkénti felosztas szamlait:

— a fhtési idoszakot kovetd két honapon beliil koteles elkésziteni, ha a felosztas a fltott
térfogat alapjan torténik,

— a koltségosztas elszamolasi iddszakra (flitési iddszakra) vonatkozé adatainak atvételét
kovetd 45 napon beliil koteles elkésziteni, ha a fiitési koltség felosztasa a héleadokra
(radiatorokra) szerelt koltségmegosztok alapjan torténik.

Dijfizetdk a szamlakat a fizetési hataridéig kotelesek kiegyenliteni.
Az elszamolés dijkiilonbozete kamatmentes, ha az a fizetési hatariddig kiegyenlitésre,
vagy atutalasra keriil.

Ha a szamla 0sszege negativ elgjelll (jovaird szamla), szolgaltatod az dsszeget

— a tavhodszolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIIL. torvény (a tovabbiakban: Tszt.)
végrehajtasarol szolo 157/2005. (VIIL.15.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Vhr.) 3.
mellékletének (a tovabbiakban: TKSz.) 20.3. pontjaban foglaltak szerint atutalja
dijfizetonek,

— dijhatralék esetén, a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. tv. (a tovabbiakban
Ptk.) 6:46.§ eloirasai szerinti sorrendben, a tartozas kiegyenlitésére szamolja el.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Ha a dijkiilonbozet nem fedezi a tartozas 0sszegét, akkor szolgaltatd az ellen a dijfizetd
ellen inditja meg a behajtasi eljarast, akinek a nevére a szamlat kiallitotta.

Ha a dijkiilonbozet meghaladja a tartozas 0sszegét, akkor szolgaltato a fizetési hataridoig
atutalja dijfizetének a maradvany 6sszegét.

Késedelmes fizetés esetén szolgaltatd jogosult felszamitani a behajtasi eljaras koltségeit
(postai dijak, illeték, ligyvédi munkadij, tulajdoni lapok beszerzésének koltsége, stb.) és a
kiegyenlités napjaig esedékes késedelmi kamatot. A késedelmi kamat mértékérol a Ptk.
rendelkezik (6:48.%).

Ha a meginditott behajtasi eljaras ellenére sem keriil kiegyenlitésre a tartozas (f6- és
mellékkovetelés egyarant), akkor szolgaltatd jogosult az érintett felhasznalonal

— 30 napnal régebbi tartozas esetén a szolgaltatas felfliggesztésére,

— 60 napnal régebbi tartozas esetén a szerzodést felmondani.

A dijfizetdk személyében bekovetkezd valtozasok az épiilet egészére torténd elszamolast
nem érintik.

Az épiiletrészre jellemz6 részarany alapjan szolgaltatod a valtozas eldirasszer( bejelentését
kovetden, a hatdlyos onkormanyzati rendelet és az Uzletszabalyzat elbirasainak
betartasaval jar el.

Az 2. mellékletben felsorolt felhasznalasi helyek (lakas, garazs, mihely, iroda, iizlet,
kozos helyiség, stb.) tovabb nem oszthatoé egységnek mindsiilnek szamlazas tekintetében
még akkor is, ha a felhasznalasi helynek tobb tulajdonosa van, vagy a tulajdonosok kozott
a dijfizetés aranyait a bir6sag hatarozta meg.

Szolgaltato a felhaszndlo megrendelésére, kiillon megallapodasban rogzitett feltételekkel, a
7. pontban megadott id6szakon kiviil is elkésziti az épiilet hofelhasznalasanak
elszamolasat.

A felhasznalo altal felhasznalt melegviz elszamolasa a szolgaltato és a dijfizetok kozott a
melegviz felhasznalas mérés szerinti elszamolasara 1étrejott megallapodas(ok), ennek
hianyaban a Pécs M.J. Varos Onkormanyzata Kozgytilésének 49/2005. (12. 20.)
onkormanyzati rendeletében (a tovabbiakban: Or.) meghatarozott médon torténik.

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy orszagos tlizeldanyag-hidny miatt, valamint
kornyezet- és levegbtisztasag-védelmi okokbodl, tovabba a hdtermeldnél fellépd tartos
hétermelés-kiesés miatt szolgaltatd jogosult — a Vhr. 16. §-aban foglaltak figyelembe
vételével, és az Or. 28. §-aban foglaltak alapjan — a tivhéellatast korlatozni.

A korlatozas mérteke: 40%

Felhasznal6 képviselgje felelossége teljes tudataban kijelenti, hogy ezen megallapodast a
felhasznalo (az épiilet tulajdonosai) teljes korti felhatalmazasa alapjan jogosult megkdtni
¢s alairni.

Felhasznalo képviseldje kijelenti, hogy szolgaltatd Uzletszabélyzatat, valamint Altalanos
Szerzddési Feltételeit megismerte, szolgaltatoval igénye szerint megtargyalta, kozdsen
értelmezték, a szerz0dés tartalmat megértette, ezen megallapodas aldirasaval pedig magara
¢s a dijfizetkre nézve kotelez6 érvénylinek elfogadja.
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21. Jelen megallapodasban nem részletezett kérdésekben a Ptk., a Tszt.,, a Vhr., a TKSz.,
valamint az Arrendelet, az Or. rendelkezései, tovabba szolgaltatd Uzletszabalyzatanak
el6irasai az iranyadoak.

Felek jelen megallapodast, mint akaratukkal mindenben megegyezdt, elolvasas és értelmezés
utan, jovahagyolag irtak ala.

Szolgaltato Felhasznalo
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1. Melléklet

Adatok, a felhasznaldéi kozosség dijfizetdi kozotti, koltségmegosztas modjardl vagy
részaranyairol.

Epiilet cime: PECS, cevvvueeerenneerenneeerrrneeernnneenn.

A fiitési koltség felosztasainak maddja, ha a felosztast nem a felhasznaldi kozosség késziti el. (A
kivant felosztasi moédot kérjiikk megjelolni!)

— Az épiiletrészek és az épiilet osszes fiitott térfogatanak aranyaban.
(Az épiiletrészek futott térfogata a felhasznald altal rendelkezésre bocsatott adatok szerint.)

— Koltségmegosztok alapjan.
(A koltségmegosztasra vonatkozo szerz0dés egy masolati példanyat kérjiik megkiildeni.)

re

Alapdij:  az épiiletrészek és az épiilet Osszes fiitott térfogatanak aranyaban.

(Az épiiletrészek fiitott térfogata a felhasznalo altal rendelkezésre bocsatott adatok szerint,
lasd. 2. melléklet)

Hodij: a hdleadokra (radiatorokra) szerelt koltségmegosztok alapjan.

A koOltségmegosztd tipusa: oo

Felhasznalo
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2. Melléklet

(Az épiiletrészek fiitott térfogata a felhasznald altal alabbiakban rendelkezésre bocsatott adatok

szerint.)

Felhasznalzzst hely Felhasznalasi hely cime Légtérfogat (Im®)
azonosito
Az épiilet dsszes fiitott légtérfogata (Im®):
Pécs,eovviiiiiiii,
Felhasznalo
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8. melléklet - Tavho épiiletrészenkénti mérésére vonatkozo szerzédések
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8.1. melléklet - Fiitési célu tavhoé épiiletrészenkénti méréssel torténé igénybevételére
vonatkozo szerzédés
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Héenergia Szolgaltatasi Szerz6dés

mely létrejott a PETAV Pécsi Tavfiité Korlatolt Felelgsségii Tarsasag (7623 Pécs, Tiizér u. 18-
20. sz., bejegyezve a Pécsi Torvényszék Cégbirosaganal Cg. 02-09-063561 cégjegyzékszamon),
mint szolgaltatd €s ................ooiiiiinnnl. a Pécs, ... sz. alatti,
........ hrsz-u  felhasznalasi hely tulajdonosa, mint felhasznaldé kozott a fenti cim alatti
felhasznalasi hely fiitési célu tivhdenergia ellatasara és elszamoléasara a kovetkezok szerint:

1. Szolgaltatast végzé szervezeti egység: PETAV Kft. — Szolgaltatisi Osztaly
Belvarosi/Kertvarosi teriilet..

2. Felek megallapodnak a fiitési céli tdvhdenergia mérés szerinti elszamolasaban.

Szolgaltatd a flitési céli héfogyasztast az épiiletben elhelyezett méréhelyen 1évo, hiteles
hémennyiségmérdvel méri, és az itt mért hdmennyiség képezi a szamlazas alapjat.

A hoészolgaltatas teljesitésének helye a felhasznaloi vezetékhalozaton elhelyezett hiteles
hémennyiségméro felhasznalo feldli oldala, amely szolgaltatd tulajdonaban 1évo elszamolo
méro.

3. Szolgaltatd ezen szerzodés alapjan arra vallal kotelezettséget, hogy a felhasznalasi helyen -
11°C kiils6 homérsékletnél a szerz6dés 1. mellékletében rogzitett hoteljesitménnyel all
Felhasznalo rendelkezésére.

A szolgéltatas teljesitettnek mindsiil, ha a lekotott hoteljesitménynek a tényleges kiilsd
léghdmeérséklethez tartozo aranyos része felhasznal6 rendelkezésére 4ll.

A felhasznalasi hely flitottségét felhasznald a felhasznaloi berendezéseknél a felhasznalt
hdéenergia mennyiségével befolyasolni tudja, ezért szolgaltatdt a szerz6dés szerinti teljesités
esetén a fltetlenségbdl eredd karosodasért (penészesedés, statikai problémak, stb.), valamint
a felhasznaldi berendezések meghibasodasabol keletkezett karokért nem terheli felelsség.

Szolgaltato kartéritési felelossége csak a tulajdonaban 1évd berendezések meghibasodasabol
ered karokozasért all fenn.

4. Felhasznal6 eldzetes egyeztetés utan biztositja szolgaltatd munkavallaloinak a felhasznalasi
helyen 1évo felhasznaloi berendezések ellendrzésének céljabol a bejutast.
Szolgaltatd vallalja, hogy a fiitési idészakban (szeptember 15 - majus 15.) folyamatosan
szolgaltat.
Futési idészakon kiviil majus 15. és szeptember 15 kozotti idészakban a nyari lizemmod,
illetve a karbantartdsi munkalatok miatt, flitésszolgaltatast szolgaltatd csak eldzetes
egyeztetés utan tud teljesiteni.

5. Felek rogzitik, hogy a szolgaltatoi, illetve felhaszndloi berendezések fenntartdsa és az
iizemkeépes allapot biztositasa a mindenkori tulajdonos feladata.
Az egymas berendezéseiben okozott (gondatlansagbdl vagy szandékos rongalasbol eredd)
karért - a rendeltetésszerli hasznalatbol eredd meghibasodast kivéve — a Polgari
Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban Ptk.) eldirdsai szerint
kolesondsen helytallnak.
Felhasznald tudomasul veszi, hogy a tulajdondban 1év6 berendezéseken atalakitdsi munkat
csak a szolgaltato eldzetes irasbeli hozzajaruldsaval végezhet.
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6.

Szolgaltatd a fiitési céli héfogyasztas mérésére felszerelt elszamolasi mérdeszkozoket a
jogszabalyban el6irt idoszakonként sajat koltségén hitelesitteti.

Amennyiben a hdmennyiségméré meghibasodik, szolgaltatd vallalja, hogy az észleléstdl
szdmitott harom munkanapon beliil a mérot lecseréli. A mérdcsere tényét, adatait a hibas
mérés idétartamat Felek jegyzokonyvben rogzitik, melyet jelen szerzodés 1. mellékletéhez
csatolnak. A méretlen id6szakra a vételezett hdmennyiség a tavhdszolgaltatasrol szold 2005.
évi XVIII. torvény (a tovabbiakban Tszt.) végrehajtasarol szold 157/2005. (VIII. 15.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Vhr.) 3. mellékletének (a tovabbiakban: TKSz.) 23.1. pontja
alapjan, az 1. mellékletben rogzitett korrekcios képlet alapjan keriil meghatarozasra.

Felhasznaldé a mérok ellendrzését irasban kérheti. Ha az ellenOrzott mérokor hibas, a
felmeriil6 koltség szolgaltatot, ellenkezod esetben felhasznalot terheli.

Hdoszolgaltatasi dij és annak megfizetése:
Felhasznalot a hoszolgaltatasért dijfizetési kotelezettség terheli.
- aszerzddés 1. mellékletében rogzitett hoteljesitmény utan
- alapdijat [Ft/kW/év]
- amérdhelyen 1év4 hiteles hdmennyiségmérdvel mért mennyiség utan

- hédijat [Ft/GJ]
koteles fizetni.

Szolgaltatd jogosult a lekotott teljesitmény tallépése esetén, a jogosulatlanul igénybevett
tobbletteljesitmény utan és a lekotott teljesitmény tallépése soran vételezett hd utan az Or.-
ben meghatarozott potdijat felszamitani.

Az alapdij éves dij, melyet a lekotott hoteljesitmény 1/12 része utan, a targyhdnapban, mig a
hédijat az igénybevételt kovetd honapban kell megfizetni.

Ha a hdmennyiségmérd az épiiletrészen kiviil van elhelyezve:

Szolgaltatd a hdmennyiségmérdt a flitési idény honapjaiban minden hé utolsd hetében
leolvassa ¢és a leolvasott adatok alapjan szamlat allit ki, amit legkésébb targyhot kovetd 20.
napjaig elkiild felhasznalo részére.

Ha a hémennyiségmérd az épiiletrészen beliil van elhelyezve:

Felhasznalé a homennyiségmérdt a flitési idény honapjaiban minden hé utolsd hetében
leolvassa ¢€s szolgaltatonak irdsban a honap utolsé napjat kovetd 3 munkanapon beliil
megkiildi (e-mail: ugyfelszolgalat@petav.hu, petavkft@petav.hu; fax: 72/503-403, 72/503-
441).

Amennyiben felhaszndlo az elézdekben emlitett idOpontig szolgéltatonak nem ko6zol
adatokat, akkor szolgaltatd jogosult az el6z6 honap héfogyasztasabol az 1. mellékletben
rogzitett korrekcios képlet figyelembevételével héfogyasztast meghatarozni.

Felhasznald6 a szamla végdsszegét a benyujtas honapjanak utols6 napjaig koteles
kiegyenliteni.

Dijfizetési kotelezettség elmulasztasa esetén szolgaltatd jogosult a tavhdellatast a hatralék
rendezéséig felfiiggeszteni.
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10.

10.1.

10.2.

10.3.

Felhasznal6 a nemzeti fejlesztési miniszter rendeletében, az 50/2011. (1X.30.) NFM
rendeletben (a tovabbiakban: Arrendelet) megallapitott tavhészolgaltatasi dij (hatosagi ar)
fizetésére koteles, a szolgaltato jogosult kiilon értesités nélkil a szamlajaban érvényesiteni a
mindenkor hatalyos Arrendeletben meghatarozott dijat.

Ezen szerzédés ............... napjan 1ép hatalyba, és hatarozatlan idore szoldan jon létre.

Felhasznalo kotelezettséget vallal tovabba arra, hogy amennyiben lakasat elidegeniti, a Pécs
M. J. Véiros Onkormanyzata Kdzgytilésénak 49/2005. (12.20.) dnkorményzati rendeletének (a
tovabbiakban: Or.) 26. §-a szerint a felhasznalo véltozast az 0j tulajdonossal egyiittesen
bejelenti Szolgéltatonak.

Felhasznalo ezen szerzédést - a Tszt. 38. § (2) bek. és az Or. 25. § szerinti feltételekkel - 30
napos felmondasi idével mondhatja fel.

Szolgaltato a szerzddést a Tszt. 51. § (3) bek. c.), pontjaban, valamint 51. § (4) bekezdésben
foglaltak alapjan mondhatja fel.

Jelen megallapodasban nem részletezett kérdésekben a Ptk., a Tszt., a Vhr., a TKSz., valamint
az Arrendelet, az Or. rendelkezései, tovabba szolgéltatd Uzletszabalyzatanak eldirdsai az
iranyadoak.

Egyebek

Felhasznal6é tudomasul veszi, hogy orszagos tiizel6anyag-hidny miatt, valamint kdrnyezet- és
levegdtisztasag-védelmi okokbdl, tovabba a hdétermeldnél fellépd tartdés hotermelés-kiesés
miatt szolgltatd jogosult —a Vhr. 16. §-dban foglaltak figyelembe vételével, és az Or. 28. §-
aban foglaltak alapjan — a tavhoellatast korlatozni.

Korlatozasi besorolas: 4. Korlatozasi csoport

A korlatozas mértéke: 40%

A felhasznal6 altal felhasznalt melegviz elszamolasa a szolgaltatd és az épiilet tulajdonosai
kozott a melegviz felhasznalds mérés szerinti elszamolasara létrejott megallapodas(ok),

ennek hianyaban az Or.-ben meghatérozott modon térténik.

Ezen szerz6dés a csatolt 1. melléklettel egytitt hatalyos.

Felek jelen szerzddést, mint akaratukkal mindenben megegyezdt, elolvasas és értelmezés utan,
jovahagyolag irtak ala.

Szolgaltato Felhasznalé
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1. Melléklet

Lekotott hételjesitmény: kW.
A héhordozoé kozeg térfogatarama: maximum ... I/p

Az elszamolas alapjaul szolgald homennyiségmérd kor adatai:

Beépités helye: ...
Szamlalo tipusa: ...
GyYAari SZama: e
Hitelesités éve: .o
VIizméro tipusa: .o
Vizmére mérete: ...
Gyari SZama: e
Hitelesités éve: .o
Meérdallas:

A szerz6déskotés idopontjaban alkalmazando dijak:

alapdij: Ft/kW/év + AFA
hoédij: Ft/G]  + AFA

A hémennyiségméré kor meghibasodasa esetén a meghibasodas id6szakara a héfogyasztas
szdmitasa — figyelemmel a TKSz. 23.1. pontjara — a kovetkezdk szerint torténik:

Ql*(zo_tKZ)

Quonr= nl*(20 _tkl)

*N, [GJ], ahol

Qkorr = améretlen iddszak h6fogyasztasa (GJ),

Q1 = viszonyitasi id6szak héfogyasztasa (GJ),
n1 = viszonyitasi id0szak napjainak szama,
n2 = a méretlen id6szak napjainak szama,
i1 = viszonyitasi idészak kiilsé hdmérséklete (°C),
k2 = a méretlen id6szak atlagos kiils6 hodmérséklete (°C).
PECS, v
Szolgaltato Felhasznalo
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8.2. melléklet - Hasznalati melegviz céla tavho épiiletrészenkénti méréssel torténo
igénybevételére vonatkoz6 megallapodas
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| PET AV MEGALLAPODAS

PécsiTavfité Kit.

amely 1étrejott a PETAV Pécesi Tavfiits Korlatolt Feleldsségd Tarsasag 7623 Pécs, Tizér u. 18-20. (tovabbiakban:
szolgaltatd) és

....................................................................................................................................................... (név, személyi adatok, elérhetSség,
cim,hrsz.)
(tovabbiakban: felhasznal6/dijfizets) kozott a hasznalat melegviz mellékvizmérdkon torténd mérés szetint elszamoldsara.

1. Felek megallapodnak abban, hogy a
L) melegviz szolgaltatas dijat (viz-felmelegitési dfjat és a szolgaltato altal rendelkezésre bocsatott kézmiives ivoviz dijat,
amely tartalmazza a viz- és csatorna hasznalati dfjat, valamint a kérnyezetterhelési dijat),
U vizfelmelegitési dijat, amely esetben a felhasznalé bocsatja rendelkezésre a kézmives ivovizet
a felhasznaldsi helyen szakszerien szerelt, hitelesitett és a szolgaltatd édltal plombaval ellitott, melegviz-méré(k) alapjan
szamoljak el. A mér6 tizemképes allapotban tartasa felhasznal6 feladata.
Felhasznal6/dijfizetd biztositja, hogy szolgaltaté érvényes munkéltatdi igazolvannyal rendelkezé dolgozdja, a mér6(k)
idénkénti leolvasasa, ellenbrzése és id6szakos hitelesités miatti cseréje céljabdl, a lakasba bejuthasson. (TKSZ 16.1. pont)

2. Az elszamolas alapjaul szolgal6 adatok:
Felhasznalasi hely cime ... és helyrajzi szama:  ..occccveeceveeneeneeces
Teljesités helye (TIKSZ 2.1.4.2. pont, Tszt. 40. §,): o.oniii i
A felhasznalasi helyet ellité hékézpont/héfogadd allomas azonosité adatai, tulajdonosa, tzemeltetje:

A MELE(K) HPUSAL .o v i e
A MELG(K) GVALT SZAMIAL .. .utit ittt et e
A méré(k) hitelesitésének IdGPONLIA: ... ...iiuitiii i
A megallapodas hatalybalépésének idOPOntja: .........oouiiuiiiiii

Abban az esetben, ha a fogyasztasméré kicserélésre kertl, ugy akkor ennek a ténye a jelen megallapodas hatalyat nem
érinti. A cserérdl felvett jegyzSkonyv — amely a méréallas(ok)at is tartalmazza — a megallapodas mellékletét képezi.

3. Szolgaltato - az eset Osszes korilményeinek mérlegelését kbvetSen, de a mindenkor hatalyos kézponti és helyi
jogszabalyok figyelembe vételével és kévetkezetes alkalmazasaval - jogosult, azonnali hatallyal, (szolgaltat6
tudomadsszerzésétdl) a méretlen id6szak melegviz felhasznalasanak jogkdvetkezményeit alkalmazni, tovabba a mérés
szerinti elszamolas feltételeinek helyreallitasaig ennek megfelel6en szamlazni, ha a szolgaltato el6zetes tajékoztatasa és
jovahagyasa nélkil:

- améré(ko)n vagy a méré(k) bekotési pontjain elhelyezett fémzarakat eltavolitjak, illetve azok megsériilnek,

- a mér6(ké)n vagy a mérési helyen javitast vagy olyan valtozast végeznek, amely annak metrolégiai jellemz6it
befolyasolhatja,

- a helyhez kotott méréeszkozt athelyezik.

4. Szolgaltaté vallalja, hogy évi egy alkalommal a mér6(ke)t leolvassa, és a tényleges fogyasztas alapjan elszamol
felhasznal6val/dijfizetével. Felhasznalé/dijfizetd véllalja, hogy szolgaltatd elézetes értesitése alapjan, a méré(k)
leolvasasat lehet6vé teszi.

5. Két elszamolasi id6pont k6zott felhasznald/dijfizetd az atlagos felhasznalas (m3/ho) alapjan fizeti a melegviz dijat.
Az atlag mértéke:
- amegallapodas hatalybalépésétdl az elsé elszAmolasig ......cwevvvvreircrneernniinnns m3/hé
- ezt kovetSen az el6z6 elszamolasi idGszak mért fogyasztas napi atlagdbdl szamitott mennyiség (m3/ho).
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10.

11.

12.

13.

14.

Szolgaltat az elszamolasi idGszak alatt ténylegesen felhasznalt és kiszamlazott melegviz mennyisége kdzotti killonbséget,
a leolvasast kovet6 két hénapon belil elszdmolja. Az elszamolasi dijkulénbézettel kapcsolatban  Feleknek
kamatk&veteléstik nincs, ha a dijkilonbézet a fizetési hatarid6ig kiegyenlitésre, illetve jovairasra keril.

Felhasznal6/dijfizets tudomasul veszi, amennyiben a méré(k) leolvasisat vagy ellenérzésének lehetGségét és cseréjét,
tovabba a mérés szerinti elszamolas feltételeit nem biztositja, szolgaltatd jogosult ezen elszamolatlan id6szakokra az
atlagfogyasztas vagy a mindenkor hatalyos tavhészolgaltatdsrdl sz016 dnkormdanyzati rendeletben a vonatkozé szabvany
szerint (jelenleg: MSZ-04-132-1991) meghatirozott mennyiség dijat potdijjal egytitt elszamolni.

Felhasznal6/ dijfizet6 a méré(k) meghibasodasat, a mérdhely dllapotiban tortént valtozast annak észlelését kdvetSen
koteles azonnal bejelenteni, ennek érdekében, felhasznal6/dijfizetd vallalja, hogy a méré(k) mikédését havonta legalabb
egy alkalommal ellenérzi. A meghibasodott méré cseréjérdl szolgaltatd a bejelentést kbvets, 5 munkanapon beliil
gondoskodik. A méretlen id&szakra szolgaltaté az el6z6 mért idGszak napi atlaganak figyelembevételével szamlaz
felhasznal6/ dijfizets felé.
Ha a mér6(k) meghibdsodasat , illetve a méréhelyen tapasztalt rendellenességet a felhasznald/dfjfizetd a szolgdltatonak
nem jelenti be, akkor az elszamolas a mindenkor hatalyos jogszabalyok alapjan térténik. Ha a felhasznalast tobb mérd
méri, akkor a meghibasodott mérére jutd részarany a kvetkezs:

- konyhai felhaszndlas esetén az atlagfogyasztas 1/3-ad része,

- furdészobai felhaszndlas esetén az atlagfogyasztas 2/3-ad része.
Ha a meghibdsodds, vagy a mérShely dllapotaban tortént valtozas felhasznalonak/dijfizetének felrohaté okbdl
kovetkezik be (igy kilonosen: kiilsé mechanikai behatas altali rongalédas), akkor a csere koltségei felhasznalét/dijfizetdt
terhelik.

. A mér6(k) idGszakos hitelesitésérdl Szolgaltatd sajat koltségén gondoskodik, ha felhaszndld/dijfizets, a szolgéltatdval

egyeztetett id6pontban, biztositja a hitelesitéssel 6sszefiigeé munkék (pl. csere) elvégzését (Tksz.17.2-17.3.).

Szolgiltaté jogosult az Uzletszabalyzatban meghatarozott médon szamléit benytjtani. Felhasznal6/dijfizeté koteles a
teljesitett és igénybe vett szolgaltatas dijat a fizetési hataridSig kiegyenliteni.

Ha felhasznalonak/dijfizetének 60 napndl régebbi tartozasa van, akkor szolgiltatd a tavhdszolgaltatistdl szold torvény
alapjan jogosult a szolgaltatas felfiiggesztésére (Tszt. 51. § (3) bek.).

Orszagos tlizel6anyag-hidny miatt, valamint kérnyezet- és levegbtisztasag-védelmi okokbol, tovabba a htermelénél
tellépé tartds hétermelés-kiesés miatt Szolgaltat6 jogosult — a tavhészolgaltatasrol szol6 térvény végrehajtasardl szolo
157/2005. (VIIL 15.) Korm. rendelet 16. §-aban foglaltak figyelembe vételével, és Pécs Megyei Jogu Varos
Kozgytlésének 49/2005. (12. 20.) 6nkormanyzati rendelete 28. §-dban foglaltak alapjan — a tivhéellatast kotlatozni.

A hasznalati melegviz ellatas a hivatkozott dnkormanyzati rendelet szetint az elsé kotlatozasi csoportba tartozik.

Felhasznalé/dijfizeté kijelenti, hogy szolgaltaté Uzletszabalyzatat, valamint Altalinos Szerzédési Feltételeit megismerte,
szolgaltatéval igénye szerint megtargyalta, kézosen értelmezték, a szerz6dés tartalmat megértette, ezen megallapodas
alafrasaval pedig magara nézve kételezé érvényunek elfogadja.

Jelen megallapodas a 2. pontban meghatarozott idSponttdl hatalyos és hatarozatlan idSre szOl, azt Felek egyoldaltan 30
napos felmondasi idével mondhatjak fel.

Jelen megallapodasban nem részletezett kérdésekben a Polgari Toérvénykonyv, a tavhészolgaltatasrol szold 2005. évi
XVIIL. torvény (T'szt.), valamint annak végrehajtasarol szol6 157/2005. (VIIL 15.) Korm. rendelet (TKSZ), a
tavhészolgaltatonak értékesitett tavhS aranak, valamint a lakossagi felhasznalénak és a kilon kezelt intézménynek
nyudjtott tivhdszolgaltatas dijanak megallapitisardl sz6l6 50/2011. (IX.30.) NFM rendelet, tovabba Pécs Megyei Jogu
Viros Kézgytilésének 49/2005. (12. 20.) 6nkormanyzati rendelete és Szolgaltaté Uzletszabalyzatanak el6irsai az
iranyadodak.

Szolgaltato Felhasznal6/Dijfizeté neve olvashatdan

Felhasznal6/Dijfizeté aldirdsa
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9. melléklet - Egyedi Kozszolgaltatasi Szerzédések

195



9.1. melléklet - Hoenergia Szolgaltatasi Szerzodés (egyéb felhasznalé esetén)
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Hdéenergia Szolgaltatasi Szerz6dés

melyet egyrészr6l PETAV Pécsi Tavfiité Korlatolt Felelgsségii Tarsasag (7623 Pécs, Tiizér u.
18-20., bejegyezve a Pécsi Torvényszék Cégbirosaganal Cg. 02-09-063561 cégjegyzékszamon),

mint szolgaltato, masrészrol R
(e ), mint felhasznalo kotottek a Pécs,
................................... alatti felhasznalasi helyének (hrsz:..................) td&vhOenergiaval

valo ellatasara és elszamolasara a kovetkez6k szerint:

1. Szolgaltatdst végz8 szervezeti egység: PETAV  Kft. Szolgaltatdsi  Osztaly
Belvarosi/Kertvarosi teriilet.

2. Felek mérés szerinti tavhoszolgaltatasban allapodnak meg.

3. Hohordozd kozeg: maximum ................. °C eléremend hoémérseklett, .......... bar
névleges nyomast, - a kiilsé hdmérséklet fiiggvényében szabalyozott — forroviz/melegviz.

4. A szolgiltatss - figyelemmel a Pécs M. J. Varos Onkormanyzata 49/2005. (12.20.)
onkormanyzati rendeletének (a tovabbiakban Or.) 27. §-dban foglaltakra - akkor szamit
teljesitettnek, ha:

a) Hoatalakitas nélkiili tavhdszolgaltatas esetén szolgaltato a flitési idészakban a -11°C
méretezési kiils6 1éghdmérséklethez tartozd szerz8dott hdteljesitménnyel, ennél
magasabb 1éghdmérsékletnél a szerzodott teljesitménynek a tényleges kiils6
homeérséklethez tartozo aranyos részével a felhasznalo rendelkezésére all.

Futési idészakon kiviil pedig a szerzddott hoteljesitmény legalabb akkora hanyadaval,
hogy a felhasznald csapoldinal legalabb 40°C-os homérsékleti hasznalati melegviz
biztosithato legyen.

b) Hoatalakitassal megvalosuld tavhészolgaltatas esetén a szolgaltato a fiitési idoszakban
a -11°C méretezési kiilsd léghdémérséklethez tartozod szerzddott hdteljesitménnyel,
ennél magasabb léghomérsékletnél a szerzddott teljesitménynek a tényleges kiilso
hémérséklethez tartozo aranyos részével felhasznal6 rendelkezésére all.

€) Hasznalati melegviz szolgaltatasi céli tavhészolgaltatas esetén a hasznalati melegviz
hémérséklete - a csapoloknal mérve - elérje a 40°C-ot.

5. A szolgaltatds atadas-atvételi helye (teljesitési hely) az elszamolas alapjaul szolgalo, a
héfogado allomason elhelyezett hdmennyiségméro.

5.1. Ha a hokdzpont a felhasznald tulajdonat képezi, abban az esetben a hékdzpontban 1€vo
héfogadd allomas berendezései szolgaltato, a tobbi berendezés (bekotdvezeték is a
telekhatéarig) felhasznald tulajdonaban van.

5.2. Amennyiben a hdkozpont a szolgaltatd tulajdonat képezi, akkor a hdékdzpontban 1évo
valamennyi berendezés (a helyiség belsd falsikjaig) szolgaltatd, a tobbi berendezés (a
bekotovezeték is a telekhatarig) felhasznalo tulajdonaban van.

6. Felek megéllapodnak abban, hogy a hoéfogadd allomést magaba foglald helyiségrészt
szolgéaltato téritésmentesen haszndlja, €és azt karbantartja.

Felhasznalo lehetéveé teszi, hogy szolgéaltatdé munkavallaloéi a héfogadd allomasra barmikor
bejuthassanak, és a szolgéltatott hdenergia felhasznalast ellendrizzeék, valamint szolgaltato
tulajdondban 1évé hdfogadd allomason iizemeltetési, karbantartasi és feljitdsi munkat
végezzenek.
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7.

10.

11.

A szolgaltatd vallalja, hogy fiitési id6szakban (szeptember 15. - majus 15.) folyamatosan
szolgaltat. Majus 15. és szeptember 15. kozotti iddszakban - a nyari lizemmod, illetve a
karbantartasi munkalatok miatt - szolgaltatd csak eldzetes egyeztetés utan tud biztositani a
flitésszolgaltatashoz hdenergiat.

Szolgaltatd a fiitési idoszakban hdszolgaltatas sziineteltetésével jard karbantartast nem
itemez. A tavfiitd berendezések tervszerii karbantartasarol a munka megkezdése elott
legalabb 8 nappal korabban felhasznalot tajékoztatja.

Az értesitési kotelezettség teljesitése esetén a hdszolgaltatas sziineteltetésébol eredd kar
megtéritését felhasznald nem kovetelheti.

Felhasznal¢6 koteles folyamatosan gondoskodni arrél, hogy a tulajdonaban 1évé berendezések
alkalmasak legyenek a héenergia fogadasara. Azok alkalmatlansagabol, vagy tizemeltetési
hidnyossadgokbol, valamint elégtelen hételjesitmény lekotésbdl eredd karokat felhasznald
viseli.

Szolgaltato kartéritési felelossége csak a tulajdonaban 1évo berendezések meghibasodasabol
eredo a neki felrohatd magatartasaval eldidézett karokozasért all fenn.

Ha a felhasznal6é tulajdonaban (rendelkezése alatt) allo berendezések miiszaki allapota és
szinvonala a biztonsdgos és gazdasdgos lizemeltetést veszélyezteti a tobbi felhasznalod
érdekében szolgaltatd a hianyossagok megsziintetésére szolitja fel felhasznalot. Amennyiben
a felszolitast kovetden felhasznaldé hataridére a sziikséges intézkedések megtételét
elmulasztja, a fogyasztasbdl - a hianyossagok megsziintetéséig - kizarhato.

Felhasznalo tudomasul veszi, hogy orszagos tiizel6anyag-hiany miatt, valamint kornyezet- és
levegoétisztasag-védelmi okokbol, tovabba a hoétermeldnél fellépd tartds hotermelés-kiesés
miatt szolgaltatd jogosult — a tavhdszolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIII. torvény (a
tovabbiakban: Tszt.) végrehajtasarol szolo 157/2005. (VII. 15.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: Vhr.) 16. §-dban foglaltak figyelembe vételével, és az Or. 28. §-aban foglaltak
alapjan — a tavhoéellatast korlatozni.

Korlatozasi beSOTOIASA: .......o.iieit i

A Korlatozas mErteKe: ... ..o

Felek rogzitik, hogy a vételezést korlatozd eszk6zok vonatkozasaban a Vhr. 17. §-a az
iranyado.
Felek rogzitik, hogy a szolgaltatoi, illetve felhasznaldi berendezések fenntartdsa és az

tizemképes allapot biztositdsa a mindenkori tulajdonos feladata.

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a tulajdondban 1évé berendezéseken atalakitdsi munkat
csak szolgaltatdo altal rendszertechnikai és biztonsagtechnikai szempontbol feliilvizsgalt
tervek alapjan végezhet (Tszt. 54. § (6) bek. b.) pont).

A munkék megkezdését felhasznalo koteles szolgaltatonak 8 nappal elobb eldzetesen irdsban
bejelenteni /a Vhr. 3. mellékletét képezd Tavhdszolgaltatasi Koziizemi Szabalyzat (TKSz.)
16.1. pont/.

A szolgaltatott, illetve vételezett hd mennyiségét szolgéltatd hiteles hdmennyiségmérdvel
méri.
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12.

13.

Szolgaltatd a héfogyasztas mérésére felszerelt elszdmolasi mérdeszkdzoket a jogszabalyban
eldirt idészakonként hitelesitteti.

Amennyiben a hémennyiségmérd meghibasodik, szolgaltatd vallalja, hogy az észleléstdl
szdmitott harom munkanapon beliil a mérét hitelesitett mérdre cseréli. A mérdcsere tényét,
adatait a hibas mérés idétartamat Felek jegyzokonyvben rogzitik, melyet jelen szerzédés 1.
mellékletéhez csatolnak. A méretlen idOszakra a vételezett hOmennyiség - a TKSz. 23.1.
pontja szerint - az 1.mellékletben rogzitett korrekciods képlet alapjan keriil meghatarozasra.
Felhasznaldé a mérék ellendrzését irdsban kérheti. Ha az ellen6rzott mérOkor hibas, a
felmertil6 koltség szolgaltatot, ellenkezd esetben felhasznalot terheli (TKSz. 22.1. pont).

Hdoszolgaltatasi dij és annak kiegyenlitése

Felhasznalot a tavho energia ellatasért dijfizetési kotelezettség terheli.
Felhasznalo

- aszerzodés 1.mellékletében rogzitett hoteljesitmény utan

- alapdijat [Ft/MW/év]

- a hofogado allomason beépitett hiteles hdmennyiségmérovel mért mennyiség utan
- hddijat [Ft/GJ]

koteles fizetni, melynek maodjat a két fél kozott megkotott fizetési megallapodas (2. melléklet)
rogziti.

Szolgaltato jogosult a lekotott hdteljesitmény tullépése utan, illetve a lekotott hoteljesitmeény
tallépésével vételezett hémennyiség utdn a hatdlyos Onkormanyzati rendeletben
meghatarozott potdijat felszamitani, és szamldjaban érvényesiteni (Or. XIII. fejezet).
Amennyiben felhasznal6 a tavhészolgaltatas dijat — felszolitas ellenére — 60 napon beliil nem
fizeti meg, szolgaltatd jogosult a hdszolgaltatast csokkenteni, illetve felfliggeszteni.

Az alapdij éves dij, amelyet a lekotott hételjesitmény 1/12 része utan, havonta eldre kell
megfizetni flggetleniil attol, hogy vételez-e tavhot vagy sem.

A szerzddés hatdlyba 1€pésének id6pontjaban alkalmazand¢ dijak, arszabalyozas:

alapdij: Ft/MW/év + AFA (5%)
hédij: Ft/GJ  + AFA (5%)

Arszabalyozas egyéb nem kiilon kezelt felhasznaloi kategoridban:

Felek megallapodnak abban, hogy szolgaltatd jogosult minden év junius 1. napjatol a
targyévet megel6zo évi - KSH altal kozolt - ipari termeldi arindex mértékének 35%-aval,
tovabba a szolgaltatdé hdenergia-beszerzési aranak novekedésével egyidejiileg az arndvekedés
mértékének 65%-aval a szolgaltatas dijat emelni.

14. SzerzO0désszegés, kartérités

Felek rogzitik, hogy szerzédésszegés esetén az Or. 40-41. §-ai irAnyadoak.

Szerzddésszegéssel okozott karért felek a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. tv. (a
tovabbiakban Ptk.) szabdlyai szerint felelnek.
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Felhasznalo tulajdondban 1évo teriileten egymas berendezéseiben a masik félnek felrohatod
okbol bekovetkezett karért - a rendeltetésszerti hasznalatbdl eredé6 meghibasodast kivéve - a
Ptk. szabdlyai szerint kolcsonosen helytallnak.

15. Azonositasra szolgal6 adatok

15.1.

15.2.

16.

16.1

16.2.

16.3.

16.4.

Szolgaltato:

- statisztikai azonositoja: 11362018-3530-113-02

- cégjegyzek szama: 02-09-063561

- adészama: 11362018-2-02

- szamlavezetd pénzintézet neve: Raiffeisen Bank Zrt.

- szamlaszama: 12072507-00146376-00100008
Felhasznalo:

- statisztikai azonositdja: .
- cégjegyzeék szama: e
-adoszama: e
- szamlavezetd pénzintézet NeVE: ....iiiiiiiiiii e
- szamlaszama: e
- képviseldjének neve: e

Vegyes rendelkezések
Uzemzavar, vagy azt megel6z6 munkavégzés esetén intézkedésre jogosult:

a/ Szolgaltato részérol: Teriiletileg illetékes tligyeleti szolgalat, hibafelvétel
503-402

b/ FelhasznalO ré€SzErOl:

Ezen szerz6dés ....................... napjatol ....................e napjaig hatalyos.

Ezen szerzddés csak rendkiviili felmondéssal vagy a felek k6zos megegyezése esetén - az
Or. 23., 25. §-aiban foglalt feltételek szerint — sziintethetd meg. A szerzédés modositasa
vonatkozasaban az Or. 24-25. §-a, valamint a Ptk. 6:191. § (1) bekezdései az irdnyadoak.

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy viseli azokat a koltségeket (szerelési-, bontasi-,
helyreallitasi stb.) melyek a szerz0dés megsziinése és a hofogadd allomas/hdkdzpont,

bekotovezeték, stb. megsziintetésének kovetkeztében felmeriilnek.

Jelen megallapodasban nem részletezett kérdésekben a Ptk., a Tszt., a Vhr., a TKSz., az Or.
rendelkezései, tovabba szolgaltatd Uzletszabalyzatdnak el8irasai az iranyadoak.

Ezen szerz6dés 4 példanyban késziilt, melybdl 1 példany felhasznalot, 3 példany
szolgaltatot illet meg.
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16.5. [Ezen szerzddés a csatolt 1. €s 2. melléklettel egyiitt érvényes, melyet felek alairasukkal
lattak el.

Pécs,20. ..o

Szolgaltato Felhasznalo
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1. Melléklet

a PETAV Pécsi Tavfiité Korlatolt Felelgsségii Tarsasag (7623 Pécs, Tiizér u. 18-20.) és a
........................................ akozottaPécs, .................ooeeiinnn........ alatti felhasznalasi
helyre megkotott szerzédéshez.

Lekotott teljesitmény: L MW
A hoéhordoz6 kozeg térfogatarama: max.. ... 1/p

Az elszamolas alapjaul szolgaldo hdmennyiségmérd kor adatai:

Beépités helye: jelt hékozpont héfogado allomasa.
Szamlalo tipusa:
Gyari sZama: e
Hitelesités éve:
Vizmérd tipusa:
Vizmérd mérete:
Gyari Szama:
Hitelesités éve:

A homennyiségmérd kor meghibasodasa esetén a meghibasodas idészakara a hofogyasztas
szamitasa a TKSz. 23.1. pontja szerint a kdvetkezd képlet alapjan torténik:

_ Ql* (2O_tk2)

Qup = (20— *1n,[GJ], ahol
n,*(20—-t,,)
Quor = a méretlen idészak héfogyasztasa (GJ),
Q1 = aviszonyitasi id6szak héfogyasztasa (GJ),
Ny = aviszonyitasi iddszak napjainak szama,
N2 = améretlen idészak napjainak szama,
tky = a viszonyitasi id6szak atlagos kiilsé hémérséklete (C°),
tk, = a méretlen idoszak atlagos kiilsé homérséklete (C°).
Pécs, 20, i,
Szolgaltato Felhasznalo
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2. Melléklet
Fizetési Megallapodas

mely 1étrejott egyrészrél a PETAV Pécsi Tavfiité Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (7623 Pécs,
Tizér  u. 18-20.), mint szolgaltato és -
O ), mint felhasznald kozott a Pécs, ...............oooeinil alatti
vételezési helyre megkotott Hoenergia Szolgaltatasi Szerzodéshez az alabbi feltételekkel:

1. Felek megallapodnak abban, hogy jelen szerzodésben meghatarozott szolgaltatasokért a
felhasznalo:

Alapdijat fizet havonta az 1. mellékletben lekotott hételjesitmény 1/12-ed része utan,
melynek esedékessége a targyho els6 munkanapja.

Hdédijat fizet az 1. mellékletben szereplé méréhelyen elhelyezett hOmennyiségmérén mért
hémennyiség utan dekadonként (10 nap)/havonta a mérbleolvasast kovetden szamla
ellenében az azon feltiintetett fizetési hatariddig.

2. Szamlak kiegyenlitése

2.1. A kiegyenlités modja
A jelen szerzddés alapjan esedékessé valo fizetési kotelezettségeiket a Felek banki
atutalassal vagy készpénzatutalasi megbizassal teljesitik.

2.2. A kiegyenlités idOpontja
A Felek fizetési kotelezettségét azon a napon kell teljesitettnek tekinteni, amikor a jogosult
bankszamlajan jovairjak.

3. Késedelmi kamat

3.1. Kamatfizetési kotelezettség
A jelen szerzédés rendelkezései szerint teljesitendd fizetési kotelezettségek késedelmes
teljesitése esetén a késedelmesen teljesitd fél a késedelembe esés napjatol a kifizetés napjaig
terjedd iddszakra a Ptk. szerinti késedelmi kamatot koteles fizetni a mésik Fél részére.

3.2. A késedelem meghatarozasa
A felhasznalo fizetési késedelme a szolgaltato altal kiallitott szamlakban foglalt fizetési
hataridot kovetd napon kezdddik és a teljesités napjan ér véget. A kdtelezett a jogosult altal
kiallitott szamla teljes Gsszege vonatkozasaban mindaddig nem esik késedelembe, mig a
jogosult szamlaja akar a teljes Osszeg, akar annak egy része vonatkozasaban a jelen
szerzOdésben foglalt valamennyi formai és tartalmi kovetelménynek meg nem felel.

4. Ezen megallapodast a felek, mint akaratukkal megegyezdt elolvasas és egyezd értelmezés
utan cégszertien alairjak.

Pécs,20. ..o

Szolgaltato Felhasznalo
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9.2. melléklet — Héenergia Szolgaltatasi Szerzodés (egyéb felhasznald,dijfizeto esetén)
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Hdéenergia Szolgaltatasi Szerzédés

melyet egyrészrél PETAV Pécsi Tavfiité Korlatolt Felelgsségii Tarsasag (7623 Pécs, Tiizér u.
18-20., bejegyezve a Pécsi Torvényszék Cégbirosaganal Cg. 02-09-063561 cégjegyzékszamon),

mint szolgaltato, masrészrol -
(e ), mint felhasznalo kotottek a Pécs,
.......................................... alatti  felhasznalasi helyének (hrsz:..................)

tavhoenergiaval valo ellatasara és elszamolasara a kdvetkezok szerint:

1. Szolgaltatast végz6 szervezeti egység: PETAV Kft. Szolgaltatasi Osztaly Belvarosi/
Kertvarosi tertilet

2. Felek mérés szerinti tavhoszolgaltatasban allapodnak meg.

3. Hohordozéd kozeg: maximum .............. °C eléremend homérséklett, ....... bar névleges
nyomasu, - a kiilsé hdmérseklet fliggvényében szabalyozott - forréviz/melegviz.

4. A szolgaltatas - figyelemmel a Pécs M. J. Viros Onkormanyzata Kozgytilésének 49/2005.
(12.20.) rendeletének (a tovabbiakban: Or.) 27. §-dban foglaltakra - akkor szamit
teljesitettnek, ha:

a) Hoatalakitas nélkiili tavhdszolgaltatas esetén szolgaltatd a fiitési idészakban a -11°C
méretezési kiils6 1éghdmérséklethez tartozd szerz8dott hdteljesitménnyel, ennél
magasabb 1éghdmérsékletnél a szerzodott teljesitménynek a tényleges kiils6
homeérséklethez tartozo aranyos részével a felhasznalo rendelkezésére all.

Futési idészakon kiviil pedig a szerzédott hoteljesitmény legalabb akkora hanyadéval,
hogy a felhasznald csapoldinal legalabb 40°C-os homérsékleti hasznalati melegviz
biztosithato legyen.

b) Hoatalakitassal megvalosuld tavhészolgaltatas esetén a szolgaltatd a fiitési idészakban
a -11°C méretezési kiilsd léghdmérséklethez tartozod szerzodott hoteljesitménnyel,
ennél magasabb léghomérsékletnél a szerzddott teljesitménynek a tényleges kiilso
hémérseklethez tartozo aranyos részével felhasznald rendelkezésére all.

€) Hasznalati melegviz szolgaltatasi célu tavhészolgaltatas esetén a hasznalati melegviz
hémérséklete - a csapoloknal mérve - elérje a 40°C-ot.

5. A szolgaltatds atadas-atvételi helye (teljesitési hely) az elszamolas alapjaul szolgalo, a
héfogado allomason elhelyezett hdmennyiségméro.

5.1. Ha a hdékozpont a felhasznald tulajdonat képezi, abban az esetben a hokdzpontban 1€vo
héfogadd allomas berendezései szolgaltato, a tobbi berendezés (bekotdvezeték is a
telekhatéarig) felhasznald tulajdonaban van.

5.2. Amennyiben a hdkozpont a szolgaltatd tulajdonat képezi, akkor a hdékdzpontban 1évo
valamennyi berendezés (a helyiség belsd falsikjaig) szolgaltatd, a tobbi berendezés (a
bekotovezeték is a telekhatarig) felhasznalo tulajdonaban van.

6. Felek megéllapodnak abban, hogy a hoéfogadd allomast magaba foglald helyiségrészt
szolgéaltato téritésmentesen haszndlja, €és azt karbantartja.

Felhasznalo lehetéveé teszi, hogy szolgéaltatdé munkavallaloéi a héfogadd allomasra barmikor
bejuthassanak, és a szolgéltatott hdenergia felhasznalast ellendrizzék, valamint szolgaltatd
tulajdondban 1évé hdfogadd allomason iizemeltetési, karbantartasi és feljitdsi munkat
végezzenek.
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7.

9.

10.

11.

A szolgaltatd vallalja, hogy fiitési id6szakban (szeptember 15. - majus 15.) folyamatosan
szolgaltat. Majus 15. és szeptember 15. kozotti iddszakban - a nyari lizemmod, illetve a
karbantartasi munkalatok miatt - szolgaltatd csak eldzetes egyeztetés utan tud biztositani a
flitésszolgaltatashoz hdenergiat.

Szolgaltatd a fiitési idoszakban hdszolgaltatds sziineteltetésével jard karbantartast nem
itemez. A tavflitd berendezések tervszeri karbantartasarol a munka megkezdése elott
legalabb 8 nappal korabban felhasznalot tajékoztatja.

Az értesitési kotelezettség teljesitése esetén a hdszolgaltatas sziineteltetésébol eredd kar
megtéritését felhasznald nem kovetelheti.

Felhasznal¢6 koteles folyamatosan gondoskodni arrél, hogy a tulajdonaban 1évé berendezések
alkalmasak legyenek a héenergia fogadasara. Azok alkalmatlansagabol, vagy tizemeltetési
hidnyossagokbol, valamint elégtelen hdételjesitmény lekotésbol eredd karokat felhasznalod
viseli.

Szolgaltato kartéritési felelossége csak a tulajdonaban 1évo berendezések meghibasodasabol
eredo a neki felrohatd magatartasaval eldidézett karokozasért all fenn.

Ha a felhasznalo tulajdonaban (rendelkezése alatt) allé berendezések miiszaki allapota és
szinvonala a biztonsdgos és gazdasdgos lizemeltetést veszélyezteti a tobbi felhasznalod
érdekében szolgaltatd a hidnyossagok megsziintetésére szdlitja fel felhasznalot. Amennyiben
a felszolitast kovetden felhasznalé hataridére a sziikséges intézkedések megtételét
elmulasztja, a fogyasztasbdl - a hianyossagok megsziintetéséig - kizarhato.

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy orszagos tiizel6anyag-hiany miatt, valamint kornyezet- és
levegoétisztasag-védelmi okokbol, tovabba a hétermeldnél fellépd tartés hdtermelés-kiesés
miatt szolgaltatd jogosult — a tavhdszolgaltatasrol szoldo 2005. évi XVIIL. torvény (a
tovabbiakban: Tszt.) végrehajtasarol szolo 157/2005. (VIII. 15.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: Vhr.) 16. §-aban foglaltak figyelembe vételével, és az Or. 28. §-dban foglaltak
alapjan — a tavhoéellatast korlatozni.

Korlatozasi beSOTOIASA: .......o.iieit i

A Korlatozas mErteKe: ... ..o

Felek rogzitik, hogy a vételezést korlatozd eszkozok vonatkozasdban a Vhr. 17. §-a az
iranyado.

Felek rogzitik, hogy a szolgaltatoi, illetve felhasznaldi berendezések fenntartdsa és az
tizemképes allapot biztositdsa a mindenkori tulajdonos feladata.

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a tulajdondban 1évé berendezéseken atalakitasi munkat
csak szolgaltatdo altal rendszertechnikai és biztonsagtechnikai szempontbol feliilvizsgalt
tervek alapjan végezhet (Tszt. 54. § (6) bek. b.) pont).

A munkék megkezdését felhasznalo koteles szolgaltatonak 8 nappal elébb eldzetesen irasban
bejelenteni /a Vhr. 3. mellékletét képezé Tavhodszolgaltatasi Koziizemi Szabdlyzat (a
tovabbiakban:TKSz.) 16.1. pont/.

A szolgaltatott, illetve vételezett hd mennyiségét szolgaltatd hiteles hdmennyiségmérdvel
méri.
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12.

Szolgaltatd a héfogyasztas mérésére felszerelt elszdmolasi mérdeszkdzoket a jogszabalyban
eldirt idészakonként hitelesitteti.

Amennyiben a hémennyiségmérd meghibasodik, szolgaltatd vallalja, hogy az észleléstdl
szdmitott harom munkanapon beliil a mérdt hitelesitett mérdre cseréli. A mérdcsere tényét,
adatait a hibas mérés idétartamat Felek jegyzokonyvben rogzitik, melyet jelen szerzédés 1.
mellékletéhez csatolnak. A méretlen idOszakra a vételezett hOmennyiség - a TKSz. 23.1.
pontja szerint - az 1.mellékletben rogzitett korrekcids képlet alapjan keriil meghatarozasra.
Felhasznaldé a mérék ellendrzését irdsban kérheti. Ha az ellen6rzott mérOkor hibas, a
felmertil6 koltség szolgaltatot, ellenkezd esetben felhasznalot terheli (TKSz. 22.1. pont).

Hdszolgaltatasi dij és annak kiegyenlitése

Felhasznalot (dijfizetd) a tavho energia ellatasért dijfizetési kotelezettség terheli.

13. Felhasznal¢ (dijfizetd)

14.

- aszerzodés 1. mellékletében rogzitett hételjesitmény utan
- alapdijat [Ft/MW/év]

- a hofogado allomason beépitett hiteles hdmennyiségmérovel mért mennyiség utan
- hddijat [Ft/GJ]

koteles fizetni, melynek maodjat a két fél kozott megkotott fizetési megallapodas (2. melléklet)
rogziti.

Szolgaltato jogosult a lekotott hoteljesitmény tullépése utan, illetve a lekotott hoteljesitmény
tallépésével vételezett hémennyiség utdn a hatdlyos Onkormanyzati rendeletben
meghatarozott potdijat felszamitani, és szamldjaban érvényesiteni (Or. XIII. fejezet).

Amennyiben felhasznalo (dijfizetd) a tavhdszolgaltatas dijat — felszolitas ellenére — 60 napon
beliil nem fizeti meg, szolgaltatd jogosult a hdszolgaltatast csokkenteni, illetve felfiiggeszteni.

Az alapdij éves dij, amelyet a lekotott hételjesitmény 1/12 része utan, havonta eldre kell
megfizetni fliggetlentil attol, hogy vételez-e tdvhot vagy sem.

A szerz6dés hatdlyba 1épésének idépontjaban érvényes dijakat, valamint az arszabalyozast a
2. melléklet (Fizetési Megallapodas) tartalmazza.

15. Szerzodésszegés, kartérités

16.

16.1.

Felek rogzitik, hogy szerzédésszegés esetén az Or. 40-41. §-ai irAnyadoak.

Szerzddésszegéssel okozott karért felek a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. tv. (a
tovabbiakban Ptk.) szabdlyai szerint felelnek.

Felhasznal6 tulajdondban 1évQ teriileten egymas berendezéseiben a masik félnek felrohatod
okbol bekovetkezett karért - a rendeltetésszerii hasznalatbol eredé meghibasodast kivéve - a
Ptk. szabalyai szerint kolcsondsen helytallnak.

Azonositasra szolgalo adatok

Szolgaltato:
- statisztikai azonositoja: 11362018-3530-113-02
- cégjegyzék szdma: 02-09-063561
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- addszama: 11362018-2-02

- szamlavezet6 pénzintézet neve: Raiffeisen Bank Zrt.
- szamlaszama: 12072507-00146376-00100008
16.2. Felhasznalo:
- statisztikal azonositdja: L
- cégjegyzE€k szama: s
-adlészama: e
- szamlavezetd pénzintézet NeVE: ...........ovvviiiiiiiiiiiiiiiennnn.
- szamlaszama: e
- képviseldjének neve: L
17. Vegyes rendelkezések
17.1  Uzemzavar, vagy azt megel6z6 munkavégzés esetén intézkedésre jogosult:
a/ Szolgaltato részérdl: Tertiletileg illetékes tligyeleti szolgalat, hibafelvétel
503-402
b/ Felhaszndld részerol: Lo
17.2. EzenszerzO6dés ....................... napjatol ....................... napjaig hatalyos.
Ezen szerzédés csak rendkiviili felmondassal vagy a felek kdzos megegyezése esetén - az
Or. 23., 25. §-aiban foglalt feltételek szerint — sziintethetd meg. A szerzédés modositasa
vonatkozasaban az Or. 24-25. §-a, valamint a Ptk. 6:191. § (1) bekezdései az iranyadoak.
Felhasznalé tudomasul veszi, hogy viseli azokat a koltségeket (szerelési-, bontasi-,
helyreallitasi stb.) melyek a szerz0dés megsziinése és a hofogadd allomas/hdkdzpont,
bekotovezeték, stb. megsziintetésének kovetkeztében felmertilnek.
17.3. Jelen megallapodasban nem részletezett kérdésekben a Ptk., a Tszt., a Vhr., a TKSz., az Or.
rendelkezései, tovabba szolgaltatd Uzletszabdlyzatanak eléirasai az iranyadoak.
17.4. Ezen szerz6dés 5 példanyban késziilt, melybdl 1 példany felhasznalot, 1 példany
dijfizetdt, 3 példany szolgaltatot illet meg.
17.5. Ezen szerzddés a csatolt 1. és 2. melléklettel egyiitt érvényes, melyet felek aldirasukkal
lattak el.
Pécs, 20,

Szolgaltato Felhasznalo
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1. Melléklet

a PETAV Pécsi Tavfiité Korlatolt Felelgsségii Tarsasag (7623 Pécs, Tiizér u. 18-20.,
bejegyezve a Pécsi Torvényszék Cégbirdsaganal Cg. 02-09-063561 cégjegyzékszamon) és a

........................................ akozottaPées, ....................eeeveennn....... alatti felhasznalasi
helyre megkotott szerzodéshez.

Lekotott teljesitmény: MW

A hoéhordoz6 kozeg térfogatarama: max.. ... 1/p

Az elszamolas alapjaul szolgaldo hdmennyiségmérd kor adatai:

Beépités helye: jelt hékozpont héfogado allomasa.
Szamlalo tipusa:
Gyari sZama: e
Hitelesités éve:
Vizméro tipusa:
Vizmérd mérete:
Gyari SzZama:
Hitelesités éve:

A hoémennyiségmérd kor meghibasodasa esetén a meghibdsodds iddszakara a hdfogyasztas
szamitasa a TKSz. 23.1. pontja szerint a kdvetkezd képlet alapjan torténik:

Q,*(20—t,,)
n *(20—t,,)

Qo = *n,[GJ], ahol

Quor = a méretlen idészak héfogyasztasa (GJ),

1 = aviszonyitasi idoszak héfogyasztasa (GJ),
Ny = aviszonyitasi iddszak napjainak szama,
n2 = améretlen idoszak napjainak szama,
tky = a viszonyitasi id6szak atlagos kiilsé hémérséklete (C°),
tk, = a méretlen iddszak atlagos kiils6 hdmérséklete (C°).
Pécs, 20, oo,
Szolgaltato Felhasznalo
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2. Melléklet
Fizetési Megallapodas

mely 1étrejott egyrészrél a PETAV Pécsi Tavfiité Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (7623 Pécs,
Tiizér u. 18-20.), mint szolgaltatd  masrészrél ...

(e ), mint felhasznald, harmadrészrél a ...................ccooeeininnn..
R ), mint dijfizetd kozott a Pécs, ..........ooooiiiiiiiiiiin.. alatti

felhasznalasi helyre megkotott Hoenergia Szolgaltatasi Szerzodéshez az alabbi feltételekkel:

1. Felek megéllapodnak abban, hogy jelen szerzodésben meghatarozott szolgaltatasokért a
dijfizetd havonta:

Alapdijat fizet havonta az 1. mellékletben lekotott hételjesitmény 1/12-ed része utan,
melynek esedékessége a targyho els6 munkanapja.

Hdodijat fizet az 1. mellékletben szereplé mérdhelyen elhelyezett hdmennyiségméron mért
hémennyiség utan dekadonként (10 nap)/havonta a mérbleolvasast kovetden szamla

ellenében az azon feltiintetett fizetési hatariddig.

A szerz6dés hatalyba 1épésének idépontjaban érvényes dijtételek, arszabalyozas:

alapdij: Ft/MW/év + AFA (5%)
hédij: e, Ft/GJ  + AFA (5%)

Arszabalyozés egyéb nem kiilon kezelt felhasznaloi kategoridban:

Felek megallapodnak abban, hogy szolgaltaté jogosult minden év junius 1. napjatdl a
targyévet megel6z0 évi - KSH altal kozolt - ipari termeldi arindex mértékének 35%-aval,
tovabba a szolgaltatd hdenergia-beszerzési aranak novekedésével egyidejlleg az
arnovekedés mértékének 65%-aval a szolgaltatas dijat emelni.

2. Széamlak kiegyenlitése

2.1. A kiegyenlités modja

A jelen szerzddés alapjan esedékessé valo fizetési kotelezettségeiket a Felek banki
atutalassal teljesitik a jogosult szamlajan feltiintetett bankszamlara torténd atutalassal.

2.2. A kiegyenlités id6pontja

A Felek fizetési kotelezettségét azon a napon kell teljesitettnek tekinteni, amikor a jogosult
bankszdmlajan jovairjak.

3. Késedelmi kamat
3.1. Kamatfizetési kotelezettség
A jelen szerz6dés rendelkezései szerint teljesitendd fizetési kotelezettségek késedelmes

teljesitése esetén a késedelmesen teljesitd fél a késedelembe esés napjatdl a kifizetés napjaig
terjedd idOszakra a Ptk. szerinti késedelmi kamatot koteles fizetni a masik Fél részére.
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3.2. A késedelem meghatarozasa

A dijfizetd fizetési késedelme a szolgaltatdo altal kidllitott szamldkban foglalt fizetési
hataridét kovetd napon kezdddik €s a teljesités napjan ér véget. A kotelezett a jogosult altal
kiallitott szamla teljes Osszege vonatkozasaban mindaddig nem esik késedelembe, mig a
jogosult szamlaja akar a teljes Osszeg, akar annak egy része vonatkozasaban a jelen
szerzddésben foglalt valamennyi formai €s tartalmi kovetelménynek meg nem felel.

4. Dijfizeto azonositasara szolgalo adatok:

- statisztikai azonositoja: s
- cegZiegyzEk SZAMA: e
-adoszama: e
- szamlavezetd penzintéZet NEVE: ...ooiiiiiiiiiiii i
- szamlaszama: e
- képviseldjének neve:

Dijfizetd részér6l iizemzavar, vagy azt megel6z6 munkavégzés esetén intézkedésre
<0011 1Pt

5. Helytallasi kotelezettség:

A Tszt. 44. § (3) pontjanak értelmében a tavhdszolgaltatasi dij a bérld vagy a hasznald
(dijfizetd) altal torténé megfizetéséért a tulajdonos egyszerti (sortartd) kezesként felel.

6. Ezen megallapodast a felek, mint akaratukkal megegyezot elolvasas és egyezd értelmezés
utan cégszertien alairjak.

Szolgaltato Felhasznalo

Dijfizetd
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9.3. melléklet- Hoenergia Szolgaltatasi Szerzédés (kiilon kezelt felhasznalo esetén)
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Hdéenergia Szolgaltatasi Szerzédés

melyet egyrészrél PETAV Pécsi Tavfiité Korlatolt Felelosségii Tarsasag (7623 Pécs, Tiizér u.
18-20., bejegyezve a Pécsi Torvényszék Cégbirosaganal Cg. 02-09-063561 cégjegyzékszamon),

mint szolgaltato, masrészrol R
(e ), mint felhasznalo kotottek a Pécs,
................................... alatti felhasznalasi helyének (hrsz:..................) tavhéenergiaval

valo ellatasara és elszamolasara a kovetkez6k szerint:

1. Szolgaltatast végzd szervezeti egység: PETAV Kft. Szolgaltatasi Osztaly
Belvarosi/Kertvarosi teriilet.

2. Felek mérés szerinti tavhoszolgaltatasban allapodnak meg.

3. Hohordozo6 kozeg: maximum ................. °C eldremend homérsékletd, .......... bar
névleges nyomast, - a kiilsé hdmérséklet fiiggvényében szabalyozott — forroviz/melegviz.

4. A szolgiltatss - figyelemmel a Pécs M. J. Varos Onkormanyzata 49/2005. (12.20.)
onkormanyzati rendeletének (a tovabbiakban Or.) 27. §-dban foglaltakra - akkor szamit
teljesitettnek, ha:

a) Hoatalakitas nélkiili tavhdszolgaltatas esetén szolgaltatd a fiitési idészakban a -11°C
méretezési kiils6 léghdmérséklethez tartozd szerz6dott hdteljesitménnyel, ennél
magasabb 1éghdmérsékletnél a szerzodott teljesitménynek a tényleges kiils6
homeérséklethez tartozo aranyos részével a felhasznal6 rendelkezésére all.

Futési idészakon kiviil pedig a szerzddott hoteljesitmény legalabb akkora hanyadaval,
hogy a felhasznald csapoloinal legalabb 40°C-os hémérsékletii hasznalati melegviz
biztosithato legyen.

b) Hoatalakitassal megvalosuld tavhészolgaltatas esetén a szolgaltatd a fiitési idészakban
a -11°C méretezési kiils6 1éghémérséklethez tartozd szerzodott hoteljesitménnyel,
ennél magasabb léghomérsékletnél a szerzddott teljesitménynek a tényleges kiilso
hémérseklethez tartozo aranyos részével felhasznald rendelkezésére all.

€) Hasznalati melegviz szolgaltatasi céli tavhészolgaltatas esetén a hasznalati melegviz
hémérséklete - a csapoloknal mérve - elérje a 40°C-ot.

5. A szolgaltatas atadas-atvételi helye (teljesitési hely) az elszamolas alapjaul szolgalo, a
héfogado allomason elhelyezett hdmennyiségméro.

5.1. Ha a hékdzpont a felhasznalo tulajdonat képezi, abban az esetben a hokozpontban 1évo
héfogado allomas berendezései szolgaltato, a tobbi berendezés (bekdtovezeték is a
telekhatéarig) felhasznald tulajdonaban van.

5.2. Amennyiben a h6kdzpont a szolgaltato tulajdonat képezi, akkor a hdkdzpontban 1évo
valamennyi berendezés (a helyiség belso falsikjaig) szolgéltato, a tobbi berendezés (a
bekotovezeték is a telekhatarig) felhasznalo tulajdonaban van.

6. Felek megallapodnak abban, hogy a héfogadd allomast magéba foglald helyiségrészt
szolgaltaté téritésmentesen hasznalja, és azt karbantartja.

Felhasznalo lehetéveé teszi, hogy szolgéaltatdé munkavallaloéi a héfogadd allomasra barmikor
bejuthassanak, és a szolgéltatott hdenergia felhasznalast ellendrizzék, valamint szolgaltatd
tulajdonaban 1évé hdfogadd allomason iizemeltetési, karbantartasi és felujitdsi munkat
végezzenek.
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7.

10.

11.

A szolgaltatd vallalja, hogy fiitési id6szakban (szeptember 15. - majus 15.) folyamatosan
szolgaltat. Majus 15. és szeptember 15. kozotti idészakban - a nyari lizemmod, illetve a
karbantartasi munkalatok miatt - Szolgaltatd csak eldzetes egyeztetés utan tud biztositani a
flitésszolgaltatashoz hdenergiat.

Szolgaltatd a fiitési idoszakban hdszolgaltatds sziineteltetésével jard karbantartast nem
itemez. A tavfiitd berendezések tervszerii karbantartasarol a munka megkezdése elott
legalabb 8 nappal korabban felhasznalot tajékoztatja.

Az értesitési kotelezettség teljesitése esetén a hdszolgaltatas sziineteltetésébol eredd kar
megtéritését felhasznald nem kovetelheti.

Felhasznal¢ koteles folyamatosan gondoskodni arrél, hogy a tulajdonaban 1év6 berendezések
alkalmasak legyenek a héenergia fogadasara. Azok alkalmatlansagabol, vagy tizemeltetési
hidnyossagokbdl, valamint elégtelen hételjesitmény lekotésbdl eredd karokat felhasznald
viseli.

Szolgaltatd kartéritési felelossége csak a tulajdonaban 1évé berendezések meghibasodasabol
eredo a neki felrohatd magatartasaval eldidézett karokozasért all fenn.

Ha a felhasznalo tulajdonaban (rendelkezése alatt) all6 berendezések miiszaki allapota és
szinvonala a biztonsdgos és gazdasdgos lizemeltetést veszélyezteti a tobbi felhasznalod
érdekében szolgaltatd a hidnyossagok megsziintetésére szdlitja fel felhasznalot. Amennyiben
a felszolitast kovetden felhasznaldé hataridére a sziikséges intézkedések megtételét
elmulasztja, a fogyasztasbdl - a hianyossagok megsziintetéséig - kizarhato.

Felhasznalo tudomasul veszi, hogy orszagos tiizeldanyag-hiany miatt, valamint krnyezet- és
levegoétisztasag-védelmi okokbol, tovabba a hotermelonél fellépo tartds hotermelés-kiesés
miatt szolgaltatd jogosult — a tdvhdszolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIIL. térvény (a
tovabbiakban Tszt.) végrehajtasarol szo6l6 157/2005. (VIII. 15.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban Vhr.) 16. §-dban foglaltak figyelembe vételével, és az Or. 28. §-aban foglaltak
alapjan — a tavhéellatast korlatozni.

Korlatozasi beSOTOIASA: .......o.iieit i

A Korlatozas mErteKe: ... ..o

Felek rogzitik, hogy a vételezést korlatozd eszkozok vonatkozdsdban a Vhr. 17. §-a az
iranyado.
Felek rogzitik, hogy a szolgaltatoi, illetve felhasznaldi berendezések fenntartasa és az

tizemképes allapot biztositdsa a mindenkori tulajdonos feladata.

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a tulajdondban 1évé berendezéseken atalakitdsi munkat
csak szolgaltatdo altal rendszertechnikai és biztonsdgtechnikai szempontbdl feliilvizsgalt
tervek alapjan végezhet (Tszt. 54. § (6) bek. b.) pont).

A munkék megkezdését felhasznald koteles szolgaltatonak 8 nappal eldbb eldzetesen irasban
bejelenteni /a Vhr. 3. mellékletét képezd Tavhdszolgaltatasi Koziizemi Szabalyzat (TKSz.)
16.1. pont/.

A szolgaltatott, illetve vételezett hd mennyiségét szolgaltatd hiteles hdmennyiségmérdvel
méri.
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12.

13.

Szolgaltatd a héfogyasztas mérésére felszerelt elszdmolasi mérdeszkdzoket a jogszabalyban
eldirt idészakonként hitelesitteti.

Amennyiben a hémennyiségmérd meghibasodik, szolgaltatd vallalja, hogy az észleléstdl
szdmitott harom munkanapon beliil a mérét hitelesitett mérdre cseréli. A mérdcsere tényét,
adatait a hibas mérés idétartamat Felek jegyzOkonyvben rogzitik, melyet jelen szerzddés 1.
mellékletéhez csatolnak. A méretlen idOszakra a vételezett hOmennyiség - a TKSz. 23.1.
pontja szerint - az 1.mellékletben rogzitett korrekciods képlet alapjan keriil meghatarozasra.
Felhaszndldé a mérék ellenOrzését irasban kérheti. Ha az ellenOrzott mérokor hibas, a
felmertil6 koltség szolgaltatot, ellenkezd esetben felhasznalot terheli (TKSz. 22.1. pont).

Hdoszolgaltatasi dij és annak kiegyenlitése

Felhasznalot a tavho energia ellatasért dijfizetési kotelezettség terheli.
Felhasznalo

- aszerzodés 1.mellékletében rogzitett hoteljesitmény utan

- alapdijat [Ft/MW/év]

- a hofogado allomason beépitett hiteles hdmennyiségmérovel mért mennyiség utan
- hddijat [Ft/GJ]

koteles fizetni, melynek maodjat a két fél kozott megkotott fizetési megallapodas (2. melléklet)
rogziti.

Szolgaltato jogosult a lekotdtt hoteljesitmény tullépése utan, illetve a lekotott hoteljesitmény
tallépésével vételezett hémennyiség utdn a hatdlyos Onkormanyzati rendeletben
meghatarozott potdijat felszamitani, és szamlajaban érvényesiteni (Or. XIII. fejezet).
Amennyiben felhasznal6 a tavhdszolgaltatas dijat — felszolitas ellenére — 60 napon beliil nem
fizeti meg, szolgaltatd jogosult a hdszolgaltatast csokkenteni, illetve felfliggeszteni.

Az alapdij éves dij, amelyet a lekotott hételjesitmény 1/12 része utan, havonta eldre kell
megfizetni fliggetlentil attol, hogy vételez-e tdvhot vagy sem.

Felhasznalo kijelenti, hogy a Tszt. 3. § w) pontja alapjan kiilon kezelt intézménynek mindsiil.
A szerzOdés hatalyba 1épésének id6pontjaban alkalmazando dijak, arszabalyozas:

alapdij: Ft/MW/év + AFA (5%)
hédij: Ft/GJ  + AFA (5%)

Arszabalyozas kiilon kezelt felhasznalodi kategdridban:

Felhasznalo a nemzeti fejlesztési miniszter rendeletében, az 50/2011. (1X.30.) NFM
rendeletben (a tovabbiakban Arrendelet) megallapitott tavhészolgaltatasi dij (hatosagi ar)
fizetésére koteles, a szolgaltato jogosult kiilon értesités nélkil a szamlajaban érvényesiteni a
mindenkor hatalyos Arrendeletben meghatarozott dijat.

A hatésagi ar megsziinése esetén felek megallapodnak, hogy az altalanos szerzddéses
feltételek egyéb felhasznaloira vonatkozo rendelkezéseit és arait alkalmazzak.
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14. Szerzodésszegés, kartérités

Felek rogzitik, hogy szerzédésszegés esetén az Or. 40-41. §-ai irAnyadoak.

Szerz6désszegéssel okozott karért felek a Polgari Torvénykdnyvrol szolo 2013. évi V. tv. (a

tovabbiakban Ptk.) szabdlyai szerint felelnek.

Felhasznal6 tulajdonaban 1évo teriileten egymas berendezéseiben a masik félnek felrohatod
okbol bekovetkezett karért - a rendeltetésszerti hasznalatbol eredé meghibasodast kivéve - a
Ptk. szabalyai szerint kolcsonosen helytallnak.

15. Azonositasra szolgalé adatok

15.1.

15.2.

16.

16.1

16.2.

16.3.

Szolgaltato:

- statisztikai azonositdja: 11362018-3530-113-02

- cégjegyzek szama: 02-09-063561

- ad6szama: 11362018-2-02

- szamlavezetd pénzintézet neve: Raiffeisen Bank Zrt.

- szamlaszama: 12072507-00146376-00100008
Felhasznalo:

- statisztikai azonositdja: L
- cégjegyzek szama: e
-adészama: e
- szamlavezetd pénzintézet NeVE: ....iiiiiiiiii e
- szamlaszama: e
- képviseldjének neve: L

Vegyes rendelkezések
Uzemzavar, vagy azt megel6z6 munkavégzés esetén intézkedésre jogosult:

a/ Szolgaltatd részérdl: Tertiletileg illetékes tligyeleti szolgalat, hibafelvétel
503-402

b/ Felhasznall 1€SzET0L:

Ezen szerz6dés ....................l. napjatol ....................... napjaig hatalyos.

Ezen szerzddés csak rendkiviili felmondassal vagy a felek k6zos megegyezése esetén - az
Or. 23., 25. §-aiban foglalt feltételek szerint — sziintethetd meg. A szerzédés modositasa
vonatkozasaban az Or. 24-25. §-a, valamint a Ptk. 6:191. § (1) bekezdései az iranyadoak.

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy viseli azokat a koltségeket (szerelési-, bontasi-,
helyreallitasi stb.) melyek a szerz0dés megsziinése és a hdfogadd alloméas/hdkdzpont,
bekotovezeték, stb. megsziintetésének kovetkeztében felmertilnek.

Jelen megallapodasban nem részletezett kérdésekben a Ptk., a Tszt., a Vhr., a TKSz., az

Arrendelet és az Or. rendelkezései, tovabba szolgaltatd Uzletszabalyzatanak elirasai az
iranyadoak.
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16.4. Ezen szerzédés 4 példanyban késziilt, melybdl 1 példany felhasznalot, 3 példany
szolgaltatot illet meg.

16.5. Ezen szerz6dés a csatolt 1. és 2. melléklettel egyiitt érvényes, melyet felek alairasukkal
lattak el.

Felhasznalo

Szolgaltato
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1. Melléklet

a PETAV Pécsi Tavfiité Korlatolt Felelgsségii Tarsasag (7623 Pécs, Tiizér u. 18-20.) és a
........................................ akozottaPécs, .................ooeeiinnn........ alatti felhasznalasi
helyre megkotott szerzodéshez.

Lekotott teljesitmény: L MW
A hoéhordoz6 kozeg térfogatarama: max.. ... 1/p

Az elszamolas alapjaul szolgaldo hdmennyiségmérd kor adatai:

Beépités helye: jelt hékozpont héfogado allomasa.
Szamlalo tipusa:
Gyari sZama: e
Hitelesités éve:
Vizmérd tipusa:
Vizmérd mérete:
Gyari Szama:
Hitelesités éve:

A homennyiségmérd kor meghibasodasa esetén a meghibasodas idészakara a hofogyasztas
szamitasa a TKSz. 23.1. pontja szerint a kdvetkezd képlet alapjan torténik:

_ Ql* (2O_tk2)

Qup = (20— *1n,[GJ], ahol
n,*(20—-t,,)
Quor = a méretlen idészak héfogyasztasa (GJ),
Q1 = aviszonyitasi id6szak héfogyasztasa (GJ),
Ny = aviszonyitasi iddszak napjainak szama,
N2 = améretlen idészak napjainak szama,
tky = a viszonyitasi id6szak atlagos kiilsé hémérséklete (C°),
tk, = a méretlen idoszak atlagos kiilsé homérséklete (C°).
Pécs, 20, i,
Szolgaltato Felhasznalo
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2. Mell¢klet

Fizetési Megallapodas

mely 1étrejott egyrészrél a PETAV Pécsi Tavfiité Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (7623 Pécs,
Tizér  u 18-20.), mint  szolgaltatd és 2 TP

............................... ), mint felhasznalé kozott a Pécs, .......................... alatti

vételezési helyre megkotott Hoenergia Szolgaltatasi Szerzodéshez az alabbi feltételekkel:

1. Felek megallapodnak abban, hogy jelen szerzédésben meghatarozott szolgaltatasokért a

felhasznalo:

Alapdijat fizet havonta az 1. mellékletben lekotott hételjesitmény 1/12-ed része utan,
melynek esedékessége a targyho els6 munkanapja.

Hdédijat fizet az 1. mellékletben szereplé mérdhelyen elhelyezett hdmennyiségmérén mért
hémennyiség utan dekadonként (10 nap)/havonta a mérbleolvasast kovetden szamla
ellenében az azon feltiintetett fizetési hatariddig.

2. Szamlak kiegyenlitése

2.1. A kiegyenlités modja

A jelen szerzddés alapjan esedékessé valo fizetési kotelezettségeiket a Felek banki
atutalassal vagy készpénzatutalasi megbizassal teljesitik.

2.2. A kiegyenlités idOpontja

A Felek fizetési kotelezettségét azon a napon kell teljesitettnek tekinteni, amikor a jogosult
bankszamlajan jovairjak.

3. Késedelmi kamat

3.1. Kamatfizetési kotelezettség

3.2.

Pécs,

A jelen szerzédés rendelkezései szerint teljesitendd fizetési kotelezettségek késedelmes
teljesitése esetén a késedelmesen teljesitd fél a késedelembe esés napjatol a kifizetés napjaig
terjedd iddszakra a Ptk. szerinti késedelmi kamatot koteles fizetni a masik Fél részére.

A késedelem meghatarozasa

A felhasznalo fizetési késedelme a szolgaltato altal kiallitott szamlakban foglalt fizetési
hataridot kovetd napon kezdddik és a teljesités napjan ér véget. A kotelezett a jogosult altal
kiallitott szamla teljes Osszege vonatkozasdban mindaddig nem esik késedelembe, mig a
jogosult szamlaja akar a teljes Osszeg, akar annak egy része vonatkozasaban a jelen
szerzOdésben foglalt valamennyi formai és tartalmi kovetelménynek meg nem felel.

Ezen megallapodast a felek, mint akaratukkal megegyezot elolvasas és egyezd értelmezés
utan cégszertien alairjak.

200

Szolgaltato Felhasznalo
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9.4. melléklet - Héenergia Szolgaltatasi Szerzodés (kiilon kezelt felhasznalé,dijfizetd esetén)
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Hdéenergia Szolgaltatasi Szerzédés

melyet egyrészrél PETAV Pécsi Tavfiité Korlatolt Felelosségii Tarsasag (7623 Pécs, Tiizér u.
18-20., bejegyezve a Pécsi Torvényszék Cégbirosaganal Cg. 02-09-063561 cégjegyzékszamon),

mint szolgaltato, masrészrol -
(e ), mint felhasznalo kotottek a Pécs,
.......................................... alatti  felhasznalasi helyének (hrsz:..................)

tavhéenergiaval valo ellatasara és elszamolasara a kovetkezok szerint:

1. Szolgaltatast végz6 szervezeti egység: PETAV Kft. Szolgaltatasi Osztaly
Belvarosi/Kertvarosi teriilet.

2. Felek mérés szerinti tavhdszolgaltatasban allapodnak meg.

3. Hohordoz6 kézeg: maximum .............. °C eléremend homérsékletd, ....... bar névleges
nyomasu, - a kiilsé6 hémérséklet fiiggvényében szabalyozott - forroviz/melegviz.

4, A szolgaltatds - figyelemmel a Pécs M. J. Varos Onkormanyzata Kozgyiilésének 49/2005.
(12.20.) rendeletének (a tovabbiakban Or.) 27. §-dban foglaltakra - akkor szamit
teljesitettnek, ha:

a) Hoatalakitas nélkiili tavhdszolgaltatas esetén szolgaltatd a fiitési idészakban a -11°C
méretezési  kiilsé 1éghomérséklethez tartozd szerzodott hoételjesitménnyel, ennél
magasabb 1éghémérsékletnél a szerzodott teljesitménynek a tényleges kiils6
homeérséklethez tartozo aranyos részével a felhasznald rendelkezésére all.

Futési idészakon kiviil pedig a szerzddott hoteljesitmény legalabb akkora hanyadaval,
hogy a felhasznald csapoldinal legalabb 40°C-os homérsékleti hasznalati melegviz
biztosithatd legyen.

b) Hoéatalakitassal megvalosuld tavhészolgaltatas esetén a szolgaltato a fiitési idoszakban
a -11°C méretezési kiilsd léghdémérséklethez tartozod szerzddott hdteljesitménnyel,
ennél magasabb léghomérsékletnél a szerzodott teljesitménynek a tényleges kiilso
homeérséklethez tartozo aranyos részével felhasznalo rendelkezésére 4ll.

€) Hasznalati melegviz szolgaltatasi célii tavhészolgaltatas esetén a hasznalati melegviz
homeérséklete - a csapoloknal mérve - elérje a 40°C-ot.

5. A szolgaltatas atadas-atvételi helye (teljesitési hely) az elszamolas alapjaul szolgalo, a
héfogado allomason elhelyezett hOmennyiségméro.

5.1. Ha a hékdzpont a felhasznal6 tulajdonat képezi, abban az esetben a hdkdzpontban 1évo
héfogado allomas berendezései szolgaltato, a tobbi berendezés (bekdtovezeték is a
telekhatéarig) felhasznald tulajdonaban van.

5.2. Amennyiben a h6kdzpont a szolgaltatd tulajdonat képezi, akkor a hokdzpontban 1évo
valamennyi berendezés (a helyiség belso falsikjaig) szolgaltatd, a tobbi berendezés (a
bekotdvezeték is a telekhatarig) felhasznalé tulajdondban van.

6. Felek megallapodnak abban, hogy a héfogadd allomast magéba foglald helyiségrészt
szolgéaltato téritésmentesen haszndlja, és azt karbantartja.

Felhasznalo lehetdveé teszi, hogy szolgaltatdé munkavallaldi a héfogadd allomasra barmikor
bejuthassanak, és a szolgéltatott hdenergia felhasznalast ellendrizzék, valamint szolgaltatd
tulajdondban 1évé hdfogadd allomason iizemeltetési, karbantartasi és feljitdsi munkat
végezzenek.
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7.

10.

11.

A szolgaltato vallalja, hogy fitési idészakban (szeptember 15. - majus 15.) folyamatosan
szolgaltat. Majus 15. és szeptember 15. kozotti idészakban - a nyari lizemmod, illetve a
karbantartasi munkalatok miatt - szolgaltatd csak eldzetes egyeztetés utan tud biztositani a
flitésszolgaltatashoz hdenergiat.

Szolgaltatd a fltési idOszakban hdszolgaltatas szilineteltetésével jard karbantartdst nem
itemez. A tavfiitd berendezések tervszerii karbantartasarol a munka megkezdése elott
legalabb 8 nappal korabban felhasznalot tajékoztatja.

Az értesitési kotelezettség teljesitése esetén a hdszolgaltatas sziineteltetésébdl eredd kar
megtéritését felhasznalé nem kovetelheti.

Felhasznal¢6 koteles folyamatosan gondoskodni arrél, hogy a tulajdonaban 1évé berendezések
alkalmasak legyenek a héenergia fogadasara. Azok alkalmatlansagabol, vagy lizemeltetési
hianyossagokbol, valamint elégtelen hdteljesitmény lekotésbdl eredd karokat felhasznalod
viseli.

Szolgaltato kartéritési felelossége csak a tulajdonaban 1évé berendezések meghibasodasabol
eredo a neki felrohatd magatartasaval eldidézett karokozasért all fenn.

Ha a felhasznalo tulajdonaban (rendelkezése alatt) all6 berendezések miiszaki allapota és
szinvonala a biztonsagos és gazdasagos lizemeltetést veszélyezteti a tobbi felhasznald
érdekében szolgaltatd a hidnyossagok megsziintetésére szoélitja fel felhasznalot. Amennyiben
a felszolitast kovetden felhasznaldé hataridére a sziikséges intézkedések megtételét
elmulasztja, a fogyasztasbdl - a hianyossagok megsziintetéséig - kizarhato.

Felhasznal6é tudomasul veszi, hogy orszagos tiizeldanyag-hidny miatt, valamint kdrnyezet- és
levegoétisztasag-védelmi okokbol, tovabba a hoétermeldnél fellépd tartds hotermelés-kiesés
miatt szolgaltatd jogosult — a tavhdszolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIIL. torvény (a
tovabbiakban Tszt.) végrehajtasarol szolé 157/2005. (VII. 15.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban Vhr.) 16. §-dban foglaltak figyelembe vételével, és az Or. 28. §-aban foglaltak
alapjan — a tavhéellatast korlatozni.

Korlatozasi beSOTOIASA: .......o.uit it

A Korlatozas mErteKe: ... ..o,

Felek rogzitik, hogy a vételezést korlatozd eszkozok vonatkozdsdban a Vhr. 17. §-a az
iranyado.
Felek rogzitik, hogy a szolgaltatoi, illetve felhasznaldi berendezések fenntartdsa és az

tizemképes allapot biztositasa a mindenkori tulajdonos feladata.

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a tulajdondban 1év0 berendezéseken atalakitasi munkat
csak szolgaltatdo altal rendszertechnikai és biztonsagtechnikai szempontbol feliilvizsgalt
tervek alapjan végezhet (Tszt. 54. § (6) bek. b.) pont).

A munkék megkezdését felhasznald koteles szolgaltatonak 8 nappal eldbb eldzetesen irasban
bejelenteni /a Vhr. 3. mellékletét képezd Tavhdszolgaltatasi Koziizemi Szabalyzat (TKSz.)
16.1. pont/.

A szolgaltatott, illetve vételezett hd mennyiségét szolgaltatd hiteles hdmennyiségmérdvel
méri.
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12.

13.

Szolgaltatd a héfogyasztas mérésére felszerelt elszdmolasi mérdeszkdzoket a jogszabalyban
eldirt idészakonként hitelesitteti.

Amennyiben a hémennyiségméréd meghibasodik, szolgaltatdo vallalja, hogy az észleléstol
szdmitott harom munkanapon beliil a mérét hitelesitett mérdre cseréli. A mérdcsere tényét,
adatait a hibas mérés idétartamat Felek jegyzokonyvben rogzitik, melyet jelen szerzédés 1.
mellékletéhez csatolnak. A méretlen iddszakra a vételezett homennyiség - a TKSz. 23.1.
pontja szerint - az 1.mellékletben rogzitett korrekciods képlet alapjan keriil meghatarozasra.
Felhasznaldé a mérék ellendrzését irdsban kérheti. Ha az ellen6rzott mérOkor hibas, a
felmertil6 koltség szolgaltatot, ellenkezd esetben felhasznalot terheli (TKSz. 22.1. pont).

Hdoszolgaltatasi dij és annak kiegyenlitése
Felhasznalot (dijfizetd) a tavho energia ellatasért dijfizetési kotelezettség terheli.

Felhasznalo (dijfizetd)
- aszerzodés 1. mellékletében rogzitett hételjesitmény utan
- alapdijat [Ft/MW/év]

- a hofogado allomason beépitett hiteles hdmennyiségmérovel mért mennyiség utan
- hddijat [Ft/GJ]

koteles fizetni, melynek modjat a két fél kozott megkotott fizetési megallapodas (2. melléklet)
rogziti.

Szolgaltato jogosult a lekotdtt hoteljesitmény tullépése utan, illetve a lekotott hoteljesitmény
tallépésével vételezett hémennyiség utdn a hatdlyos Onkormanyzati rendeletben
meghatarozott potdijat felszamitani, és szamlajaban érvényesiteni (Or. XIII. fejezet).

Amennyiben felhasznalo (dijfizetd) a tavhdszolgaltatas dijat — felszolitas ellenére — 60 napon
beliil nem fizeti meg, szolgaltatd jogosult a hdszolgaltatast csokkenteni, illetve felfiiggeszteni.

Az alapdij éves dij, amelyet a lekotott hételjesitmény 1/12 része utan, havonta eldre kell
megfizetni fliggetlentil attol, hogy vételez-e tdvhot vagy sem.

A szerz6dés hatdlyba 1épésének idopontjaban érvényes dijakat, valamint az arszabalyozast a
2. melléklet (Fizetési Megallapodas) tartalmazza.

14. Szerzddésszegés, kartérités

15.

15.1.

Felek rogzitik, hogy szerzédésszegés esetén az Or. 40-41. §-ai irAnyadoak.

Szerzddésszegéssel okozott karért felek a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. tv. (a
tovabbiakban Ptk.) szabdlyai szerint felelnek.

Felhasznal6 tulajdondban 1évQ teriileten egymas berendezéseiben a masik félnek felrohatod
okbol bekovetkezett karért - a rendeltetésszerii hasznalatbol eredé meghibasodast kivéve - a
Ptk. szabalyai szerint kolcsondsen helytallnak.

Azonositasra szolgalo adatok

Szolgaltato:
- statisztikai azonositoja: 11362018-3530-113-02
- cégjegyzék szdma: 02-09-063561
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- addszama: 11362018-2-02

- szamlavezet6 pénzintézet neve: Raiffeisen Bank Zrt.
- szamlaszama: 12072507-00146376-00100008

15.2. Felhasznalo:

- statisztikal azonositdja: L
- cégjegyzEék szama: e
-adlészama: e
- szamlavezetd pénzintézet NeVE: ....iiiiiiiii e
- szamlaszama: e
- képviseldjének neve: L

16. Vegyes rendelkezések

16.1  Uzemzavar, vagy azt megel6z6 munkavégzés esetén intézkedésre jogosult:

a/ Szolgaltato részérdl: Tertiletileg illetékes ligyeleti szolgalat, hibafelvétel
503-402
b/ Felhaszndld részerol: Lo

16.2. EzenszerzO6dés ....................... napjatol ....................... napjaig hatalyos.

Ezen szerzodés csak rendkiviili felmondassal vagy a felek kozos megegyezése esetén - az
Or. 23., 25. §-aiban foglalt feltételek szerint — sziintethetd meg. A szerzédés modositasa
vonatkozasaban az Or. 24-25. §-a, valamint a Ptk. 6:191. § (1) bekezdései az iranyadoak.
Felhasznalé tudomasul veszi, hogy viseli azokat a koltségeket (szerelési-, bontasi-,
helyreallitasi stb.) melyek a szerz0dés megsziinése és a hdéfogadd allomas/hékozpont,
bekotovezeték, stb. megsziintetésének kovetkeztében felmertilnek.

16.3. Jelen megallapodasban nem részletezett kérdésekben a Ptk., a Tszt., a Vhr., a TKSz., az
Arrendelet, és az Or. rendelkezései, tovabba szolgaltaté Uzletszabalyzatanak eldirdsai az
iranyadoak.

16.4. Ezen szerz6dés 5 példanyban késziilt, melybdl 1 példany felhasznalot, 1 példany
dijfizetdt, 3 példany szolgaltatot illet meg.

16.5. Ezen szerz6dés a csatolt 1. és 2. melléklettel egyiitt érvényes, melyet felek alairasukkal
lattak el.

Pécs,20. ..o

Szolgaltato Felhasznalo
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1. Melléklet

a PETAV Pécsi Tavfiité Korlatolt Felelgsségii Tarsasag (7623 Pécs, Tiizér u. 18-20.) és a

........................................ akozottaPées, .....................ceeeen........ alatti felhasznalasi
helyre megkotott szerzodéshez.

Lekotott teljesitmény: L MW

A hoéhordoz6 kozeg térfogatarama: max.. ... 1/p

Az elszamolas alapjaul szolgaldo hdmennyiségmérd kor adatai:

Beépités helye: jelt hékozpont héfogado allomasa.
Szamlalo tipusa:
Gyari sZama: e
Hitelesités éve:
Vizmérd tipusa:
Vizmérd mérete:
Gyari Szama:
Hitelesités éve:

A homennyiségmérd kor meghibasodasa esetén a meghibasodas idészakara a hofogyasztas
szamitasa a TKSz. 23.1. pontja szerint a kdvetkezd képlet alapjan torténik:

_ Ql* (2O_tk2)

Qup = (20— *1n,[GJ], ahol
n,*(20—-t,,)
Quor = a méretlen idészak héfogyasztasa (GJ),
Q1 = aviszonyitasi id6szak héfogyasztasa (GJ),
Ny = aviszonyitasi iddszak napjainak szama,
N2 = améretlen idészak napjainak szama,
tky = a viszonyitasi id6szak atlagos kiilsé hémérséklete (C°),
tk, = a méretlen idoszak atlagos kiils6 homérséklete (C°).
Pécs, 20, i,
Szolgaltato Felhasznalo
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2. Melléklet
Fizetési Megallapodas

mely 1étrejott egyrészrél a PETAV Pécsi Tavfiité Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (7623 Pécs,
Tiizér u. 18-20.), mint szolgaltatd  masrészrél ...

(e ), mint felhasznald, harmadrészrol a ...................ccooeiininn...
R ), mint dijfizetd kozott a Pécs, ..........ooooiiiiiiiiiiin.. alatti

felhasznalasi helyre megkotott Hoenergia Szolgaltatasi Szerzodéshez az alabbi feltételekkel:

1. Felek megallapodnak abban, hogy jelen szerzodésben meghatarozott szolgaltatasokért a
dijfizetd havonta:

Alapdijat fizet havonta az 1. mellékletben lekotott hételjesitmény 1/12-ed része utan,
melynek esedékessége a targyho els6 munkanapja.

Hdodijat fizet az 1. mellékletben szereplé mérdhelyen elhelyezett hdmennyiségméron mért
hémennyiség utan dekadonként (10 nap)/havonta a mérbleolvasast kovetden szamla
ellenében az azon feltiintetett fizetési hatariddig.

Dijfizeto kijelenti, hogy a Tszt. 3. § w) pontja alapjan kiilon kezelt intézménynek mindsiil.

A szerz6dés hatalyba 1épésének idOpontjaban érvényes dijtételek, arszabalyozas:

alapdij: Ft/MW/év + AFA (5%)
hédij: Ft/GJ  + AFA (5%)

Arszabalyozas kiilon kezelt felhasznaloi kategdridban:

Felhasznaldo a nemzeti fejlesztési miniszter rendeletében, az 50/2011. (1X.30.) NFM
rendeletben (a tovabbiakban Arrendelet) megallapitott tavhészolgaltatasi dij (hatosagi ar)
fizetesére koteles, a szolgaltato jogosult kiilon értesités nélkiil a szamldjaban érvényesiteni a
mindenkor hatalyos Arrendeletben meghatarozott dijat.
A hatdésagi ar megsziinése esetén felek megallapodnak, hogy az altalanos szerzédéses
feltételek egyéb felhasznaldira vonatkozo6 rendelkezéseit és arait alkalmazzak.

2. Szamlak kiegyenlitése

2.1. A kiegyenlités modja

A jelen szerzddés alapjan esedékessé valo fizetési kotelezettségeiket a Felek banki
atutalassal teljesitik a jogosult szamléjan feltiintetett bankszamlara torténd atutaldssal.

2.2. A kiegyenlités idépontja

A Felek fizetési kotelezettségét azon a napon kell teljesitettnek tekinteni, amikor a jogosult
bankszamlajan jovairjak.

3. Késedelmi kamat

3.1. Kamatfizetési kotelezettség
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A jelen szerz6dés rendelkezései szerint teljesitendd fizetési kotelezettségek késedelmes
teljesitése esetén a késedelmesen teljesitd fél a késedelembe esés napjatdl a kifizetés napjaig
terjedo idOoszakra a Ptk. szerinti késedelmi kamatot koteles fizetni a masik Fél részére.

3.2. A késedelem meghatarozasa

A dijfizetd fizetési késedelme a szolgaltatdo altal kidllitott szamlakban foglalt fizetési
hatarid6t kovetd napon kezdddik és a teljesités napjan ér véget. A kotelezett a jogosult altal
kiallitott szamla teljes Osszege vonatkozasaban mindaddig nem esik késedelembe, mig a
jogosult szamlaja akar a teljes Osszeg, akar annak egy része vonatkozasaban a jelen
szerz6désben foglalt valamennyi formai €s tartalmi kovetelménynek meg nem felel.

4. Dijfizetd azonositasara szolgalo adatok:

- statisztikal azonositdja: L
-cégjegyz€k sZAmMa:
-adoszama: s
- szamlavezetd pénzintézet NEVE: ..ottt
- szamlaszama: e
- képviseldjének neve: s

Dijfizetd részérdl iizemzavar, vagy azt megel6z6 munkavégzés esetén intézkedésre
JOZOS UL e

5. Helytallasi kotelezettség:

A Tszt. 44. § (3) pontjanak értelmében a tavhoszolgaltatasi dij a bérld vagy a hasznald
(dijfizeto) altal torténd megfizetéséért a tulajdonos egyszerti (sortartd) kezesként felel.

6. Ezen megallapodast a felek, mint akaratukkal megegyezot elolvasas és egyezo értelmezés
utan cégszertien alairjak.

Szolgaltato Felhasznalo

Dijfizetd
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10. melléklet - Hasznalati melegviz céla tavho igénybevételére vonatkozo megallapodas (nem
lakossagi)

228



y PET Av MEGALLAPODAS

PécsiTavfiité Kft.

amely 1étrejott a PETAV Pécesi Tavfiits Korlatolt Feleldsségd Tarsasag 7623 Pécs, Tizér u. 18-20. (tovabbiakban:
szolgaltatd) és

....................................................................................................................................................... (név, személyi adatok, elérhetSség,
cim,hrsz.)
(tovabbiakban: felhasznal6/dijfizets) kozott a hasznalati melegviz mellékvizmérékon torténd mérés szerint elszamolasara.

1. Felek megallapodnak abban, hogy a
L) melegviz szolgaltatas dijat (viz-felmelegitési dfjat és a szolgaltato altal rendelkezésre bocsatott kézmives ivoviz dijat,
amely tartalmazza a viz- és csatorna hasznalati dfjat, valamint a kérnyezetterhelési dijat),

U vizfelmelegitési dijat, amely esetben a felhasznalé bocsatja rendelkezésre a kézmives ivovizet
a felhasznaldsi helyen szakszerien szerelt, hitelesitett és a szolgaltatd altal plombaval ellatott, melegviz-méré(k) alapjan
szamoljak el. A mérési hely megdvasa, ismeretlen személy beavatkozasa elleni védelme, valamint a méré tizemképes
allapotban tartasa felhasznalé feladata.
Felhasznal6/dijfizetd biztositja, hogy szolgaltaté érvényes munkaltatdi igazolvannyal rendelkezé dolgozdja, a mérd(k)
id6nkénti leolvasasa, ellenbrzése és idészakos hitelesités miatti cseréje céljabdl, a lakasba bejuthasson. (TKSZ 16.1. pont)

3. Az elszamolas alapjaul szolgal6 adatok:
Felhasznalasi hely cime ... és helyrajzi szama:  ..oooccveeeeveeneecrerees
Teljesités helye (TKSZ 2.1.4.2. pont, Tszt. 46. §, T'szt. 58. §): ..o
A felhasznalasi helyet ellité hékozpont/héfogadé dllomds azonosité adatai, tulajdonosa, tizemeltetdje:

A MEIS(R) HPUSA: « ..t e
A MELG(K) GYALT SZAMIAT .. vtit ittt ittt et
A mér6(k) hitelesitésének IAGPONLA: ... .o.ui i
A megallapodas hatalybalépésének idOPOntja ... ....o.iiiiiii i
BISZAMOIAST IAGSZAK: .. o.v ettt e e e

Abban az esetben, ha a fogyasztasméré kicserélésre keriil, tgy akkor ennek a ténye a jelen megallapodas hatalyat nem
érinti. A cserérdl felvett jegyzSkonyv — amely a méréallas(ok)at is tartalmazza — a megallapodas mellékletét képezi.

4. Szolgaltatd - az eset Osszes kortlményeinek mérlegelését kévetGen, de a mindenkor hatalyos kézponti és helyi
jogszabalyok figyelembe vételével és kovetkezetes alkalmazasaval - jogosult, azonnali hatédllyal, (szolgiltat6
tudomadsszerzésétl) a méretlen id6szak melegviz felhasznaldsanak jogkovetkezményeit alkalmazni, tovabba a mérés
szerinti elszamolas feltételeinek helyreallitisaig ennek megfeleléen szamlazni, ha a szolgaltatd elézetes tajékoztatasa és
jovahagyasa nélkil:

- amér6(kd)n vagy a mér6(k) bekotési pontjain elhelyezett fémzarakat eltavolitjak, illetve azok megsériilnek,

- a mér6(ké)n vagy a mérési helyen javitast vagy olyan valtozast végeznek, amely annak metrolégiai jellemz6it
befolyasolhatja,

- a helyhez kotott méréeszkozt athelyezik.

4. Szolgaltat6 vallalja, hogy a méré(ke)t rendszeresen (elszamolasi id&szaktdl fliggben havonta vagy évente, egyszer vagy
tobb alkalommal) leolvassa, és a tényleges fogyasztas alapjan elszamol felhasznal6val/dijfizetvel. Felhaszndld/dijfizets
vallalja, hogy szolgaltaté el6zetes értesitése alapjan, a méré(k) leolvasasat lehetévé teszi.

5. Felhasznal6/dijfizeté tudomasul veszi, amennyiben a méré(k) leolvasasat vagy ellenérzésének lehetGségét és cseréjét,
tovabba a mérés szerinti elszamolas feltételeit nem biztositja, szolgaltat6 jogosult ezen elszamolatlan id6szakokra az
atlagfogyasztas vagy a mindenkor hatalyos tavh&szolgaltatasrél sz0l6 6nkormanyzati rendeletben a vonatkozé szabvany
szerint (jelenleg: MSZ-04-132-1991) meghatirozott mennyiség dijat potdijjal egyiitt elszamolni.
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6. Felhaszndl6/dijfizeté a mérd(k) meghibasodasat, a mérdhely llapotiban tortént valtozast annak észlelését kovetSen
koteles azonnal bejelenteni, ennek érdekében, felhasznal6/dijfizets vallalja, hogy a méré(k) miikodését havonta legalibb
egy alkalommal ellenérzi. A meghibdsodott méré cseréjérdl szolgaltatd a bejelentést kévet, 5 munkanapon belil
gondoskodik. A méretlen id8szakra szolgaltaté az el6z6 mért idGszak napi atlaganak figyelembevételével szamlaz
felhasznal6/ dijfizets felé.

Ha a mér6(k) meghibasodasat , illetve a mérShelyen tapasztalt rendellenességet a felhasznal6/dijfizetd a szolgéltatonak
nem jelenti be, akkor az elszamolas a mindenkor hatdlyos jogszabalyok alapjan torténik.

Ha a meghibasodas, vagy a mérdhely éllapotiban tortént véltozas felhasznilonak/dijfizetdének felréhaté okbol
kovetkezik be (Igy kiloéndsen: kiilsé mechanikai behatas 4ltali rongalédas), akkor a csere koltségei
felhasznal6t/ dijfizett terhelik.

7. A méré(k) idGszakos hitelesitésérdl Szolgaltatd sajat koltségén gondoskodik, ha felhasznald/dijfizetd, a szolgaltatoval
egyeztetett id6pontban, biztositja a hitelesitéssel Osszefiiggé munkak (pl. csere) elvégzését (Tszt. 51. § (8) bek.).

8. Szolgiltat6 jogosult az Uzletszabalyzatban meghatirozott médon szamlait benyutjtani. Felhasznalé/dfjfizetd kételes a
teljesitett és igénybe vett szolgiltatis dfjait a fizetési hataridSig kiegyenliteni. Ha felhasznal6/dijfizets a
tavhészolgiltatds dijat az Onkormdnyzatnak az dralkalmazds és a dijfizetés feltételeit megallapité rendeletében
meghatarozott hataridén tdl nem vagy késedelmesen fizeti meg, akkor szolgaltaté jogosult a tavhészolgaltatas

felfiiggesztésére (T'szt. 51. § (3) bek.).

9. Orszagos tiizel6anyag-hiany miatt, valamint kérnyezet- és leveg6tisztasag-védelmi okokbdl, tovabba a hétermel6nél
tellépé tartés hétermelés-kiesés miatt Szolgaltatd jogosult — a tavhGszolgaltatasrol szol6 térvény végrehajtasardl szolo
157/2005. (VIIL. 15) Korm. rendelet 16. §-dban foglaltak figyelembe vételével, és Pécs Megyei Jogu Varos
onkormanyzata Kozgytlésének 49/2005. (12. 20.) 6nkormanyzati rendelete 28. §-dban foglaltak alapjan — a tavhéellatast
korlatozni. A hasznilati melegviz ellatas a hivatkozott 6nkormanyzati rendelet szerint az elsé korlatozasi csoportba
tartozik.

10. Felhasznalo/dijfizets kijelenti, hogy szolgltaté Uzletszabalyzatat, valamint Altalanos Szerzédési Feltételeit megismerte,
szolgaltatoval igénye szerint megtargyalta, kbzOsen értelmezték, a szerz6dés tartalmat megértette, ezen megallapodas
alairasaval pedig magara nézve kotelez6 érvényiinek elfogadja.

11. Jelen megallapodas a 2. pontban meghatirozott idéponttdl hatalyos és hatarozatlan id6re sz6l, azt Felek egyoldalian 30
napos felmondasi id6vel mondhatjak fel.

12. Jelen megallapoddsban nem részletezett kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, a tavhészolgaltatasrol szolé 2005. évi
XVIIL torvény (Tszt.), valamint annak végrehajtisarol szolé 157/2005. (VIII. 15.)) Korm. rendelet (TKSZ), tovibba
Pécs Megyei Jogti Varos Onkorményzata Kozgytilésének 49/2005. (12. 20.) énkormanyzati rendelete és Szolgaltatd
Uzletszabalyzatinak eléirisai az iranyad6ak.

Szolgaltatd Felhasznal6/Dijfizeté neve olvashatdan

Felhasznal6/Dijfizet$ aldirasa

230



11. melléklet - Felhasznalé/dijfizetoé valtozas bejelento
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11.1. melléklet - Lakossagi felhasznalo/dijfizet6 valtozas bejelentod
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= ~ LAKOSSAGI FELHASZNALO /
DIJFIZETO VALTOZAS BEJELENTES

7 PETAV (F 7-909)

PécsiTaviité Kft. -

VALTOZAS IDOPONTJA: ..................ccceeeeeenn.... F.HELY AZONOSITO: .............c.coovviiiiiiiiiiiiiiii,

FELHASZNALAST HELY CIME: ..........o o e,

ELOZO FELHASZNALO / DIJFIZETO ADATAI:

N V. e e
SZUIEtESI NEVE: .. \vieiit i, ANY A NEVE:

Sziiletési adatok: ........ooviiriiii i AdOSZAM / SZEIML. AZON..0 ..t

L VELEZEST CIIM: ...t e e

HAtralék: ... Ft + mellékkovetelés + HMV/Fiités elszamolas

A fiités elszamolo szamla elkészitésére - havi elszamoldsu épiiletek kivételével - a fiitési iddszak befejezését kivetden keriil sor!

Bérlemény esetén a tulajdonos NEVE, CIME: .........uiiiii ittt et ettt ettt e e e
SZULELESI MEVE: . \.viitieit it ANV DBV, ittt

Sziiletési adatok: ........oviinii AdOszam / 1aKCIm aZON.: ..ot

UJ FELHASZNALO / DIJFIZETO ADATALI: Volt, vagy jelenleg iigyfele a PETAV Kft.-nek: IGEN / NEM

Ha IGEN, akkor vevd azonositoja: ...............cccovevuennn.n. A hasznalat jogcime: TULAJDONOS — BERLO — EGYEB: ...................
NV e
SZUIBLESI NIEV: ottt e ettt et e e e e e
SZUIBLEST AdAIOK: Lottt et e e e e

N 01 T 1 112 PPN

TelefonSzZAmM: .. ..oiii i E-mail cim oo

ELSZAMOLO MERO(K) ADATAL Eldleg: ......... m3/hé - Sziinetel - Nem mért

Meérdallas(ok) felhasznald/dijfizetd valtozaskor: ...................... “an ... m3............ m3 ... m3 ... €2]
A mérbhely(ek)en rendellenesség: VAN - NINCS , OMH és PETAV plombak: EPEK - SERULTEK / HTANYOZNAK
A mérbhely(ek) PETAV altali ellendrzését megrendelem: IGEN - NEM

A VALTOZAST IGAZOLO SZERZODES ADATAI:

Ellenjegyz6 ligyveédi iroda/ligyved NEVE, CIME. ........i.iit ittt
SzerzOdés Kelte: ......oviviriiiiiii SzerzOdeEs Jellege: ....viiiiiiiee e

A megadott személyes adatok kezeléséhez és feldolgozasahoz a dijfizet6i jogviszony fennallasanak eléviiléséig hozzajarulok.

el6zo dijfizetd yj dijfizetd bérbeado tulajdonos
Csatolt dokumentumok: 1. Tulajdonilap 2. Arverési jegyz6konyv 3. Birtokbaadasi jegyzOkOnyv — 4............ocoveeeeiiiuieeaeeiiinnn...
Az adatlap ATVETELET — levél esetén FELDOLGOZASAT igazolom. Datum: .................... Ugyintézo alairasa: ..................



TAJEKOZTATAS A TULAJDONOS KOTELEZETTSEGEROL

A tavhdszolgaltatasrol szold 2005. évi XVIIL. torvény 37.§ (6) pontja szerint, 0j dijfizetd a dijfizetd/felhasznald személyében bekdvetkezd
valtozas idépontjanak bejelentésétdl jogosult az altalanos koziizemi szerzédésben foglaltak szerint a szolgéltatds igénybevételére és
,ugyanezen idéponttdl koteles a tavhdszolgaltatas dijainak megfizetésére.”

A tavhotorvény 44.§ (3) pontja értelmében: ,, Az épiilet, épitmény, épiiletrész tulajdonosa és a bérlé vagy hasznald egyiittes kérelmére a
tavhészolgaltato a dijat kozvetleniil a bérld vagy a hasznald részére szamlazza”, azonban a ,,tavhészolgaltatasi dij a bérl6 vagy a hasznalo
altal torténd megfizetéséért a tulajdonos egyszerii (sortarté) kezesként felel.

A tavhoszolgaltatasrol szolo 49/2005. (12.20.) sz. onkormanyzati rendelet 26.§ (1) alapjan: Szolgaltatd, felhasznald és dijfizetd a
tavhészolgaltatds minden teriiletén - a téle elvarhaté mértékig - koteles egylittmiikddni és egymast kolcsondsen tajékoztatni a szolgaltatassal,
illetve annak igénybevételével, a szolgaltatas ellenértékének elszamolasaval kapcsolatos kérdésekben.

a) A szolgaltaté jogosult a tulajdonossal vagy a felhasznalasi hely altala ismert tulajdonosaval szemben érvényesiteni a tavhdszolgaltatis
dijat, ha a felhasznald vagy a dijfizetd valtozas bejelentése nem tortént meg, az ingatlant jogcim nélkiil hasznaljak, a valtozas
bejelentésbdl nem allapithatd meg egyértelmiien az 0 felhasznalé vagy dijfizetd személye, vagy hianyoznak a valtozas idépontjaig
igénybevett szolgaltatas elszamolasahoz sziikséges adatok, tovabba ha a hianypotlasra — a szolgaltatd felszolitasat kovetden, az abban
foglalt hataridéig — nem keriil sor.

b) A valtozasban érintett felek egyetemlegesen felelések a valtozas iddpontjaban a felhasznalasi helyen 1év6 elszamolé méré allapotaért.

c) Felhasznalo, és dijfizetd koteles a tavhészolgaltatasrol szold térvény. 45.§ (1) bekezdés a) pont szerinti adataiban bekovetkezett
valtozast — a valtozast kovetd 15 napon beliil — bejelenteni szolgaltatonak. E rendelet eldirasai szerint bejelentett dijfizetd esetén az
adatokban tortént valtozast a tulajdonos és a dijfizeto egyiittesen koteles a szolgaltatoval kozolni.

A tavhoszolgaltatasrol szolo 49/2005. (12.20.) sz. onkormanyzati rendelet 43.§ (2) alapjan a dijfizetdnek mindsiilé bérld, addig az idépontig

koteles a tavhoszolgaltatas dijat megfizetni, amig a tulajdonos a jogviszony valtozasrol nem értesiti szolgaltatét. A tulajdonos és a bérld

kozotti vita esetén szolgaltaté jogosult szamlait az dltala ismert tulajdonosnak benyujtani.

Alulirott kijelentem, hogy az adatkezelésre és adatfeldolgozasra, valamint a helytallasi és bejelentési kotelezettségre vonatkozo tajékoztatast
elolvasas ¢és értelmezés utan tudomasul vettem, egyuttal aldirasommal beleegyezem adataim fent részletezett okokbol torténd
nyilvantartasaba és felhasznalasaba.

Kelt: Pécs, 201 ....ooviiiiiiiae,

alairas

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Tajékoztatjuk, hogy a személyes adatai az alabbiak szerint keriilnek kezelésre:
név, leanykori név, sziiletési hely, ditum, anyja neve, lakcime, levelezési cim, telefonszam, e-mail cim.

Az adatkezelés célja: adatkezel szolgaltatasi teriiletén a fogyasztoi adatok kezelése, a szolgaltatasi tevékenység ellatasahoz.

Az adatkezelés jogalapja: 2005. évi XVIIL torvény a tavhdszolgaltatasrol 45§ (1) bekezdés

A kezelt adatok kore: tigyfelek személyes adatai, lasd fent.

Az adatkezelés idotartama: szerz6dés megsziinésétdl szamitott 5 év.

Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt
adatkezelések kivételével - torlését az adatfelvételénél jelzett modon, illetve az adatkezeld feltiintetett elérhetdségein.

Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Székhely: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Honlap: http://www.naih.hu

A fenti tajékoztatast tudomasul veszem, és az adatkezeléshez hozzajarulok:
Kelt: Pécs, 201.....covviiiiiiiiiinn,

alairas
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11.2. melléklet - Nem lakossagi felhasznalé/dijfizeto valtozas bejelento
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— ADATLAP KOZULETI FELHASZNALOK
—— VALTOZASAHOZ

PETAV e

PécsiTavfiioté Kft.

FELHASZNALASI HELY CIME: .............c..ocooeeecee e eeeeeeee e e v ees v oo. PARTNER KOD:: ...,

UJ FELHASZNALO / DITFIZETO ..............coccoovivimiiriieiiieteis et
Ugyintéz8 Neve, tElEONSZAMA:  ...cvuiviiviisieiseiiieieiese ettt bbbt s e s bbb sttt
Felhasznald neve, cime, telEfONSZAMA: .. ...c..iiiiiiiiii e i e ee et et e et e et e e et e e e teeesbeeeabeeasteeenteeesteeenteeasteeenteeenteeanneeeees
StatisztiKal AZONOSIEO: oot e R e R e R E e R e e eR e e R e e R e e R e e Rt e R R e e R e e e Re e e Rt e r e e Rt e reanrenreenreen
CEZICZYZEK SZAIMA: ittt E R R R E R AR R £ R e R e r R R Rt r e
BankszAmIa SZAMA: e ettt E Rt e eE e e Ee e R e e A beeRee Rt eRe e eRe e Rt e bt eR e e bt e eRe e beenbe e beentenneas
AdOSZAMA: e e e oo R e R e R Rt e e R e e R e e R e e R e oA R e eR e e eR e e R e e Re e Ee e e e aRe e nRe e nre e nne e reenns
Leveélcim (ahova @ SZAMIAL KET1):  ooviiiiiiiiii e sttt sttt et e et e et e e et e et e e st e e e abe e e s ke e e be e e st e e e st e e e st e e e nbe e e beeebeeetes

VALTOZAS IDOPONTIA: oo e ettt ettt et et et et et e e e et et et et e e e et et et et et s e e e eeee et et ee e eeeeeneeeeeenanes

BERLEMENY ESETEN A TULAJDONOS ADATAI:

L1074 PP PP
1631110

LTS LSS £ ARV o - SRR

MERT FOGYASZTAS ESETEN:

HMV méro allasa: e Uj felhasznald elolege: .......covvvrvrvrnrnrnrnians m3/ho
Hoémennyiségmeéro allasa:  .......cccvevvviveiiniineseceee e HAtralék: oo
A mérdhelyen rendellenességet: NEM TAPASZTALTAM ESZLELTEM, *

Az OHM és PETAV plombék SERTETLENEK SERULTEK/HIANYOZNAK*

A méréhely PETAV feliilvizsgalatat megrendelem: NEM IGEN*

Alulirott uj felhasznal6 kijelentem, hogy a vételezési helyre vonatkozo - a régi felhasznéaloval kotott - kdziizemi szerzédést, valamint fizetési
megallapodast megismertem €s azokat az 01j szerz6dés megkotéséig magamra nézve kotelezonek ismerem el.

Bejelentés idOpontja: .....ooceevviiriienieeeee,
eléz6 felhasznalo/dijfizetd alairasa uj felhasznalo/dijfizet6 alairasa tulajdonos alairasa

*a megfelelé valaszt kérjiik alahuzni
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Nyilatkozat

kiilonkezelt intézményi besorolasrol
Alulirott .......cocooiiiiiii anyagi ¢és biintet6jogi felelosségem tudataban ezuton
nyilatkozom, hogy az altalam képviselt ..o (szervezet neve)
................................................ (székhelye) képviselt szervezet a tavhoszolgaltatasrol

sz016 2005. évi XVIIL. tv. 3. § w) pontja értelmében kiilén kezelt intézménynek mindsiil.

Ezen nyilatkozat alairasaval kotelezettséget vallalok arra is, hogy sziikség esetén a besorolas

igazolasara szolgalé dokumentumokat rendelkezésre bocsatom.

Kotelezettséget vallalok tovabba arra is, hogy a kiilon kezelt intézményi besorolas megsziinésérol

haladéktalanul, de legkésébb 3 napon beliil irasban értesitem szolgaltatot.

Pécs20.....ovviiiiiiiinn,

alairas
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12. melléklet - Jegyz6konyv bejelentésrol
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F 7-1002

é PETAV 13. JEGYZOKONYYV BEJELENTESROL

PécsiTaviats Kit. Valtozat:5

A BEJELENTES SORSZAMA: MU/TU/BU .../20....

A BEJELENTES HELYE: oo oo e e es e et es et s et e et esee s et e e e es s er e,
NG 33 O § 08 B0 D3\ B OFTR 1) O § OSSO
A BEJELENTES MODJA:

o SZOBAN

o [RASBAN

o TELEFONON, A HANGFELVETEL AZONOSITO SZAMA: ....couiie i,
A JEGYZOKONYVET FELVEVO o UGYINTEZO
SZEMELY: o BEJELENTO
FELEK ADATAI:
BEJELENTO SZOLGALTATO
NEV: NEV: PETAV PECSI TAVFUTO KFT.
FELHASZNALASI HELY CIM: CIM: 7623 PECS, TUZER U. 18-20.
ERTESITESI CiM: LEVELCIM: 7601 PECS, PF. 59.

FELHASZNALASI HELY AZONOSITO:

TELEFON: TELEFON: 72/503-402
FAX: FAX: 72/503-403
E-MAIL: E-MAIL: petavkft@petav.hu

ugyfelszolgalat@petav.hu

KEPVISELO NEVE ES ELERHETOSEGE: * EGYEB:

*ABBAN AZ ESETBEN KELL KITOLTENI, HA A PANASZOS KEPVISELO UTJAN NYUITJA BE A PANASZT, A
MEGHATALMAZAS CSATOLASA MELLETT.
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A BEJELENTES TARGYA, CELJA, KORULMENYEK ISMERTETESE, IGENY MEGJELOLESE:

PETAV PECSI TAVFUTO KFT. NYILATKOZATA, ALLASFOGLALASA:

KAPCSOLODO DOKUMENTUMOK JEGYZEKE
MEGHATALMAZASA, EGYEB):

JEGYZOKONYV FELVETELENEK HELYE, IDEJE: .........

SZOLGALTATO:

ALAIRAS

(SZAMLA, SZERZODES, KEPVISELO

BEJELENTO:

ALAIRAS

240



13. melléklet - Tajékoztato részletfizetési megallapodasrol
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7 PETAV

PécsiTavigtd Kft.
Tajékoztato

fizetési megallapodas megkotésének feltételeirol

A fizetési szandék igazolasa, az adossag jelentds részének (a teljes tartozas 50 %-anak)
egyOsszegli befizetése.

A dijhatralék, a jarulékos koltségek, és a kiegyenlités napjaig esedékes késedelmi kamat
egylittes Osszegének 3 - 18 honap alatti torlesztése. A torlesztés havonkénti 6sszege nem
lehet kevesebb 5.000 Ft-nal.

A targyhavi szamlak hataridore torténo befizetése a 2. pont teljesitésével egyidejlileg, azaz a
torlesztési ido alatt.

A melegviz-szolgaltatis sziineteltetése a tartozds rendezéséig, vagy a megéllapodasban
rogzitett megegyezés szerint.

A felhasznalo vételezésének és a mérdhely allapotanak ellendrzése (TKSZ 15.1. pont).

Jovedelem (munkabér, nyugdij, stb.) igazolas 200.000 Ft feletti tartozas esetén.

Egyéb tudnivalok:

A behajtasi (végrehajtasi) eljarast felfiiggeszto fizetési megallapodas szobeli
megallapodassal (a fizetési szandék kinyilvanitasaval, néhany torlesztd részlet befizetésével)
nem jon létre.

A lakasfenntartasi tamogatds, vagy egyéb szocidlis tamogatas (pl. adossagkezelési
szolgaltatasra valo jogosultsag) a tartozast csokkenti, de annak rendszeres folyositasa sem
mentesiti kotelezettet (felhasznalot) a megallapodasban foglaltak teljesitése alol.

Kotelezett (felhasznald) az ingatlan értékesitésérol, a megallapodasban foglaltak szerint,
haladéktalanul értesiti szolgaltatot.

A végrehajto értesitése a fizetési megallapodds megkotésérdl, valamint a végrehajté
dijanak rendezése a megallapodas részét képezi, arra, az abban foglaltak szerint keriil sor.

Pécs,200.........coiiiiii.
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